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Presentation des Résultats Annuels 2002
mars 2003



Résultats consolidés 2002 de Crédit Agricole S.A.

Résultats des Poles

Banque de proximité en France

Gestion d’actifs, assurances et banque privee
Banque de grande clientele

Banque de détail a I'étranger

Gestion pour compte propre et divers

Résultats consolidés du quatrieme trimestre
Fonds propres

Eléments financiers 2002 pour le Groupe Creédit Agricole
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Annexes




Résultats consolidés au 31 decembre 2002 de Crédit Agricole S.A. |

Résultat net part du Groupe
1064 m€:(27,5%)

Résultat net part du Groupe avant survaleurs :
1350 m€:(23,5%)

ROE 2002 : 9,3%
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Faits margquants de I'année 2002 |

B Developpement dynamique des activites de banque de détail
et renforcement des métiers a rentabilité récurrente

B |mpact positif de la politique de maitrise du risque de credit
m Accord avec PPR en vue de l'acquisition de Finaref

m Dépot le 16 décembre d’une offre publique amicale
sur le Credit Lyonnais
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Compte de résultat consolide 2002 |

enm€ 2001 2002 Variation

(371) (207)

Codt du risque

Sociétés mises en equwalence

Résultat net sur actifs immobilisés

Résultat courant avant impots 2 327 1 595 31 )
Résultat net 1558 1 061 31 9%)

Résultat net part du Groupe 1468 1064 (27,5%)

Résultat net part du Groupe
avant survaleurs
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Hors Bisel, déconsolidé au 1 janvier 2002 : PNB : (7,4%), Charges d’exploitation : (0,1%), RBE : (23,3%), Co(t du risque : +8,4%
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Banque de proximité en France
Poursuite de la dynamique de croissance dans I’'ensemble de la

Bangue de proximité en France

Résultat courant 2002 : 686 m € (+22.5%)  Caisses Régionales

Résultat net 2002 : 479 m €

ROE : 16,4%

B Forte croissance de l'activité et du PNB

B Charges maitrisées et poursuite de la réduction
du coefficient d’exploitation

B Co(t du risque en recul sur 'année

B Forte progression de la contribution au résultat
apres nouvelles dotations prudentielles

Filiales spécialisées
B Forte croissance de l'activité tiree par la demande
des particuliers et les partenariats

B Progression contenue des charges et du
colt du risque

B Forte progression de la contribution au résultat
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Banque de proximité en France

Croissance soutenue des encours de collecte

M Progression de 9,9 Md € des encours de collecte malgré un effet marché négatif sur les encours OPCVM
B Maintien & un niveau élevé en 2002 des encours de dépdts a vue (+8,5% en moyenne annuelle)

| Croissance marquée de I'épargne de précaution et d'attente (livrets, épargne logement) et de I'assurance-vie
en Md € Variation

2002/2001
3205 330,4

1)
3.0 Total +3,1%

| opCvM (1,0%)

305,8
34,2

703 Ll

125

I Assurance-vie

| CAT et bons (16,8%)

125

| pEP (10,7%)

[eroeopmen s
G| Rl e |
v | | w| TS
2000 2001 2002

Données cumulées de la collecte (hors titres) des Caisses Régionales et des filiales de Crédit Agricole S.A. a fin décembre



Banque de proximité en France

Progression continue des encours de crédit

B Niveau €levé des réalisations de préts a moyen et long termes : +35,9 Md € (+13,7%)
M Progression de la production et des encours dans tous les secteurs de financement

m Demande de crédits des ménages toujours soutenue, notamment dans I'habitat (43% des encours)

en Md € Variation
2002/2001

Total +6,0%

I Crédit-ball et autres +18,1%

I Collectivités locales +4,7%

I Consommation +3,4%
I Professionnels +3,5%
! ! ! Entreprises +7,6%
i 1)

835 I Agriculture +2,5%
J Habitat +6,6%
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2000 2001 2002

Données cumulées des crédits des Caisses Régionales et des filiales de Crédit Agricole S.A. (Sofinco, Ucabail) a fin décembre




Banque de proximité en France — Caisses Regionales

Accroissement des services et équipement accru de la clientele

W Forte progression des produits de commissions a 3,4 Md € (+7,3%) malgreé le recul des activités titres
M Part des commissions représentant 35,1% du PNB clientéle en 2002 (+0,2 points)

Progression du nombre Progression des commissions clientele
des produits par DAV enm €
Variation
3158 3 389 2002/2001

3 007
926

7,40

Total +7,3%

Services et autres
opérations bancaires  +7,9%

Gestion mobiliere (0,8%)

Assurances +15,0%
1279
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1215

1093 Gestion de comptes

et moyens de paiement +5,3%

2000 2001 2002 2000 2001 2002
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Banque de proximité en France — Caisses Regionales

Amelioration constante des equilibres de gestion

| Amélioration sensible du coefficient d’exploitation a 62,7% en 2002 (vs 65,7% en 2001)
m Codt du risque en baisse (-5 pb / 2002) et nouvelle augmentation du taux de couverture des encours

0
L
-
8 Amélioration continue Evolution maitrisée des encours douteux (%)
— du coefficient d’exploitation* et codt du risque contenu (pb)
5 67 ,.0—0{(1—/_________9?-’08% Provisions / CDL
< 65,7% 6% 0
F Sl ’\4'1 " CDL / encours
E 33pb
28 pb

y 11 :
z Co0t du risque
U de crédit / encours

2001 2002 2001 2002

* Coefficient d’exploitation cumulé hors dividendes
des 44 Caisses Régionales mises en équivalence
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Banque de proximité en France — Caisses Regionales
Poursuite de la dynamique de croissance robuste des résultats et

11

de la contribution des Caisses Régionales

B PNB en forte progression sous |'effet du dynamisme commercial et du renforcement des fonds propres
M Evolution contenue des charges d’exploitation (+1,8% a 6,2 Md €) et baisse du coefficient d’exploitation
m Co0t du risque en réduction sensible (-20,6% a 535 m €)

M Forte croissance de la contribution consolidée des Caisses Régionales

Contribution des Caisses Régionales mises en equivalence

Produit net bancaire* 2009 9 .44? |
+4,8% 2000 N1
2002 10 318
Résultat brut d'exploitation* ;882 35 |
0 _
+9,8% 2002 7070
- : 2000 1610
Résultat net social*
+9.2%% 2001 1958
’ 2002 2 141
Résultat mis en équivalence*+2000 -~ 301
+33,3% 2001 I 348 on m €
2002 NI /64

* Données sociales cumulées des 44 Caisses Régionales mises en équivalence. ** Données 2002 et 2001 pro-forma
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Banque de proximité en France - Filiales specialisées

Sofinco : forte croissance du crédit a la consommation France

M Forte croissance des encours geéres, tirés notamment par le partenariat avec le Crédit Lyonnais
B PNB en progression de 8,1% sur 'année

m Nouvelle amélioration du coefficient d’exploitation a 61,0% (vs 62,0% en 2001)

M Stabilité du codt du risque rapporté aux encours (101 pb)

M Forte augmentation de la contribution au résultat

M Accord signé avec PPR en vue de I'acquisition de Finaref

Augmentation des encours geérés en France Répartition des encours
13,2 par produits
enMd € 1.9 . .
y Variation Leasing, location, autres
10’7 2002/2001 Crédits équipement des ménages
9,5 | Credits automobile
TOTAL +23,5%

. , 0
M Caisses Régionales  +10,4% Préts bancaires
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[T Compte de tiers .
6,6 il et partagés e
0 o
["] Encours propres +6,4% 33% | Revolving

2000 2001 2002
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Banque de proximité en France - Filiales specialisées

Bonne résistance des autres activités de financement specialisees

M Impact limité du faible niveau d'investissement des entreprises et de la montée des défaillances
M Stabilité du PNB d'affacturage (Transfact) et recul du PNB de crédit-bail (Ucabail)
W Sélectivité accrue des financements et recul du co(t du risque

® Recul contenu de la contribution au résultat

Evolution des encours de crédit-bail

en Md € 59

2000 2001 2002

Encours : +1,6%

Evolution des encours et
du chiffre d’affaires d’affacturage

en Md €

4,3 4,3

31

2000 2001 2002
I Encours : +24,3%

. Chiffre d'affaires : -0,6%



Banque de proximité en France

Résultats 2002 du pole Banque de proximité en France

2001 Variation
enme€ pro-forma

Produit Net Bancaire 760 +4,1%
Charges d‘exploitation (448) +4,0%
Résultat brut d'exploitation 312 +4,2%
Co(t du risque ) +3,0%
Sociétés mises en équivalence 348 +33,3%

Résultat courant avant imp6ts 560 +22,5%

Résultat exceptionnel + Impbts + FRBG (74) n.s.

Résultat net avant amortissement 486 +24.1%
des écarts d’acquisition*

Coefficient d’exploitation 58,9%
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Fonds propres alloués 3188
ROE 13,5%

* Reésultat net sur base des capitaux propres réels (i.e. hors rémunération de I'excédent / déficit de capitaux propres alloués)
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée
Résistance de I'activité et des résultats

dans un environnement de crise persistant

Résultat courant 2002 : 673 m € (-6,3% L s
et eot L63%) " w Pperformance soutenue en collecte et légere

progression des actifs gérés malgré
les conditions de marché tres défavorables

B Amélioration du coefficient d'exploitation
a périmetre constant

B Progression de ['activité de gestion d'actifs et
bonne résistance de la contribution

B Nouvelle année de croissance de I'activité et
de la contribution des activités d’assurances
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Résultat net 2002 ° 439 m € B Faible contribution de la banque privée et
premiers effets positifs du programme de
ROE : 13,4% réduction des codts
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée
Bonne tenue de I'activité dans un contexte de marché

tres défavorable

m Malgré des effets de marché trés défavorables, total des actifs gérés en progression de 0,1% en 2002
B Poursuite de la progression des supports de taux au détriment des supports actions

en Md €
305,9 310,2 Variation

38,2 2002/2001

T
(hors double compte, a fin décembre)
e

2000 2001 2002

CACA40 fin déc.: 5 926 4 625 3 064
Variation annuelle : (22,0%) (33,7%)

16
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée
Gestion d’actifs : progression des encours gérés

et diversification a I'international

® Dynamisme de la collecte (+12,5 Md €) qui s’est concentrée sur les support de taux
B Progression des encours (+1,5%) en dépit des effets de marché fortement négatifs
B Poursuite du développement international et extension de la gamme produits

Progression des actifs gérés Evolution de la répartition
des actifs gérés
en Md € L
+12,5 (9,8 Variation 13% - fon
76 185,9 1( ) 1886 13% a7 4% io/i ifl/i Monétaires
. , 2002/2001
ollecte Marché ‘
| Actifs gérés +1,5%
172.6 Obligations
France +1,1%

International  +5,7%
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Actions

2000 2001 2002 déc. juin déc. juin  déc.
00 01 01 02 02
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Gestion d’actifs, assurances et banque privee
Banque privée : recul de I'activité sous I'influence

des marchés actions

m Contraction de I'activité et du PNB (-14,1% vs 2001) sous les effets combinés
de 'aggravation de la crise boursiére et de la baisse du dollar US

B Montée en puissance des effets du programme de réduction des charges
(-4,0% vs 2001 et -6,7% vs T4-01)

18

B Accord signé avec Intesa pour I'acquisition d’IntesaBci Bank Suisse en 2003 (2,1 Md € d’actifs géres)

Evolution des actifs géres Evolution de la répartition
enMd € des actifs gérés
45,2 +12 (1,2 Variation
2 e 47
£ all 38,9 2002/2000  34%| 36% 33y 379 AUUES ELDAT
Collecte ,____J__’
Fermetures - s
Marché 154  Actifs gérés (11,1%) | -
25%| 23%  27% 949 OPCVM
France (5,6%)

International (14,5%)

2000 2001 2002 jun  déc.  juin déc.
01 01 02 02

. i Obligations

Actions
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Assurance-vie : poursuite de la croissance réguliere de I'activité

M Progression de 8,2% des actifs gérés (chiffre d’affaires en hausse de +2,9% a 9,7 Md €)
B Mix modifié en faveur des produits en Euro (+8%) vs Unités de Compte (-21%)

M Progression des réserves financieres a 3,2 Md €
et plus-values latentes sur placements représentant 4,7 Md €

B Nouvelle augmentation de la provision pour excedents (+2,3%)

Progression des actifs gérés Ventilation des placements (hors UC)
en Md € 834 au 31 décembre 2002

I Trésorerie

77,1
70,3 6.8 1,8%

inti 3 A0 | 3
69 | Variation N p— W-

2002 / 2001 -
[
Actifs gérés +8,2% .
EnUC (9,3%) _
e oo
»n
102% |  —80%

2000 2001 2002 Valeur Valeur
historique  de marché

19
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée
Assurance IARD :

dynamisme commercial et baisse de la sinistralite
m Dynamisme de |'activité et forte progression du chiffre d'affaires (+14,1%) de I'ensemble des produits
m Portefeuille clients proche de 3,2 millions de contrats, en augmentation de 13,7%
| Sinistralité en nette réduction et forte progression du résultat technique

B Démarrage de I'assurance agricole (environ 40 000 contrats nouveaux en 2002)

Progression du chiffre d’affaires Ratio sinistres sur primes
enme€ Variation
2002 / 2001
0
Chiffre d’affaires +14,1% 73'3% 73’8/" 70,4%
~ GAV, sante, +26,9%
protection et autres
| Multirisque +10,5%
habitation
¥ Automobiles +8,7%
B 1ARD Agricole démarrage

2000 2001 2002
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Résultats 2002 du pble Gestion d’actifs, assurances et
banque privéee

2001 2002 Variation
enme€ pro-forma

Produit Net Bancaire 1520 1520

Charges d‘exploitation (804) (839)

Résultat brut d'exploitation 681

Co(t du risque (11)

Sociétés mises en équivalence 3

Résultat courant avant impots 673

Résultat exceptionnel + Impdts + FRBG (207)

Résultat net avant amortissement 466
des écarts d’acquisition*

Coefficient d’exploitation 52,9% 55,2%

Fonds propres alloués 2 995 3452

ROE 17,0% 13,4%

A périmétre constant PNB : (5,9%) Charges : (5,6%)
sur 2002 RBE : (6,2%)

* Resultat net sur base des capitaux propres reels (1.e. hors remuneration de I'excedent / deficit de capitaux propres alloues)
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Banque de grande clientele

Résistance marquée des activités de Banque de grande clientele et

objectifs atteints pour la reduction des charges et la maitrise des risques

Résultat courant 2002 : 477 m € (-19.8%)
m Crise financiére prolongee affectant les activités
de Banque de grande clientele

m Adaptation rapide du dispositif de Banque
de marche et d'investissement

B Effets positifs de la stratégie de réallocation
d'actifs sur les résultats de la Banque
de financement

Fonds propres alloués : 4 408 m €

B Poursuite de la réduction des charges et
inflexion positive du colt du risque sur
I'ensemble du pole

Résultat net 2002 : 301 m €

ROE : 8,2%
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Banqgue de grande clientele
Bonne résistance de I'activité et colt du risque contenu dans

la Bangue de financement

B Reéequilibrage rapide de l'activité : forte croissance des financements d'actifs (RBE : +25%)
et diminution de la banque commerciale (RBE : -20%)

m Inflexions positives du PNB et du co(t du risque traduisant les effets de la politique de réallocation
des actifs

m  Contribution du pdle affectée par la contre performance des financements structurés de CALFP

Evolution du RBE Variation Evolution du co(t du risque
465 enme€ 2002/2001 o 7
430 420 438
—_— . . PNB (4%)
Charges (5%)

. . o RBE (3%)
(312)  (313) (296)  (299)
Colt du Risque  +4%
_I_._.l o o

S1-01 S2-01 S1-02 S2-02 S1-01 S2-01 S1-02 S2-02

23
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Banqgue de grande clientele
Adaptation rapide de la Bangue de marché et d’investissement

a la forte dégradation des conditions de marche

Bonne résistance des activites de Fixed Income et de Services Financiers sur 'ensemble de I'année
Contraction (notamment T3-02) des activités Actions, primaire, courtage et convertibles
Développement et progression de la contribution des activités de Capital Investissement

Plein effet du programme de réduction des charges et de la rationalisation du dispositif Actions en Asie

Evolution du RBE Variation Evolution du co(t du risque
enme€ 2002/2001
940 877 902 enme€

’\./\ PNB (14%)
662
Charges (9%

)
(104 (683) (645 618) RBE (30%)
)

Colt du risque (7%

S1-01 S2-01 S1-02 S2-02 S1-01 S2-01 S1-02 S2-02



Banque de grande clientele
Résultats 2002 par activite

Banque de marché et d'investissement Banque de financement

2001 2002 Variation 2001 2002 Variation
enme€

PNB 1817 1564 (13,9%) 895 858 (4,1%)
Charges (1387) (1263) (8,9%) (625) (595) (4,8%)
RBE 430 301 (30,0%) 270 263 (2,6%)
Codt du risque 27 25 (7,4%) (188) (196) +4,3%
Mise en équivalence 6 6 = 50 46 (8,0%)

Immobilisations fin. - 32 n.s.

Résultat courant , (14,4%)

Divers : n.s.

19,1% 14,3% 2,1% 3,5%

Résultat net avant
écarts d’acquisition
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CREDIT AGRICOLE S.A.

Résultats 2002 du pole Banque de grande clientele

2001 2002 Variation
enme€ pro-forma
Produit Net Bancaire 2712 2422 (10,7%)
Charges d‘exploitation (2012) (1 858) (7,7%)
Résultat brut d'exploitation 700 564 (19,4%)
Co0lt du risque (161) (171) +6,2%
Societées mises en équivalence 56 Y (7,1%)
Résultat sur actifs immobilisés 32 n.s.
Résultat courant avant impots 595 AT7 (19,8%)
Résultat exceptionnel + Impots + FRBG (166) (140) n.s.
Résultat net avant amortissement 429 337 (21,4%)
des écarts d’acquisition*
Coefficient d’exploitation 74,2% 76,7%
Fonds propres alloués 4 628 4 408
ROE 8,0% 8,2%
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Banque de détail a I'étranger
Résultats de la Banque de detail a I'étranger affectes

par les elements non récurrents du 1*' semestre 2002

Résultat courant 2002 : (33 m €)

B |mpact de 'Amérique Latine

B |mpact du plan stratégique d'Intesa

B Développement et croissance soutenue
des activités et de la contribution des
filiales européennes
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Résultat net 2002 : (174 m €)
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Banque de détail a I'étranger

Effets de la strategie de développement a I'international

Contribution de Bisel
au résultat avant survaleurs

2001 2002

]
enme

Contribution d'Intesa
mise en équivalence

enme€

2002
2001 (55)

Contribution des filiales européennes
au résultat avant survaleurs

enme<€
B
2001 2002

Traitement vigoureux de la crise en Amérigue Latine
- Retrait organisé des activités en Argentine (Bisel)
- Redimensionnement du dispositif en Uruguay (Acac)

- Cession de la participation non stratégique au Brésil (Bradesco*)

Impact du plan stratégique d’Intesa

- Plan annonceé en septembre 2002

- Mise en oeuvre des partenariats annoncés

®  Partenariat conclu dans le crédit a la consommation (revolving,
amortissable) et montée d’Intesa a 49% dans Agos Itafinco

= Annonce de 'acquisition d’IntesaBCl Bank Suisse en Banque Privée

Développement et croissance soutenue des filiales européennes
- Croissance organique soutenue des filiales de Sofinco

- Montée en puissance progressive du pole polonais

*Impact de la cession dans le p6le Gestion pour compte propre et divers

28
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Banque de détail a I'étranger

Résultats 2002 du pole Banque de detail a I'étranger

enme€

2001
pro-forma

2002

Variation

Produit Net Bancaire

866

41,9%

Charges d‘exploitation

(632)

44.1%

Résultat brut d'exploitation

234

35,9%

Codt du risque

(272)

(41,9%)
(44,1%)
(35,9%)
(51,1%)

51,1%

Societés mises en équivalence

229

n.s.

Résultat sur actifs immobilisés

n.s.

Résultat courant avant impots

191

n.s.

Résultat exceptionnel + Impots + FRBG

(111)

n.s.

Résultat net avant amortissement
des écarts d’acquisition*

80

Coefficient d’exploitation

13,0%

Fonds propres alloués

2753

ROE

5,3%

(2,9%)

n.s.

A périmetre constant
en 2002 hors Bisel

esultat net sur

PNB : +62,8%  Charges: +65,7% Co0t du risque : +67,9%
Résultat courant : (85,5%)

des capitaux propres reels (I.e. hors remuneration de lI'excedent de capitaux propres alloues
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Gestion pour compte propre et divers

Contribution nette positive de la gestion pour compte propre et divers
malgré I'impact de la crise boursiere sur les portefeuilles actions

Résultat courant 2002 : (208 m €)

Résultat net 2002 : 16 m €

B |Impact de la crise boursiére sur les
portefeuilles actions

B Moindre contribution des portefeuilles
de taux

B Incidence de la réduction de la charge
fiscale consolidée

M Hors effet 2001 liés a la cotation, résultat
net avant survaleurs en diminution de
233 mE€
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Gestion pour compte propre et divers

Impact des marches sur les portefeuilles actions
de la Gestion pour compte propre et divers

B Rappel des principes d'évaluation :

- Titres de l'activité de portefeuille : valeur d'utilité déterminée sur base d’'une approche
multicritere (moyenne des cours des 3 derniers mois ; perspectives de cours a 6 mois ;
actualisation des flux futurs)

- Titres de placement et titres de participations non stratégiques : provisionnement sur
base des cours spot

Impact sur le résultat courant de I'exercice

2001  9M-02 T4-02 2002
Produit Net Bancaire Titres de placement et TAP
dont Produits / portefeuilles actions
Charges / portefeuilles actions

(118) (167)
Resultat sur actifs immobilisés ) (165) | Titres de participation
non strategiques
Codt du risque Utlllsatlon de provisions
anteneurement constituees

Résultat courant avant impot

*Dont 92 m € prélevés sur les provisions prudentielles au S1-02 (Bradesco)
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Gestion pour compte propre et divers

Résultats 2002 de la Gestion pour compte propre et divers ‘

2001 Variation
pro-forma

Résultat sur actifs immobilisés
Résultat courant avant impots

Résultat exceptionnel + Impots + FRBG

Résultat net avant amortissement
des écarts d’acquisition*

Fonds propres alloués

* Résultat net sur base des capitaux propres réels (i.e. hors rémunération de I'excédent / déficit de capitaux propres alloués)
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.
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T4-02 : resultats consolidés du quatrieme trimestre 2002 ‘

Résultat net part du Groupe :
343 m € : +42,7% vs moyenne 9M-02

Résultat net part du Groupe avant survaleurs :
404 m € : +28,1% vs moyenne 9M-02

B Bon niveau d'activité dans I'ensemble des Métiers

B Charge contenue du codt du risque consolide
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Faits marquants des métiers au quatrieme trimestre 2002 I

Résultats trimestriels 2002 B Activité toujours soutenue de la Banque de
part du Groupe avant survaleurs proximité en France et forte progression
o (77 22 de la contribution des Caisses Régionales

B Stabilisation de la contribution de la
Gestion d'actifs, assurances et banque
privée malgré un environnement toujours
dégradé

Moyenne

B Remontée de l'activité de la Banque de
grande clientele et nouvelle réduction du
colt du risque

B Poursuite de la croissance des filiales
européennes de la Banque de détall
a I'étranger

<
"
L
-
O
=
5
1
=
a
Y
1.4
O




<
»
1
—
O
=
5
1
=
0
Y
1.4
O

Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Comptes de résultats consolidés trimestriels deétaillés I

Résultat net part du Groupe

*Données non auditées

T1-02*

1410
(1005)

T2-02*

1471
(974)

T3-02

1146
(937)

»
=

T4-02

.b
.b

H
U_l

G>
|_\

\|

2002

35

5329

(3929)

1400

(207)

476

(74)

1595

(134)

(212)

98

1347

(286)

1061

(3)

1064
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Rentabilité des fonds propres alloues ‘

Résultat net des metiers Fonds propres alloués des métiers
(avant amortissement des survaleurs)
enme 13 947
1490 ROE 13 564

1402

2001 2002
Il Banque de détail a I'étranger 5,3% (2,9%)

................ I Banque de grande clientele 80% 82%

I Gestion d'actifs, assurances 17,0% 13,4%
et banque privée

| Banque de proximité en France 13,5% 16,4%

3285 3188
Rentabilité des capitaux 13,0% 9,3%

propres

2000 2001 2002 2000 2001 2002
pro-forma pro-forma pro-forma  pro-forma
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Résultats consolides de Credit Agricole S.A.

Solidité des fonds propres I

| Capitaux propres part du Groupe en progression de 2,9% (hors effets change : +4,0%)
B Provisions prudentielles et FRBG maintenus a un niveau élevé (2,4 Md €)
B Baisse de 7,3% des risques pondérés (-7,9 Md €)
M Ratio de solvabilité a 9% apres un effet de -1,4 point lié aux titres Crédit Lyonnais acquis au T4-02
W Ratio Tier 1 en progression de 0,3 points a 8,8%
Fonds propres Risques pondérés (Md €)
(Capitaux propres part du Groupe, FRBG et titres subordonnés) 1004 Md e et Ratio Cooke (%)
Md € Variation T 10a0Mde A2 )
256 268 2002 / 2001 9,6%

23,9 9,1% 9,0%

g g* Total +12,1%
2 | .
: Titres
YeE Tewam ME subordonnés +34,4%
FRBG (5,7%)
Capitaux

propres part
du Groupe  +2,9%
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déc. 01 juin 02 déc. 02 déc. 01 juin 02 déc. 02

* Hors Radian, cédé aux Caisses Régionales au T3-02 m ('nggli\;‘;girl?taéﬂonal B Dont Tier 1
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Résultat net par action et dividende ‘

B Resultat net par action: 1,10 €

B Proposition de maintien du dividende net: 0,55 €
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Eléments financiers pour le groupe Credit Agricole
Résultats consolidés au 31 décembre 2002
du Groupe Crédit Agricole

Résultat net part du Groupe :
2297 m € : +98,4%

Résultat net part du Groupe avant survaleurs :
2596 me€:+77,8%

B Retour au niveau normal apres les effets liés a la cotation en 2001
® Hors Bisel :

—PNB en hausse de 0,2% a 15 727 m €

—RBE en baisse de 3,7% a 5222 m €

— Colt du risque enrecul de 380 m €
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m Dotations prudentielles aux FRBG maintenues a un niveau élevé : (171m €)
m Renforcement de la solidité financiere du Groupe Crédit Agricole
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Elements financiers pour le Groupe Credit Agricole

Compte de résultat consolide du Groupe Credit Agricole

enme€

2001

2002

Variation

Produit Net Bancaire

16 259

15727

(3,3%

Charges d‘exploitation

(10 701)

(10 505)

(1,8%

Résultat brut d'exploitation

5 558

5222

Co(t du risque

(1 353)

(796)

(41,2%

Sociétés mises en équivalence

283

8

)
)
(6,0%)
)
)

(97,2%

Résultat sur actifs immobilisés

122

(94)

n.s.

Résultat courant avant impots

4610

4 340

(5,9%)

Résultat exceptionnel

(116)

(255)

n.s.

Impots

(1 330)

(1322)

(0,6%)

Amortissement des écarts d’acquisition

(302)

(299)

(1,0%)

Dotations au FRBG

(1 615)

(171)

n.s.

Résultat net

1247

2293

+83,9%

Résultat net part du Groupe

1158

2297

+98,4%

Résultat net avant amortissement
des survaleurs

1460

2 596

+77,8%
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Eléments financiers pour le groupe Credit Agricole

Renforcement de la solidité financiere du Groupe Crédit Agricole I

| Ratio de solvabilité de 11,7% dont 10,8% de ratio Tier 1

Fonds propres

(Capitaux propres part du Groupe, FRBG et titres subordonnés)

Md €
40,9

déc. 01

43,3

R

.42

juin 02

44,3

10,2

WK

déc. 02

Variation
2002 / 2001

Total +8,3%

Titres
subordonnés +22,1%

FRBG +4,1%

Capitaux
propres part
du Groupe  +4,8%

m Solidite financiere renforcee et progression de 8,3% des fonds propres

Risques pondérés (Md €)
et Ratio Cooke (%)

280,6 Md € 281,0 Md £

; 12,5%
11,8%

déc. 01

I Ratio international
de solvabilité

juin 02

292,2 Md €

11,7%

déc. 02
I Dont Tier 1

41



42

%
Q
x
Q
-
-

<

V'S ATOJRIDV LIAZUD




Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.
2002 : Compte de resultat consolidé détaillé

Banque Gestion dactifs, Banque Banque Gestion
de proximité  assurances et de grande de détail pour compte
enme€ enFrance  banque privée clientele alétranger  propre & divers

Produit Net Bancaire 791 +41% | 1520 +0,0%| 2422 (10,7%) | 503 ( )
Charges de fonctionnement (466) +4,0% | (839) +4,4%|(1858) (7,7%) | (353) ( )
Résultat brut d'exploitation 325 +42% | 681 (4,9%)| 564 (19,4%) (35,9%) | (320) 8 1400 (28,7%)
Co(t du risque (103)  +3,0% | (11) ns.| (171) +6,2% ( {2151 R (207) (44,2%)

41,9% CERNVENVAN 5329 (15,6%)

R BNCEFIDY (3 929)  (9,7%)

44,1%

51,1%

Sociétés mises en équivalence 464 +33,3% 3 ; 52 (7,1%) ns.| (2 476 (32,4%)

Résultat courant avant imp6ts +22,5% (6,3%) 477 (19,8%) , PO ROVCRUAN 1595 (31,5%

>
2
—_
~ ~
—
=
\_/Sn

6)

Résultat net sur actifs immobilisés - - - - 32 n.s. ns.| (73) n.s. e
)
)

(134)
Impots , (8,7%)| (117) (11,4%) ns.| 193 (212

Résultat exceptionnel n.s. ns.| (28) n.s. ns.| (47

FRBG n.s. n.s. 5 n.s. n.s. 100

Résultat avant écart d’acquisition +24,1% (5,9%) | 337 (21,4%) n.s. (CEARAY 1347 (27 4%)
Ecarts d'acquisition 0,0% +125,0%| (36) (39,0%) +37,5% | (22) (52,2%) YA EENED)]
Résultat net +32,3% (9,1%)| 301 (18,6%) n.s. ACENCRALO] 1061 (31,9%)
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Intéréts minoritaires n.s. ns.| (13 n.s. n.s. 1

Résultat net part du Groupe +32,5% (6,9%)| 314 (4,8%) n.s. ICENCRRUAY 1064 (27,5%)




<
»
1
—
O
=
5
1
=
0
Y
1.4
O

Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.
T4-02 : Compte de résultat consolidé détaillé du trimestre

Banque Gestion dactifs, Banque Banque Gestion
de proximité  assurances et de grande de détail pour compte
enme€ enFrance  banque privée clientele alétranger  propre & divers

Produit Net Bancaire 202 (33%) | 382 (21,6%)| 621 (11,7%)| 118 (424%)| (21) (110,1%) ERELPERLS

Charges de fonctionnement (117)  +2,6% | (218) (16,8%)| (491) (8,1% (N CEI R CNC)N(1 013) (16,7%

Co0t du risque (30) +11,1% 9 ns.| (28) (58,8% (85,0%) VVRCRNCON  (44) (44,3%)

) )
) )
Résultat brut d'exploitation 85 (10,5%) [ 164 (27,1%)| 130 (23,1%) +38,1% | (119) (238,4%) A CYRSTY)
) )
) )

Sociétés mises en équivalence +27,6% 1 0,0% 2 (71,7% n.s. 20 (69,2% 178 (29,1%)

Résultat net sur actifs immobilisés - - - - - - - - 56 n.s. 56 n.s.

Résultat courant avant imp6ts +11,0% | 174 (22,0%) 114 +0,0% CEETAN O NEOERIOE 479 (36,2%)

Résultat exceptionnel n.s. 3 n.s. ) n.s. n.s. 2 (15)

Impots (26,1%) | (54) (37,2%)| (24) ns. (87,8%)| 15 (54,5%) NE)

FRBG n.s. 1) n.s. 0 n.s. n.s. 23 n.s. 17 n.s.

Résultat avant écart d’acquisition 129% | 122 (7,6%) 85 (37,5%) (86,2%) yZBCIRTO 411 (36,6%)

Ecarts d'acquisition (31%) | (5) +150,0%|  (6) (81,8%) +114,3% COAY  (61) (46,5%)

Résultat net +16,7% | 117 (100%)| 79 (23,3%) (71,3%) CPPION 350 (34,5%)

Intéréts minoritaires n.s. 1 n.s. ©) S. n.s. n.s. 7 n.s.

Résultat net part du Groupe +16,8% | 116 (8,7%) 88 (8,3%) (71,8%) CEELTON 343 (27,6%)
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Résultats consolidés 2002 de Credit Agricole S.A.

Compte de resultat hors Bisel ‘

m En2001: - consolidation par intégration globale du groupe Bisel (Bisel, Bersa, Suquia)

- au T4, déclenchement de la crise argentine et provisionnement de la totalité de I'exposition
(créances sur Bisel : 110 M € ; goodwill résiduel 15 M € ; situation nette résiduelle : 102 M €)

m En 2002 : - cessation (transfert) de I'activité bancaire et déconsolidation rétroactive au 1 janvier 2002

- provisionnement des codts associés au désengagement total d’Argentine

Evolution des résultats consolidés hors Bisel

2002 dont 2002
publié contribution Bisel en 2002 hors Bisel

Produit Net Bancaire 539 (156%) | - | 539  (74%)
Charges (3929)  (9,7%) _ (3 929) (0,1%)
o

oo (@2 i v
m @ | | @
o2 __eron

Résultat net avant survaleurs| 1 347 (27,4%) (106) 1453 (28,6%)

* dont effet résultat sur réserves de conversion négatives antérieurement constituées




Evolution du risque

Evolution des encours des risques de marché

M VAR globale (99% - 1 jour) au 31 décembre 2002 : 26,0 m €
M VAR globale (99% - 10 jours) au 31 décembre 2002 : 82,1 m €

Evolution sur 2002 de I'exposition aux risques
des activités de marché de Crédit Agricole SA
VAR (99% - 10 jours)

ler janvier au 31 décembre 2002 31 decembre 31 décembre
Minimum  Maximum Moyenne 2002 2001

enme€

Risque sur les positions fermes de taux U553 48,1 25,7 23,0 48,1

Risque sur les livres d’option de taux Al 17,4 10,8 1,7 (L]

Risque de ‘spread emetteur’ 52 87,3 73,1 57,0 75,4

Risque sur les positions fermes de change 1,5 54 2 1,5 2,7

Risque sur les options de change 1,1 4,1 2,2 4,1 iL s
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Risque sur les actions et dérives actions

Risque sur les matieres premieres 1,9 3,2 2,7 3,0

Risque sur les montages structurés 4,7 7,3 W 9,8
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Evolution du risque

Crédit Agricole S.A.
enme€

juin 01
pro-forma
Encours bruts de créances clientele
Créances douteuses

Provisions constituées

Taux des créances douteuses sur
encours bruts

Taux de couverture des créances douteuses

76 760
4872
3328
6,3%

68,3%

Caisses Régionales — données sociales cumulées
enme€

juin 01

Encours bruts de créances clientéle
Créances douteuses
Provisions constituées

Taux des créances douteuses sur
encours bruts

Taux de couverture des créances douteuses

192 933
9248
6 064
4,8%

65,6%

197 830
9020
6 043
4,6%

67,0%

juin 02

74 361
4316
2 698
5,8%

201 589
9 088
6110
4,5%

67,2%

déc. 02

47

Evolution des encours du risque de credit I

71812

3970

2608

5,5%

65,7%

déc. 02

208 369

8 635

5939

4,1%

68,8%
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Evolution du risque

48

Ventilation géographique des encours de credit I

Encours bruts de crédits a la clientele et crédit-ball

Crédit Agricole S.A. juin 01* déc.01 juin 02 déc. 02
en Md € pro-forma

France 29,0

Autres pays de 'Espace Economique Européen 12,5

Autres pays d’Europe 3,5
Amérique du Nord 5,4
Amériques Centrale et du Sud 8,7
Afrique et Moyen-Orient 6,7
Asie et Océanie (hors Japon) 6,4
Japon 3.4
Encours consolidés Crédit Agricole S.A.

Encours consolidés des Caisses Régionales 193,9

Encours consolidés du Groupe Crédit Agricole 270,7

* En juin 01, répartition géographique des encours hors ventilation des créances rattachées (1,2 Md €)

Variation
2002/2001

+4,8%
+4,3%
(2,3%
34,2%
44,1%

24,0%
28,5%

)
(34,2%)
(44,1%)
(11,1%)
(24,0%)
(28,5%)

)

(9,4%

+3,4%

+1,5%
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Stock de provisions “prudentielles” et FRBG

Evolution par nature et effet sur le résultat consolide I

I Credit Agricole S.A. uin0l  déco1  juin02  déc 02
enme€ pro-forma
H Provisions de passif couvrant des risques
sectoriels et autres provisions sur crédits 593 439 446
8 (hors douteux et litigieux)
E Provisions risques pays 581 416 371
w FRBG épargne logement 901 886 836
< FRBG autres 627 778 782
|— Total des provisions “prudentielles” et du FRBG 2702 2 868 2519 2435
a Variation (349) (84)
Yl Dont - Effet net sur le résultat avant impots 171 +43
m (SL-02) (S52:02)

Caisses Régionales (en m €) juin 01 déc 01 juin 02 déc 02

Evolution des FRBG 1298 2403 2 506 2673
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Evolution des fonds propres consolidés

Capitaux propres, FRBG et dettes subordonnees ‘

Crédit Agricole S.A.
enme€ Partdu  Partdes Total | FRBG Dettes
Groupe Minoritaires subordonnées

31 decembre 2001 14 994 690 | 15684 | 1716 9574
dividendes verses en 2002 (535) _
sulta 2002 1 064 PR

variation de la quote part de réserves
des Caisses Regionales*

variation des réserves
de conversion

31 décembre 2002 15431 383 15 814 i 618 9 745

variation des titres
d’auto-détention

) (221)

— = |
— | o(.ﬂ
~ (00) m\l
N ~ (@»)
~ ~ — =

* Fraction du dividende versé par Crédit Agricole S.A. et percu par les Caisses Régionales mises en equivalence (25%)



Evolution des fonds propres consolidés

Répartition du capital et determination du Résultat net par action

Crédit Agricole S.A.
Répartition du capital : déc. 2001 déc. 2002

SAS Rue la Boétie 682 717 240 682 717 240

SNC Creédit Agricole transactions* - 26 903 605

Titres d’auto-contréle - 745 968

Autres titres détenus par des sociétés du Groupe** 2 009 482 4 334 482

Public (dont salariés***) 287 483 177 257 508 604

Total des titres émis 972 209 899 972 209 899

Nombre moyen de titres retenu pour la
determination du résultat net par titre 775789 439 968 456 667

Résultat net - part du Groupe (non pro-forma) 1067 m<€ 1064 m€
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Résultat net annualisé par action 1,375 € 1,099 €

*  Actions acquises en février 2002 dans le cadre du mécanisme de liquidité mis en place lors de la cotation
* Actions détenues par des sociétés du Groupe et non maintenues au bilan consolidé (CRC 2000 -02)
#* Au 31 décembre 2002, les salariés détenaient 24 056 644 titres au travers des FCPE dédiés dans les PEE du groupe




Bilan consolidé

Bilans consolidés 2001 et 2002 simplifies

enMd € déc. 2002 déc 2001
ACTIF

Opérations interbancaires et assimilées 107,8 92,9
Opérations internes au Crédit Agricole 149,9 141,6
Opérations avec la clientéle 62,5 69,8
Opérations de crédit bail et assimilées 6,7 6,5
Opérations sur titres 48,0 58,6
Placements des entreprises d'assurance 84,9 79,4
Parts des réassureurs dans les provisions techniques 0,1 0,1
Valeurs immobilisées 17,3 16,1
Ecarts d’'acquisition 1,7 19
Comptes de régularisation et actifs divers 26,8 28,2
TOTAL ACTIF 505,7 495,1

PASSIF

Opérations interbancaires et assimilées 70,5 70,3
Opérations internes au Crédit Agricole 18,9 24,1
Comptes créditeurs de la clientéle 205,1 200,7
Dettes représentées par un titre 58,3 57,6
Provisions techniques des entreprises d’assurance 84,2 71,7
Comptes de régularisation et passifs divers 39,2 34,5
Provisions et dettes subordonnées 12,1 12,8
Fonds pour risques bancaires généraux 1,6 i
Intéréts minoritaires 0,4 0,7
Capitaux propres part du Groupe (hors FRBG) 15,4 15,0
TOTAL PASSIF 505,7 495,1
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Allocation des fonds propres

Méthodologie d’allocation des fonds propres ‘

m Rappel de la méthodologie d'allocation par pble

Banque de 5% des risques pondérés (comprenant 25% des encours pondéres
proximité des Caisses Régionales) + survaleurs

Gestion d'actifs, 6% des encours pondérés ou 3 mois de charges d'exploitation
assurance et (si supérieur) ; Assurance : exigences réglementaires majoréees de
banque privee 5% + survaleurs

7% des encours pondéres (crédit et marché)
50% de la valeur des titres détenus par les entités de capital
investissement + survaleurs

Banque de grande
clientéle

6% des risques pondérés majorés de 50% de la valeur
des sociétés mises en équivalence et des titres de participation
dans des établissements financiers a I'étranger + survaleurs

Banque de détail
a l'étranger

6 ou 7% selon les risques liés aux encours affectés a ce pole
Gestion pour compte  50% de la valeur des titres détenus par les entités
propres et divers exercant des activités de portefeuille
Les fonds propres comptables pour les entités de moyens + survaleurs
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B Les risques pondérés sont calculés sur la base des exigences prudentielles réglementaires
- tant pour les activités bancaires (risques pondérés du ratio international de solvabilité)
- que pour les activités d’assurance (exigences réglementaires de la marge de solvabilité)
B Les ROE présentés sont déterminés sur la base des fonds propres alloués avant le résultat du T3




Allocation des fonds propres

Ratio international de solvabilité ‘

en Md €

Risques de credit
Risques de marché
Total des risques pondeérés

Tier 1

Tier 2

Tier 3

Déductions

Total des fonds propres disponibles

Ratio de solvabilité Tier 1
Ratio de solvabilité global
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*  Compte tenu du plafonnement de I'encours des TSR a 50% du Tier 1




Allocation des fonds propres
Risques ponderes retenus pour I'allocation

enMd € juin 01 déc. 01

Banque de proximite en France 58,6 59,2
dont Caisses Regionales 42,6 42,6
dont filiales 16,0 16,6

Gestion d’actifs, assurances, banque privée 7,5 7,5

Banque de grande clientele
dont Banque de marche et d'investissement
dont Banque de financement

Banque de détail a I'étranger
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Gestion pour compte propre et divers




Allocation des fonds propres
Fonds propres alloués des poles

en Md € juin 01 (%) déc. 01(%) juin 02 (%) déc. 02 (%)

Banque de proximité en France| 35 220% | 32 219% | 35 225% | 3,2 20,4%

Gestion d’actifs, assurances,
banque privée 31 197% 30 206% | 36 232% | 35 21,9%

Banque de grande clientéle 51 321% | 46 319% | 48 311% | 44 28,0%

dont Banque de marché
et d'investissement 1,5 2,0 1,9

dont Banque de financement 3,1 2,8 )

Banque de détail a I'étranger 2,8 29
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Gestion pour compte propre et 0,7 1,8
divers
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Banque de proximité en France — Caisses Regionales

Analyse de la contribution des Caisses Régionales

en m € - donnees sociales agrégéees 2001 2002 Variation T4-02 Variation
des 44 Caisses Régionales pro-forma 2002/2001 T4-02/T4-01
mises en equivalence
Produit Net Bancaire 9842 10 318 +4,8% +7,9%

Charges d'exploitation (6 136) (6 248) +1,8% +0,4%
Résultat brut d'exploitation 3706 4070 +9,8% +21,7%
Co0t du risque (674) (535) (20,6%) (53,6%)
Résultat net sur actifs immobilisés 1753 (39) n.s. n.s.
Résultat courant 4785 3496 n.s. n.s
Résultat exceptionnel (539) (130) n.s. n.s

Impots (1138) (960) n.s. n.s
Dotations aux FRBG (1 150) (265) n.s. n.s

Résultat net social cumulé 1958 2141 +9,3% +3,3%
Résultat net mis en équivalence (a 100%) 1892 2049 +8,2% +8,6%
Résultat net mis en équivalence (a 25%) 473 512 +8,2% +8,6%
Elimination des dividendes intra-groupe* (125) (89) (28,8%) - n.s.
Variations de quote part dans les réserves - 41 n.s 21 n.s.
Contribution des Caisses Régionales 348 464 +33,3% 157 +27,6%

* En 2001, la contribution pro-forma des Caisses Régionales est corrigée pour n'intégrer ni les plus-values de cession des actions
Crédit Agricole S.A. (1,3 Md € apres IS) ni les provisions prudentielles enregistrées préalablement a la cotation (1,1Md €)
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Banque de proximité en France

Progression du nombre de produits par DAV : 7,40 au 31 décembre 2002

Nombre de produits

millions
13,0 - 1311
- —121
11,1—
8 4- 8,9
- _ 7,3
61—
. - 3,2
2 — - 22
1,9

2000 T1-01 T2-01

T3-01 T4-01 T1-02 T2-02 T3-02 T4-02

Variation
2002 / 2001

Comptes de Dépots a Vue  (0,6%)

Cartes +3,4%

Assurance-Vie et Prévoyance +3,5%

Comptes Services +6,1%
Assurance Dommage +13,7%
Comptes PEA +1,5%

Nombre de produits par DAV :
7,06 fin 2001 - 7,40 fin 2002
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Banque de proximité en France

Donnees clés de SOFINCO

enme€ Variation
02/01

Produit Net Bancaire +11,4%

Frais de gestion +9,6%
Dotation aux amortissements +5,9%

Résultat brut d'exploitation +14,8%
Codt du risque +21,6%
Résultat d’exploitation +11,4%

Sociétés mises en equivalence +9,0%
Résultat net sur actifs immobilisés n.s.

Résultat courant avant impots +11,6%

Résultat net exceptionnel - n.s.

Impots +5,4%
Amortissement de survaleur n.s.
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Intéréts minoritaires n.s.

Résultat net part du Groupe +9,3%

Dont quote-part des filiales a I'étranger
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Développement de I'offre commerciale de gestion d’actifs du pole

m Rationalisation des structures et accroissement de 'offre commerciale a forte valeur ajoutée

- gestion alternative : CAAIPG* - gestion quantitative : CPR AM*
- Services aux emetteurs : CAIS Bank* - fonction dépositaire : Fastnet**
- gestion immobiliere - Uniger*
m Développement a l'international
- Italie . SIM spa* CAAM SGR ltalia*
- Espagne : CAAM Espana*
- Japon : CAAM Securities Japan*
* Filiales entrées dans le périmétre du pole * changement de méthode de consolidation (MEQ / Intégration globale)

Evolution du RBE du podle a périmetre constant

2002 dont 2002
publié Elargissement du périmetre a périmetre constant

Produit Net Bancaire 1520 +0,0% 1387 (5,9%)

I 78 6o
Résultat brut d’exploitation | 681 (4,9%) 673 (6,2%)
Coefficient d’exploitation 55,2% _ 51,5%




Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Données clés de CAAM

enme€ Variation
2002/2001

Chiffre d’affaires net des rétrocessions +12,0%
dont commissions de gestion +7,9%

Charges d'exploitation +16,7%

Produits financiers (80,0%)

Résultat courant (7,2%)

Eléments exceptionnels - n.s.
Impots (18,7%)
Societés mises en équivalence

Amortissement
des ecarts d'acquisition +49,9%
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Résultat net part du Groupe +40,9%

* Dont 40 m € de plus-value d'apports effectués a CPR AM, internes au groupe Crédit Agricole S.A. et éliminés en consolidation




Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Données clés de la Banque privée

Variation
2002/2001

Produit Net Bancaire (14,1%)

Charges d'exploitation (4,0%)

Résultat brut d'exploitation (56,6%)

Codt du risque - n.s.

Résultat d’exploitation

Societés mises en équivalence
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Résultat avant impots
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Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Données clés de Predica

B Progression des réserves financieres a 3,2 Md € (soit 3,9% des provisions techniques)

M Dotation nette a la provision pour participation aux excédents : +27 M € (+2,3%)

B Augmentation des fonds propres prudentiels (+12,8%) en paralléle a la progression des encours
m Plus-values latentes sur placements a 4,7 Md € (soit 5,6% des provisions techniques)

Progression des réserves financieres

enme€

4 3106 3201 3151 3214
2T 308 =y
ogs | 914 | 1041| 1200 1176| 1123

déc.00 juin.01 déc.01

juin. 02 sept. 02 déc. 02

PV Fonds de capitalisation B Provisions pour participation
aux excédents

I Réserve de capitalisation

Evolution de la marge de solvabilité®

3097

516 J
T i —

2000 2001 2002

Titres subordonnés M Capitaux propres
(y.c. réserve de capitalisation)

I Résultats
(1) Marge de solvabilité hors résultat et plus-values latentes



Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Données clés de Predica

enm€ Variation
2002/2001

NEREES +2,9%

Chargements pergus +11,0%
Produits financiers nets +0,6%
Frais généraux +7,8%

Commissions de distribution +14 5%

Résultat technique (28,6%)

Résultat net part du Groupe +15,8%

Frais de gestion sur encours gérés

Capitaux propres et réserves hors résultat +10,2%
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Provisions techniques et brutes +8,2%

Total bilan +7,3%




Gestion d’actifs, assurances et banque privée

Données clés de Pacifica

enm€ 2001 2002 Variation
2002/2001

Nombre de contrats 2 806 551 3191 360 +13,7%
Nombre de sinistres 306 043 318 555 +4,1%
Chiffre d'affaires 515,3 588,1 +14,1%
Ratio S/C 73,8% 70,4%
Ratio combiné* 98,1% 97,6%
Commissions de distribution 97,5 128,2 +31,5%

Charges exploitation 24,1 27,0 +11,8%
Résultat courant 14,6 22,0 +50,4%
Impots (5,0) (7,9) +58,1%
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Résultat net part du Groupe 9,7 11,8 +21,8%

* (Charges techniques / cotisations acquises) + (frais de gestion / cotisations émises)




Banque de grande clientele

Diversification sectorielle des risques

Répartition des encours nets de la Banque de financement

Secteur en % Secteur en %
Transport 19,9% Agro Alimentaire 2,2%

Maritime 13,5% Bétiment et Travaux Publics 2,0%

Aéronautique 3,1% Banques et Etablissements Financiers  2,0%

Autres 3,3% Services Publics 1,9%
Energie 10,6% Equipements Electriques 1,7%
Commerce 10,3% Hotellerie Loisir 1,4%
Holdings 6,2% Textile 1,3%
Opérateurs Telecom 5,8% Consell 1,3%
Immobilier 4.6% Assurances 1,1%
Mateériaux de base 4,2% Mateériels de Transport 1,1%
Négoce 3,7% Bois Papier 1,1%
Autres Industries 3,2% Exploitations Agricoles 0,6%
Communication 3,0% Autres Institutions Financieres 0,4%
Métallurgie 2,8% Locations 0,4%
Chimie 2,8% Autres 2,1%
Administrations 2,3%

Encours nets au 31/12/2002 : 27,1 Md €
Part des Financements d'actifs : 47,4% (vs 41,4% fin 2001)
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() Chiffres sur la base du périmétre CAI hors Banque Privée, Etats et Banques Centrales




Banque de grande clientele

Données clés de CAl

enm€ Variation
2002/2001

Produit Net Bancaire (17,2%)

Charges d'exploitation CR)

Résultat brut d'exploitation (40,6%)
CoUt du risque (36,8%)

Quote-part de résultat des societes +9,5%
mises en équivalence

Résultat sur actifs immobilisés +4.7%

Résultat courant avant impots (31,2%)

Résultat exceptionnel + Impots + FRBG (33,6%)

Résultat net avant
amortissement des écarts d’acquisition (30,5%)
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Résultat net (27,3%)
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Banque de grande clientele

Principales participations de capital investissement

Participations

Secteur

%
détenu

Date Investissement

d’'acquisition (m€)

Valeur boursiere
(m€)

Marionnaud Parfumerie

Distribution de parfums

9,60%

1998 51,9

43,6

Salins
International Holding

Production et distribution
de sel marin

41,83%

2000 38,8

Nd

Elior

Restauration concédée

8,88%

1997 40,0

Bacou-Dalloz

Protection individuelle

5,47%

2001 32,0

Neopost

Affranchissement de courrier

5,26%

1997 32,4

Laboratoires Thea

Ophtalmologie

18,771%

2002 24,0

Loxam

Location de matériels

19,02%

1994 23,2

Poincaré
Participations

Holding du bureau Véritas
(expertise)

29,47%

1996 23,6

Oberthur Card System

Fabrication de cartes a puce

6,92%

1999 23,0

Norac

Brioches & viennoiseries

20,74%

2002 19,6

Paprec

Récupération et
valorisation de déchets

23,61%

2000 17,0

F.C. Oberthur Fiduciaire

Imprimerie fiduciaire

10,39%

1993 16,4

Pomona

Grossiste denrées alimentaires

15,62%

ek 14,9

Ortec Expansion

Services a l'industrie

17,61%

el 14,5
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Banque de détail a I'étranger

Couverture europeenne dans le credit a la consommation

m Au 31 décembre, encours géres a l'international : 5,1 Md €

M Sofinco
" Lukas (S2-01)

Finaref (2003)

Ribank
1990 : 100%

Credibom
1995 : 40%

Finconsum

20005y L,

des partenariats en 2003 est. 2003 : 50%

Finaref : acquisition
du contrdle en 2003

Credit-Plus
1998 : 100%

Lukas : passage
a 100% en 2003

Credigen 1999 : 100%

Wikl o T
Agos ltafinco : lancement Emporiki Credicom Bank
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Gestion pour compte propre et divers
Effets des élements non récurrents sur le resultat du pole

2001 dont 2001 2001 dont 2002
enme€ pro-forma effets liés a la pro-forma impact des marchés
publie préparation a hors cotation sur les

Pole Gestion pour compte propre . . :
P PR la cotation portefeuilles actions

et divers

Produit net bancaire 456 456 (163)
Charges d’exploitation (455) (455)

Résultat brut d’exploitation 1 1l (163)

Co(t du risque 109
Societés mises en équivalence

Résultat sur actifs immobilisés (165)

Résultat courant (219)

Exceptionnel

Impdts
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Dotations au FRBG

Résultat net avant goodwill
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