
CRÉDIT AGRICOLE S.A. 
PREMIÈRES RÉUNIONS D'ACTIONNAIRES
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Bordeaux, Marseille, Nantes et Paris : 5 000 personnes
ont pu dialoguer avec les dirigeants du Groupe.

Ces réunions, organisées avec les Caisses régionales
d'Aquitaine, Alpes Provence, Atlantique Vendée et Paris
Ile-de-France, ont permis de faire le point sur les faits
marquants, l'évolution des marchés et le projet de
rapprochement avec le Crédit Lyonnais.

UNE VOLONTÉ D'OUVERTURE 
ET UNE RELATION DE CONFIANCE
Dans l'esprit de son introduction en bourse, Crédit Agricole S.A. a mis
en œuvre une démarche d'ouverture qui s'exprime d'abord dans l'évolution
de sa gouvernance : ouverture du Conseil d'administration à 5 admi-
nistrateurs extérieurs et création de comités spécialisés. 

Cette ouverture s'exprime aussi dans le respect des engagements pris
auprès des actionnaires individuels, avec lesquels Crédit Agricole S.A.
souhaite construire une relation durable. 

C'est dans cet esprit qu'a été mis en place le Club des actionnaires de
Crédit Agricole S.A., qui rassemble aujourd'hui 125 000 membres. Celui-
ci se fixe avant tout une vocation informative et pédagogique : mieux
connaître et comprendre l'entreprise, sa stratégie et ses métiers ; se
familiariser avec les mécanismes boursiers et l'analyse de la conjoncture.
Il propose ainsi une large gamme d'outils d’information : réunions et
visites à Paris et en régions, guide et lettre aux actionnaires, courriers
personnalisés, etc. 

Le Conseil d'administration de Crédit Agricole S.A. a décidé de
proposer à la prochaine Assemblée générale le maintien du
dividende pour 2002 au niveau de l’année précédente, soit 0,55 €

par action (hors avoir fiscal).

POUR TOUTE INFORMATION, CONTACTEZ-NOUS :
Service Relations actionnaires individuels
91-93 Bd Pasteur 75015 Paris
Internet : www.credit-agricole-sa.fr
E-mail : infos.actionnaires@credit-agricole-sa.fr
N° Vert : 0 800 000 777 (appel gratuit depuis un poste fixe), 
du lundi au vendredi, de 9h00 à 20h00

PROCHAINS RENDEZ-VOUS :
Publication des résultats annuels : mercredi 12 mars
Assemblée générale : mercredi 21 mai (CNIT, Paris La Défense)

UNE DYNAMIQUE DE DÉVELOPPEMENT
MALGRÉ UN CONTEXTE DÉFAVORABLE

Dans un environnement particulièrement difficile, le Crédit Agricole a
poursuivi un développement soutenu et concrétisé plusieurs avancées
stratégiques : 

◗ Performances commerciales des Caisses régionales et des filiales du
Groupe dans la banque de proximité en France, résistance dans les
activités de grande clientèle.

◗ Renforcement des positions dans le crédit à la consommation
(partenariats européens et acquisition de Finaref, leader de la carte
privative).

◗ Développements internationaux, notamment au Japon et en Corée,
dans la gestion collective et l’épargne retraite. 

◗ Projet de rapprochement* avec le Crédit Lyonnais :
> un projet amical fondé sur la complémentarité des réseaux et des

métiers ;
> qui vise à construire un grand groupe conjuguant proximité et

dimension européenne, au service de tous les acteurs économiques ;
> attractif et créateur de valeur pour les actionnaires des deux groupes.

* Les autorisations nécessaires ont été demandées. Une fois ces autorisations obtenues, l’Offre
sera ouverte pour une durée de 25 jours de bourse.


