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 RESULTATS EN FORTE HAUSSE DANS TOUS LES METIERS 

DODONN£ES PUBLI£ES ET SOUS-JACENTES GCA ET CREDIT AGRICOLE S.A. T2-2021 
Activit® commerciale dynamique, forte hausse du r®sultat, rentabilit® ®lev®e 

      

 GROUPE CR£DIT AGRICOLE  CR£DIT AGRICOLE S.A. 

  Publi®  Sous-jacent   Publi®  Sous-jacent 

Revenus  9 304 mú 
+14,9% T2/T2 

 9 295 mú 
+8,9% T2/T2   5 819 mú 

+18,8% T2/T2 
 5 829 mú 

+12,4% T2/T2 
Charges hors 
FRU 

 - 5 536 mú 
+9,9% T2/T2 

 - 5 504 mú 
+9,4% T2/T2  

 - 3 253 mú 
+9,2% T2/T2 

 - 3 221 mú 
+8,3% T2/T2 

R®sultat Brut 
dôExploitation 

 3 756 mú 
+27,2% T2/T2 

 3 779 mú 
+11,2% T2/T2 

 
 2 554 mú 

+39,0% T2/T2 
 2 596 mú 

+21,9% T2/T2 

Co¾t du 
risque 

 -470 mú 
-61,1% T2/T2 

 -445 mú 
-63,1% T2/T2  

 - 279 mú 
-66,8% T2/T2 

 -254 mú 
-72,0% T2/T2 

RNPG  2 770 mú 
+86,8% T2/T2 

 2 367 mú 
+32,6% T2/T2   1 968 mú 

x2,1 T2/T2 
 1 615 mú 

+46,0% T2/T2 
Coex (hors 
FRU) 

 59,5% 
-2,7 pp T2/T2 

 59,2% 
+0,3 pp T2/T2 

 
 55,9% 

-5,0 pp T2/T2 
 55,3% 

-2,1 pp T2/T2 

 

RESULTAT PUBLIE Cr®dit Agricole S.A. T2 2021 au plus haut depuis 2007 

R®sultat publi® x2,1 T2/T2 incluant +353 mú de sp®cifiques (dont+925 mú badwill brut Creval) 

 

RESULTAT SOUS-JACENT  
R®sultat sous-jacent en forte hausse : +46,0% T2/T2 ̈  1 615mú ; +30% vs niveau pr®-crise 

R®sultat brut dôexploitation: +21,9% T2/T2 : hausse des revenus li®e ¨ une activit® soutenue et ¨ 
un effet march® favorable, hausse des charges li®e ¨ la reprise et ¨ un effet p®rim¯tre (+3,6% 
T2-21/T2-19 hors effet p®rim¯tre) 

Co¾t du risque sur encours 41 pb (4 trimestres glissants), taux de couverture en hausse 

 

RENTABILITE DANS LA DUREE  

Effet ciseaux positif, am®lioration du coefficient dôexploitation 55,3% (-2,1 pp T2/T2); 

ROTE sous-jacent S1-21 ̈ 13,6%1, sup®rieur de 2,6 pp depuis 5 ans ¨ la moyenne de 10 
grandes banques europ®ennes 

Potentiel de croissance organique sans cesse renouvel® (®quipement assurances en hausse) 

 
 

Position de capital tr¯s confortable au niveau du Groupe  
      

 GROUPE CR£DIT AGRICOLE  CR£DIT AGRICOLE S.A. 

CET1 phas®  17,3%  stable juin/mars   12,6%  -0,1 juin/mars  

  +8,4 pp au-dessus du SREP   +4,7 pp au-dessus du SREP 

  
Dans le scénario adverse des stress 
tests EBA, CET1 au meilleur niveau 
des G-SIB européennes 

  
Demande faite à la BCE sur un 
second share buy-back pouvant aller 
jusquô¨ 500 mú au T4-21 

                                                           
1 ROTE sous-jacent calcul® sur la base dôun RNPG sous-jacent annualisé et de charges IFRIC lin®aris®es sur lôann®e 
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Engagement fort dans tous les m®tiers pour une ®conomie bas carbone et 
pour lôinclusion des jeunes 
      

 GROUPE CR£DIT AGRICOLE  CR£DIT AGRICOLE S.A. 

  

Adhésion aux initiatives « Net 
Zero » (Net Zero Banking Alliance) 
 
Annonce dôun plan jeunes de 25 mú 

 

 

  
1er financeur des énergies 
renouvelables en France  
 
1er en Europe de lôinvestissement 
responsable  
 
 

 

FAITS MARQUANTS Poursuite des initiatives de d®veloppement en Europe 
 Cr®dit Agricole Italia : apr¯s le plein succ¯s de lôoffre publique dôachat sur CreVal, 
premi¯re consolidation au T2-21 (+98 mú PNB, +65 mú charges, +7 mú r®sultat).  

o Badwill brut de +925mú ce trimestre, imputation dôune premi¯re estimation, 
avant ç Purchase price allocation è d®finitive avant fin 2021, de provisions 
incluant des revalorisations de portefeuilles de cr®dit, de -547 mú 
 

 Amundi : signature dôun contrat cadre en vue de lôacquisition de Lyxor, en avance 
sur le calendrier, finalisation pr®vue fin 2021 
 

 Mont®e en puissance dôAmundi Technology  

 

 

 

 
Dominique Lefebvre,  
Pr®sident de la SAS Rue La Bo®tie et Pr®sident du Conseil dôadministration de Cr®dit Agricole S.A. 
 
« Avec le projet sociétal du Groupe, le Crédit Agricole veut rendre possible un nouveau 
modèle de croissance, respectueux de lôenvironnement et porteur de progr¯s pour tous » 

 

 

Philippe Brassac, 
Directeur général de Crédit Agricole S.A. 
 
« Sans surprise, les résultats sont excellents ce trimestre, au plus haut niveau historique. 
Fort de ses différences fondamentales, le Groupe est en première ligne pour relever les 
grands défis de la société.» 
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Groupe Crédit Agricole 

Activité du Groupe 
La strat®gie dôaccompagnement et de soutien ¨ lô®conomie des pouvoirs publics permet le rebond de lôactivit® 

des clients, malgr® lôincertitude sur le rythme de sortie de crise et de normalisation de lô®conomie. En effet, les 

indicateurs économiques reflètent le retour au niveau pré-crise de lôactivit® clients apr¯s chaque lev®e des 

contraintes. Ainsi, le montant des paiements des porteurs du Groupe (Caisses régionales et LCL) est en forte 

progression (+15,5% entre fin mars 2021 et fin juin 2021) et est supérieur au niveau de 2019 (+10,5% par rapport 

à fin juin 2019). La progression du PMI manufacturier (+7,9 points en France depuis fin décembre 2020) et de 

lôopinion des m®nages et des chefs dôentreprises (+21,9 points dôam®lioration du climat des affaires depuis fin 

décembre 2020) reflètent également cette reprise de lôactivit® ®conomique. 

Dans ce contexte, lôactivit® commerciale du Groupe a été dynamique dans les métiers du Groupe. La conquête 

brute est très forte. Au premier semestre 2021, le Groupe enregistre +906 000 nouveaux clients en banque de 

proximité, dont 828 000 clients en France (647 000 clients dans les Caisses régionales) et 77 000 clients en 

Italie, et le fonds de commerce continue de progresser (+163 000 clients). Au deuxième trimestre 2021, le Groupe 

a conquis +436 000 nouveaux clients en banque de proximité, dont 398 000 clients en France (308 000 clients 

dans les Caisses régionales) et 38 000 clients en Italie, et le fonds de commerce progresse également (+87 000 

clients). La production a par ailleurs retrouvé le niveau pré-crise, avec notamment une hausse de 15,0% des 

réalisations de crédit dans les Caisses régionales et chez LCL par rapport au niveau pré-crise, et un retour des 

réalisations de crédit à la consommation et des affaires nouvelles en assurances dommages au niveau pré-crise.  

Chacun des métiers du Groupe affiche ainsi un tr¯s bon niveau dôactivit® (Cf. Infra). 

De plus, les parts de marchés du Groupe Crédit Agricole ont progressé depuis la publication du Projet de Groupe 

et du PMT 2022. Ainsi, les parts de march® pour les cr®dits aux m®nages, la pr®voyance individuel, lôassurance 

emprunteur, lôassurance vie et lôassurance dommage ont gagn® environ un point de pourcentage et atteignent 

respectivement 29%2, 21%3, 16%4, 15%5 et 7%6. Le potentiel de croissance organique est sans cesse renouvelé 

grâce à la force du modèle de développement du Groupe. Dans ce contexte, les taux dô®quipement7 des Caisses 

régionales, de LCL et de CA Italia progressent sensiblement depuis fin 2019 (respectivement +1,7 point de 

pourcentage, +1,2 point de pourcentage et +3,0 point de pourcentage) et depuis fin 2018 (respectivement +6,2 

point de pourcentage, +2,5 point de pourcentage et +4,7 point de pourcentage) pour sô®tablir au 30 juin 2020 ¨ 

respectivement 42,4%, 26,2% et 18,4%. 

Par ailleurs, en France, lôexposition brute du Groupe sur les Pr°ts Garantis par lôEtat français sô®tablit ¨ 23,8 

milliards dôeuros au 30 juin 2021 en France, répartie à 64% chez les Caisses régionales, 28% chez LCL et 8% 

chez CACIB.  Elle correspond à 2,9 milliards dôeuros net des garanties de lôEtat fran­ais8. En Italie, lôexposition 

brute du Groupe sur les PGE sô®tablit ¨ 4,8 milliards dôeuros, soit 0,6 milliards dôeuros net des garanties dôEtat. 

La part des expositions brutes des prêts garantis Etat classée en stage 3 en France et en Italie reste très limitée, 

à 2,5%. En termes de moratoires, le Groupe dispose en France de 84 000 pauses toujours actives, 

correspondant ¨ 0,5 milliard dôeuros dô®ch®ances report®es, réparties à 88% chez les Caisses régionales et 12% 

chez LCL. Ces pauses correspondent ¨ 8,5 milliards dôeuros de capital restant d¾. La qualité des moratoires se 

confirme : moins de 1,5% des moratoires EBA-compliant des Caisses régionales et LCL sont classées en stage 3 

                                                           
2 Fin 2020, étude Crédit Agricole S.A.ï France ï PDM crédits aux ménages LCL et Caisses régionales 
3 Fin 2019, périmètre : cotisations annuelles Temporaire décès + Garantie obsèques + Dépendance 
4 Fin 2019, cotisations annuelles perçues par Crédit Agricole Assurances originées par les Caisses régionales et LCL (part de marché totale du 

Groupe de 25% incluant 9% assurés par CNP) 
5 Fin 2020, périmètre : Predica, encours 
6 Fin 2019, activités Dommages de Pacifica & La Médicale de France, cotisations annuelles. Taille du march® : Argus de lôAssurance 
7 Assurances automobile, MRH, santé, juridique, tous mobiles/portables ou GAV 
8 Le montant dôexposition brute ne comprend pas 0,4 milliard dôeuros de PGE accord® par CACIB et b®n®ficiant dôune garantie dôun ®tat autre que la 
France et lôItalie. 
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et plus de 98% des moratoires échues accordées par les Caisses régionales et par LCL ont repris leurs 

paiements9. En Italie, il reste 8 000 pauses toujours actives correspondant à 0,3 milliard dôeuros dô®ch®ances 

reportées. Les moratoires non échus de CA Italia correspondent à 1,4 milliard dôeuros de capital restant dû, les 

moratoires échus de CA Italia correspondent à 8,3 milliards dôeuros de capital restant dû sur lequel la part non 

performante est de 1,4%.   

 

Résultats du Groupe 
Au deuxième trimestre 2021, le résultat net part du Groupe publié du Groupe Crédit Agricole ressort à 

2 270 millions dôeuros, contre 1 483 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020, soit une croissance très forte 

de +86,8%. Les éléments spécifiques de ce trimestre ont eu un effet net positif de 403 millions dôeuros sur le 

résultat net part du Groupe. 

Les éléments spécifiques de ce trimestre comprennent les éléments de volatilité comptable récurrents en 

produit net bancaire, à savoir le DVA (Debt Valuation Adjustment, soit les gains et pertes sur instruments 

financiers liés aux variations du spread émetteur du Groupe) pour -6 millions dôeuros en 

résultat net part du Groupe, la couverture de portefeuille de prêts en Grandes Clientèles pour -6 millions dôeuros 

en résultat net part du Groupe, la provision Epargne logement pour +18 millions dôeuros en 

résultat net part du Groupe. A ces éléments récurrents, sôajoutent les ®l®ments suivants. Suite ¨ lôacquisition de 

Creval par Crédit Agricole Italia, Creval est consolidé pour la première fois depuis le 30 avril. Sont inclus dans 

les éléments spécifiques lôenregistrement dôun badwill brut de +925 millions dôeuros, sur lequel est imput®e une 

première estimation, avant la « Purchase price allocation » définitif prévue dôici la fin de lôann®e 2021, de 

provisions de -547 millions dôeuros, incluant environ -300 millions dôeuros li®s ¨ la revalorisation des risques sur 

les portefeuilles de crédit, environ -70 millions dôeuros li®s aux dossiers contentieux et litiges, environ -30 millions 

dôeuros li®s au co¾t de refinancement, et environ -100 millions dôeuros li®s aux revalorisations des portefeuilles 

immobilier et de titres, hors DTA. Ce badwill net provisoire de +378 millions dôeuros, ¨ 100% sur Cr®dit Agricole, 

se traduit en résultat net part du Groupe par un impact de +321 millions dôeuros. Sont aussi classés en 

spécifiques des frais dôacquisition de Creval (impact de -9 millions dôeuros sur le résultat net part du groupe) ainsi 

quôun provisionnement complémentaire des encours sains des créances Creval (impact de -21 millions dôeuros 

en résultat net part du groupe). Par ailleurs, sont enregistrés ce trimestre en éléments spécifiques des gains « 

Affrancamento » liés à des dispositions fiscales exceptionnelles en Italie pour la revalorisation extra-comptable 

des ®carts dôacquisition et leur amortissement pour  +116 millions dôeuros en r®sultat net part du groupe dans 

les pôles BPI, dont le gain est enregistré en impôt pour +38 millions dôeuros avec un impact en résultat net part 

du Groupe de +32 millions dôeuros, GEA, dont le gain est enregistré en impôt pour +114 millions dôeuros avec 

un impact en résultat net part du Groupe de +80 millions dôeuros, et SFS, dont le gain est enregistré en mise en 

équivalence pour +5 millions dôeuros avec un impact en résultat net part du Groupe du même montant. Les coûts 

de transformation liés au projet Réseau LCL Nouvelle Génération, nouveau regroupement dôagences chez LCL 

pour -13 millions dôeuros en charges et -9 millions dôeuros en R®sultat net part du Groupe, et au projet Turbo, 

plan de transformation et dô®volution Caceis pour -16 millions dôeuros en charges et -8 millions dôeuros en résultat 

net part du Groupe. Ainsi que les résultats sur les activités de gestion de fortune à Miami et au Brésil en cours 

de cession pour +7 millions dôeuros en résultat net part du Groupe. Au deuxième trimestre 2020, les éléments 

spécifiques avaient eu un effet net négatif de  -302 millions dôeuros sur le r®sultat net part du Groupe, dont lôimpact 

du DVA pour -5 millions dôeuros, la couverture de portefeuille de pr°ts en Grandes clientèles pour -51 millions 

dôeuros et les variations de provisions ®pargne logement pour -53 millions d'euros, les co¾ts dôint®gration / 

acquisition de Kas Bank et S3 par CACEIS pour -2 millions dôeuros, lôimpact du soutien mutualiste li® au Covid-19 

pour -163 millions dôeuros en r®sultat net part du groupe des p¹les GEA et BPF, et le r®sultat dôune soulte li®e ¨ la 

gestion actif passif du groupe pour -28 millions dôeuros en r®sultat net part du groupe du pole AHM. 

                                                           
9 98% sur les moratoires échus Retail et Corporate de CACF 
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Hors ces éléments spécifiques, le résultat net part du Groupe sous-jacent10 du Groupe Crédit Agricole 

atteint 2 367 millions dôeuros, en forte hausse de +32,6% par rapport au deuxième trimestre 2020. Le 

résultat brut dôexploitation sous-jacent, enregistre à lui seul une forte croissance de +11,2% par rapport au 

deuxième trimestre 2020 et sô®tablit ¨ 3 779 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. Ceci, en tenant 

compte de la contribution au fonds de résolution unique (FRU) dont la contribution au deuxième trimestre 2021 

sô®l¯ve ¨ -12 millions dôeuros, soit une forte diminution de -89,0% par rapport au deuxième trimestre 2020 dont 

le FRU sô®levait ¨ -107 millions dôeuros. Mais, en vision semestrielle, la variation de la contribution au fonds de 

résolution unique est de +18,2% avec -664 millions dôeuros au premier semestre 2021 contre -562 millions 

dôeuros au premier semestre 2020. 

Résultats consolidés du Groupe Crédit Agricole au T2-2021 et au T2-2020 

En mú 
T2-21 
publié 

Eléments 
spécifiques 

T2-21 
sous-
jacent 

T2-20 
publié 

Eléments 
spécifiques 

T2-20 
sous-
jacent 

æ T2/T2 
publié 

æ T2/T2 
sous-
jacent 

         
Produit net bancaire 9 304 9 9 295 8 096 (441) 8 536 +14,9% +8,9% 

Charges d'exploitation hors FRU (5 536) (32) (5 504) (5 036) (5) (5 031) +9,9% +9,4% 

FRU (12) - (12) (107) - (107) (89,0%) (89,0%) 

Résultat brut d'exploitation 3 756 (23) 3 779 2 953 (445) 3 398 +27,2% +11,2% 

Coût du risque de crédit (470) (25) (445) (1 208) - (1 208) (61,1%) (63,1%) 

Sociétés mises en équivalence 98 5 93 78 - 78 +26,7% +20,2% 

Gains ou pertes sur autres actifs (35) (16) (19) 78 - 78 ns ns 

Variation de valeur des écarts d'acquisition 379 378 2 (3) - (3) ns ns 

Résultat avant impôt 3 728 318 3 409 1 898 (445) 2 343 +96,4% +45,5% 

Impôt (681) 164 (844) (308) 142 (450) x 2,2 +87,8% 

Rés. net des activ. arrêtées ou en cours de 
cession 

11 10 1 (0) - (0) ns ns 

Résultat net 3 058 492 2 566 1 590 (303) 1 893 +92,3% +35,5% 

Intérêts minoritaires (287) (89) (199) (107) 1 (108) x 2,7 +83,4% 

Résultat net part du Groupe 2 770 403 2 367 1 483 (302) 1 785 +86,8% +32,6% 

Coefficient d'exploitation hors FRU (%) 59,5%   59,2% 62,2%   58,9% -2,7 pp +0,3 pp 
 

 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent est en hausse de +8,9%, et de 7,7% à 

périmètre constant11, par rapport au deuxième trimestre 2020, à 9 295 millions d'euros, grâce à une activité 

soutenue dans tous les métiers et à un effet marché favorable. Le pôle Gestion dô®pargne et Assurance affiche 

un très bon niveau de croissance de ses revenus +17,5% (+263 millions dôeuros), grâce à une activité dynamique 

mais aussi grâce au niveau des marchés qui continuent à bien se porter au deuxième trimestre 2021. Les revenus 

du pôle Grande Clientèle sont en retrait de -11,8% (-210 millions dôeuros) avec une normalisation des revenus 

en banque de marché dans un contexte de faible volatilité, et une reprise sur les financements structurés et 

lôactivit® « international trade and transaction banking ». Pour les Banques de proximité en France, les 

Caisses régionales enregistrent une hausse des revenus, de +4,1%, soit +137 millions dôeuros, par rapport au 

deuxième trimestre 2020, LCL enregistre une hausse de +8,2% des revenus ce trimestre. Les 

Services Financiers Spécialisés affichent une reprise dynamique de la production commerciale, le 

produit net bancaire sous-jacent augmente 8,4% : CA-CF enregistre des revenus en hausse de +5,7% au 

deuxième trimestre 2021, avec une forte progression de la production commerciale, revenue au niveau du T2-

1912, portée par tous les segments ; CAL&F enregistre une forte croissance de ses revenus de +19,4%, 

b®n®ficiant dôun tr¯s bon niveau dôactivit® dépassant les niveaux de 2019. CA Italia enregistre une forte 

croissance de ses revenus ce trimestre (+35,3% et 12,3% hors effet périmètre Creval13), grâce à un fort 

dynamisme des commissions sur lô®pargne g®r®e et les assurances ; les Banques de Proximit® ¨ lôInternational 

hors Italie enregistrent une hausse plus modérée de leurs revenus de +0,8% (+2 millions dôeuros), grâce à un 

                                                           
10 Sous-jacent, hors éléments spécifiques. Cf. plus de d®tails sur les ®l®ments sp®ciýques en Annexes.  
11 Effets périmètre T2-21/T2-20 +102 mú et S1-21/S1-20 +89 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF NL, CAIWM Brésil et 

Miami, CAA Via Vita 
12 La production de crédit à la consommation du T2-21 représente 97% de la production du T2-19 
13 Hors effet périmètre lié à la 1ère consolidation de Creval au T2-21 
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effet volume, la progression de la marge nette dôint®r°ts et des commissions, et en comparaison à un deuxième 

trimestre 2020 dont le PNB était impacté par la baisse des taux directeurs en Egypte, Pologne et Ukraine. 

Les charges dôexploitation sous-jacentes hors fonds de résolution unique (FRU) sont en hausse de +9,4% 

au deuxième trimestre 2021 par rapport au deuxième trimestre 2020, pour sô®tablir ¨ 5 504 millions dôeuros. 

Tous les pôles affichent une hausse des charges li®e ¨ la reprise de lôactivit®, aux r®mun®rations variables, et ¨ 

un effet périmètre14. Le pôle Banques de proximité affiche une hausse de +9,4% à 3 287 millions dôeuros, 

expliqu®e notamment par la hausse de lôint®ressement et de la participation. Les Services financiers spécialisés 

affichent une hausse de +5,9% (+18 millions dôeuros) en comparaison à un deuxième trimestre 2020 qui était un 

point bas15. Les charges augmentent de façon modérée sur la période dans le pôle Grandes clientèles à hauteur 

de +5,7% (+49 millions dôeuros) en lien avec la hausse du provisionnement des rémunérations variables dans la 

BFI et des projets de développement chez CACEIS ; et dans le pôle Gestion de lô®pargne et Assurances ¨ 

hauteur de 12,6% (+84 millions dôeuros), lié aux rémunérations variables en lien avec lôactivit® et ¨ lôeffet 

p®rim¯tre li® ¨ lôint®gration de Sabadell AM et à la création de Amundi BOC et Fund Channel 

(+15 millions dôeuros).  

Au global, le Groupe affiche une stabilité du coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU à 

+0,3 point de pourcentage, celui-ci sô®tablissant ¨ 59,2% sur le deuxième trimestre 2021. La contribution au 

Fonds de résolution unique atteint 12 millions dôeuros ce trimestre, en baisse de -89,0% par rapport au 

deuxième trimestre 2020. 

Le résultat brut dôexploitation sous-jacent affiche donc une hausse de +11,2% à 3 779 millions dôeuros par 

rapport au deuxième trimestre 2020.  

Le coût du risque de crédit est en forte baisse, à -445 millions dôeuros (dont -234 millions dôeuros de co¾t du 

risque sur encours sains (niveau 1 et 2), et -172 millions dôeuros de co¾t du risque de niveau 3) contre -

1208 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020, et -537 millions dôeuros au premier trimestre 2021, soit une 

baisse de -63% par rapport au deuxième trimestre 2020, et de -17% par rapport au premier trimestre 2021. Parmi 

les facteurs constituant la variation, le provisionnement pour risques avérés (niveau 3) diminue de 78% par 

rapport au deuxième trimestre 2020, et atteint un niveau historiquement bas à -172 millions dôeuros refl®tant 

lôefficacit® des mesures de soutien ¨ lô®conomie. La baisse du coût du risque est particulièrement marquée ce 

trimestre pour la Banque de financement, en reprise nette de +35 millions dôeuros contre une dotation de -312 

millions dôeuros au deuxi¯me trimestre 2020. La baisse du coût du risque est également notable pour LCL (-

62,9% par rapport au deuxième trimestre 2020), pour CACF (-45,6% par rapport au deuxième trimestre 2020), 

pour CA Italia (-46,1% par rapport au deuxième trimestre 2020) et pour les Caisses Régionales (-37,5% par 

rapport au deuxième trimestre 2020). La qualité des actifs est bonne : le taux de créances douteuses est stable 

à 2,3% à fin juin 2021 par rapport au niveau de fin mars 2021, et le taux de couverture16, élevé, à 85,5%, se 

renforce encore ce trimestre (+1,1 point de pourcentage par rapport à fin mars 2021), notamment suite à 

lôint®gration du portefeuille de Creval tr¯s bien couvert. Le portefeuille de prêts est diversifié, plutôt orienté habitat 

(47% des encours bruts au niveau du Groupe) et entreprises (32% des encours bruts au niveau de Groupe). Le 

stock de provisions atteint 20,3 milliards dôeuros ¨ fin juin 2021, dont 35% portent sur les encours sains 

(niveau 1 & 2). Le stock de provisions est en hausse de +0,6 milliard dôeuros par rapport à mars 2021. Le 

contexte et les incertitudes liées à la conjoncture économique mondiale ont été pris en compte, en intégrant les 

effets attendus des mesures de soutien. Les niveaux de provisionnement ont été en effet déterminés en tenant 

compte de plusieurs scénarios économiques pondérés, et en appliquant des ajustements forfaitaires sur les 

portefeuilles de la banque de proximité et compléments spécifiques sur des clients de secteurs sensibles. 

Plusieurs scénarios économiques pondérés ont été utilisés pour définir le provisionnement des encours sains. 

Ils ont été mis à jour depuis la publication du document dôenregistrement universel de 2020, et incluent un 

                                                           
14 Effets périmètre T2-21/T2-20 +51 mú et S1-21/S1-20 +33 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF NL, CAIWM Brésil, Miami, 

CAA Via Vita et Bankoa 
15 Normalisation du niveau des charges après un T2-20 marqué par la crise (+2% versus moyenne des charges trimestrielles en 2019 de CACF hors 

CACF NL) 
16 Taux de provisionnement calcul® avec en d®nominateur les encours en óôstage 3ô, et au num®rateur la somme des provisions enregistrées en 
óôstagesôô 1, 2 et 3 
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scénario plus favorable (PIB à +5,9% en France en 2021, +5,3% en 2022) et un scénario moins favorable (PIB 

à +2,7% en France en 2021 et +3,3% en 2022). 

Le coût du risque sur encours17 sur quatre trimestres glissants atteint 25 points de base. Il atteint 

18 points de base en vision trimestrielle annualisée18. Le coût du risque sur les niveaux 1 & 2 sô®l¯ve ¨ -

234 millions dôeuros, contre -424 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020 et -147 millions dôeuros au 

premier trimestre 2021. Le coût du risque de niveau 3 sô®l¯ve ¨ -172 millions dôeuros (contre -

785 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020 et -371 millions dôeuros au premier trimestre 2021). 

Le résultat avant impôt sous-jacent sô®tablit ¨ 3 409 millions d'euros, en hausse de +45,5% par rapport au 

deuxième trimestre 2020. Outre les variations explicitées ci-dessus, le résultat avant impôt sous-jacent intègre 

la contribution des sociétés mises en équivalence pour 93 millions dôeuros (en hausse de +20,2%) ainsi que le 

résultat net sur autres actifs qui atteint -19 millions ce trimestre contre +78 millions dôeuros au 

deuxième trimestre 2020. La charge dôimp¹t sous-jacente est en hausse de +87,8% sur la période. Le taux 

dôimp¹t sous-jacent ressort à 25,5% en forte hausse par rapport au deuxième trimestre 2020 (19,8%). Au 

demeurant, le taux dôimp¹t est toujours peu représentatif en vision trimestrielle. Le résultat net sous-jacent avant 

déduction des minoritaires est en hausse de +35,5% pour sô®tablir ¨ 2 566 millions dôeuros. Les intérêts 

minoritaires augmentent de +83,4%, notamment du fait dôun changement en Assurances dans les modalités de 

comptabilisation des coupons des émissions de dettes subordonnées (RT1), sans impact sur le bénéfice net par 

action. Enfin, le résultat net part du Groupe sous-jacent, à 2 367 millions dôeuros ressort en hausse significative 

par rapport au deuxième trimestre 2020 (+32,6%).  

Résultats consolidés du Groupe Crédit Agricole au S1-2021 et au S1-2020 

En mú 
S1-21 
publié 

Eléments 
spécifiques 

S1-21 
sous-jacent 

S1-20 
publié 

Eléments 
spécifiqu

es 

S1-20 
sous-jacent 

æ S1/S1 
publié 

æ S1/S1 
sous-jacent 

         
Produit net bancaire 18 353 (25) 18 378 16 462 (452) 16 914 +11,5% +8,7% 

Charges d'exploitation hors FRU (11 041) (36) (11 005) (10 584) (75) (10 509) +4,3% +4,7% 

FRU (479) 185 (664) (562) - (562) (14,7%) +18,2% 

Résultat brut d'exploitation 6 834 125 6 709 5 316 (527) 5 843 +28,5% +14,8% 

Coût du risque de crédit (1 007) (25) (982) (2 137) - (2 137) (52,9%) (54,1%) 

Sociétés mises en équivalence 192 5 187 168 - 168 +14,3% +11,3% 

Gains ou pertes sur autres actifs (23) (16) (7) 84 - 84 ns ns 

Variation de valeur des écarts 
d'acquisition 

379 378 2 (3) - (3) ns ns 

Résultat avant impôt 6 376 466 5 909 3 428 (527) 3 955 +86,0% +49,4% 

Impôt (1 401) 174 (1 576) (789) 148 (937) +77,7% +68,1% 

Rés. net des activ. arrêtées ou en 
cours de cession 

5 5 0 (1) - (1) ns ns 

Résultat net 4 979 645 4 334 2 638 (379) 3 017 +88,7% +43,6% 

Intérêts minoritaires (455) (88) (367) (248) 3 (251) +83,8% +46,5% 

Résultat net part du Groupe 4 524 557 3 967 2 391 (376) 2 767 +89,2% +43,4% 

Coefficient d'exploitation hors 
FRU (%) 

60,2%   59,9% 64,3%   62,1% -4,1 pp -2,3 pp 
 

 

Sur lôensemble du premier semestre 2021, le résultat net part du Groupe publié est de 4 524 millions d'euros, 

contre 2 391 millions d'euros au premier semestre 2020, soit une hausse de +89,2%. 

Les éléments spécifiques pour le premier semestre 2021 ont eu un effet positif de +557 millions dôeuros sur 

le résultat net part du Groupe publi®. Sôajoutant aux ®l®ments du deuxi¯me trimestre déjà mentionnés supra, les 

éléments du premier trimestre 2021 avaient eu un impact positif de +154 millions d'euros et correspondaient 

également aux éléments de volatilité comptable récurrents, à savoir le DVA pour +6 millions d'euros, les 

couvertures de portefeuilles de prêts en Grandes clientèles pour -5 millions d'euros et les variations de la 

                                                           
17 Le coût du risque sur encours (en points de base) sur quatre trimestres glissants est calculé sur la base du coût du risque des quatre derniers 

trimestres auquel est rapporté la moyenne des encours de début de période des quatre derniers trimestres 
18 Le coût du risque sur encours (en point de base) annualisé est calculé sur la base du coût du risque du trimestre multiplié par quatre auquel est 
rapport® lôencours de d®but de p®riode du trimestre 
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provision Epargne Logement pour -25 millions dôeuros ainsi que le trop vers® des contributions au titre du FRU sur 

les exercices à 2016 à 2020 pour +185 millions dôeuros, les co¾ts dôint®gration de Kas Bank et S3 par CACEIS 

pour -2 millions dôeuros et les pertes sur les activités de gestion de fortune à Miami et au Brésil en cours de 

cession pour -5 millions dôeuros au sein du m®tier Gestion de fortune. Les éléments spécifiques du 

premier semestre 2020 avaient eu un impact de -376 millions dôeuros sur le résultat net part du Groupe. Par 

rapport à ceux du deuxième trimestre 2020 déjà mentionnés supra, ils ont eu un impact de -73 millions d'euros sur 

le résultat net part du Groupe au premier trimestre 2020, soit les éléments de volatilité comptable récurrents, à 

savoir le DVA pour -14 millions d'euros, les couvertures de portefeuilles de prêts en Grandes clientèles pour 

+83 millions d'euros et les variations de la provision Epargne Logement pour -78 millions dôeuros, les coûts 

dôint®gration/ acquisition de Kas Bank et S3 par CACEIS pour -2 millions dôeuros, ainsi que lôimpact des dons 

solidaires liés au Covid-19 pour -62 millions dôeuros .  

Hors ces éléments spécifiques, le résultat net part du Groupe sous-jacent ressort à 3 967 millions d'euros, en 

hausse de +43,4% par rapport au premier semestre 2020.  

Le produit net bancaire sous-jacent augmente de +8,7% par rapport au premier semestre 2020, grâce à une 

forte croissance des revenus du p¹le Gestion de lô®pargne et assurance (+18,0%),du fait des conditions de 

marché très favorables qui ont notamment permis la constatation de commissions de surperformance 

exceptionnelles sur le semestre (+ 266 millions dôeuros) et de lô®volution des mix produits en assurance, une 

forte croissance des banques de proximité (+7,4% par rapport au premier semestre 2020) portée par la marge 

nette dóint®r°t et les commissions tant en France quô¨ lôinternational, la reprise de lôactivit® en Services financiers 

spécialises avec des revenus en hausse de +3,8% tandis que les revenus en Grandes clientèles  sont quasi 

stables (-1,0% par rapport au premier semestre 2020) et que le pole Activité hors métiers progresse de +225 

millions dôeuros par rapport au premier semestre 2020, reflet des conditions de marchés ainsi que du résultat 

des autres métiers, notamment CACIF. 

Les charges dôexploitation sous-jacentes hors FRU sont en croissance de 4,7% par rapport au premier semestre 

2020, moindre que la progression des revenus sur la période avec un effet ciseau de 3,9 points. Le coefficient 

dôexploitation hors FRU sur le semestre sô®tablit ainsi ¨ 59,9% en baisse de 2,3 points de pourcentage par rapport à 

celui du premier semestre 2020. Le FRU sur le semestre sô®l¯ve ¨ 664 millions dôeuros, en hausse de 18,2% par 

rapport au premier semestre 2020. A noter que la restitution dôun trop vers® sur lôexercice 2016-2020 a été 

comptabilisée en éléments spécifiques au premier trimestre 2020. Le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent 

atteint ainsi 6 709 millions dôeuros, en hausse de +14,8% par rapport au premier semestre 2020.  

Enfin, le coût du risque affiche une baisse significative (-54,1%/-1 155 millions dôeuros, ¨ -982 millions d'euros 

contre -2 137 millions d'euros au premier semestre 2020). 

 

Caisses régionales 
La croissance de lôactivit® des Caisses régionales est très soutenue sur le deuxième trimestre 2021. Elles 

enregistrent ainsi une conquête brute de + 647 000 clients depuis le d®but de lôann®e. Lôintensit® relationnelle 

continue de progresser, avec 59,6% des clients équipés de 4 à 5 univers de services bancaires19, en progression de 

+0,6 points de pourcentage par rapport à juin 2020. Le stock de cartes est en progression de +2,6% sur un an et le taux 

dôutilisation des applications mobiles20 atteint 68,6%, en progression de +3,2 points de pourcentage par rapport à fin juin 

2020 et +7,5 points de pourcentage par rapport à juin 2019. 

Les r®alisations de cr®dits, t®moins dôune dynamique commerciale soutenue, diminuent de -11,2% par rapport à fin juin 

2020, mais sont supérieures au niveau de fin juin 2019 (+17,8%), notamment sur lôhabitat (+22%) dont les parts de marché 

                                                           
19 5 univers de services bancaires : comptes dépôts, épargne, crédits, assurances et cartes 
20 Nombre de clients partenaires ayant un profil actif sur Ma Banque ou ayant visité CAEL (Crédit Agricole en ligne) dans le mois / nombre de clients 

majeurs possédant un DAV actif 
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progressent, et sur le crédit à la consommation (+6%). Les encours de crédit atteignent 579,1 milliards dôeuros ¨ fin juin 

2021, en hausse sur lôann®e (+6,6%, dont +7,4% sur lôhabitat et +5,5% sur les march®s sp®cialis®s21).  

Les encours de collecte globale retrouvent progressivement leur niveau dôavant crise, et sont plus équilibrés 

entre bilan et hors bilan. Ils sont en hausse de +7,3% sur lôann®e et atteignent 816 milliards dôeuros à fin juin 

2021. Dans ce contexte, les encours de collecte bilan atteignent 535 milliards dôeuros ¨ fin juin 2021, en 

progression de +7,9% par rapport à fin juin 2020 et de +1,5% par rapport à fin mars 2021. Les encours de collecte 

hors-bilan atteignent 281 milliards dôeuros à fin juin 2021, en croissance de +6,1% sur lôann®e : ils bénéficient 

notamment dôune croissance des encours de valeurs mobilières de +13,9% sur an grâce à la hausse des 

marchés boursiers ; les encours dôassurance-vie progressent de +3,5% sur lôann®e, notamment en contrats UC 

qui augmentent de +20% sur un an.  Enfin, la production brute en assurance vie est près de deux fois supérieure 

à celle du deuxième trimestre 2020, marqué par la crise.  

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent des Caisses régionales atteint 

3 453 millions dôeuros, en hausse de +4,1% par rapport au deuxième trimestre 2020. Celle-ci sôexplique par la 

hausse de la MNI, soutenue par de bonnes conditions de refinancement, ainsi que par celle des commissions, 

portée notamment par les commissions en assurances et celles sur la gestion de comptes / moyens de paiement. 

Les charges dôexploitation hors FRU, à 2 236 millions dôeuros progressent de +10,5% sur la période par 

rapport au deuxième trimestre 2020, essentiellement en raison de la hausse des charges de personnel 

(notamment lôint®ressement et participation). La contribution au FRU atteint ce trimestre 1 million dôeuros, en 

baisse de -98,2% par rapport au deuxième trimestre 2020. Ainsi, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent 

ressort en légère baisse de -3,8% par rapport au deuxième trimestre 2020. Le coût du risque sô®l¯ve ¨ -

186 millions dôeuros, en forte baisse (-37,5%) par rapport au deuxième trimestre 2020, qui intégrait des 

provisions importantes sur encours sains (Stages 1&2) liées à la crise sanitaire pour un montant 

177 millions dôeuros ; au deuxième trimestre 2021, le coût du risque sur Stages 1&2 atteint 214 millions dôeuros. 

Le coût du risque sur encours atteint 14 points de base sur quatre trimestres glissant et 13 points de base en 

trimestre annualisé sur le deuxième trimestre 2021, le taux de créances douteuse sôaffiche à 1,7% (stable par 

rapport à fin mars 2021) et le stock de provisions est à 10,0 milliards dôeuros (stable par rapport à fin mars 2021). 

Il en résulte un taux de couverture élevé, à 102,3% à fin juin 2021 (+1,1 point de pourcentage par rapport à fin 

mars 2021), en légère hausse par rapport à fin mars 2021 (101,2%). La contribution des Caisses régionales au 

résultats net part du Groupe sous-jacent du Groupe atteint ainsi 741 millions dôeuros, en hausse +11,7% par 

rapport au deuxième trimestre 2020.  

Le produit net bancaire sous-jacent progresse de +7,0% au premier semestre 2021 par rapport au premier 

semestre 2020, grâce notamment à des effets de marché positifs, des conditions de refinancement favorables 

ainsi quôun niveau global des commissions en hausse. Les charges dôexploitation hors FRU progressent de 

+5,3% liée essentiellement ¨ lôimpact de lôint®ressement et de la participation et le r®sultat brut dôexploitation 

sous-jacent est en hausse de +9,8% ce semestre grâce à la forte progression du premier trimestre 2021 de 

+29,2% permettant de résorber la légère baisse de -3.8% du deuxième trimestre 2021. Le coefficient 

dôexploitation sous-jacent sôam®liore de 1,0 point de pourcentage. Enfin, avec un coût du risque sous-jacent 

en baisse (-43,9%) sur le semestre, résultat de fortes baisses au premier trimestre (-50,1%) et au deuxième 

trimestre (-37,5%), comparé à un premier semestre 2020, qui intégrait des provisions importantes sur encours 

sains (Stages 1&2) liées à la crise sanitaire. Tout cela permet dôafficher une contribution des Caisses régionales 

au RNPG sous-jacent du Groupe de 1 396 millions dôeuros, en progression de +41,8% ce semestre par rapport 

au premier semestre 2020. 

 

La performance des autres métiers du Groupe Crédit Agricole est détaillée dans la partie Crédit Agricole S.A. de 

ce communiqué. 

 

                                                           
21 Marchés spécialisés : agriculteurs, professionnels, entreprises et collectivités publiques 



COMMUNIQUE DE PRESSE ς 2ème trimestre et 1er semestre 2021 
 
 

   10/53 

Le Groupe sôengage pour une ®conomie bas carbone et 

pour lôinclusion des jeunes 
 

Le Groupe Cr®dit Agricole sôengage résolument pour une économie bas carbone. Il adhère aux initiatives « Net 

Zero » sur la décarbonation à horizon 2050 (Net Zero Banking Alliance pour Crédit Agricole, et Net Zero Asset 

Managers Initiative pour Amundi). Le Groupe Crédit Agricole sôengage également pleinement en faveur de 

lôinclusion des jeunes. Un plan de 25 millions dôeuros a ainsi ®t® annoncé pour lôemploi, la solidarité et 

lôaccompagnement financier des jeunes. Des services extra-bancaires pour les jeunes ont été également 

développés, notamment avec la plateforme Youzful, qui vise à les aider dans leur orientation et leur emploi. 

La force du Groupe est dôint®grer pleinement sa strat®gie ESG dans lôactivit® et le business model de ses métiers. 

Ainsi, les métiers ont étoffé leurs gammes de produits responsables pour les clients : lôint®gralit® des fonds 

ouverts chez Amundi ont désormais un score ESG supérieur à leur univers de placement22, et 31 milliards dôeuros 

dôactifs sous gestion sont d®di®s ¨ des solutions th®matiques environnement23, Crédit Agricole Assurance a 

étoffé son offre dôUnité de Comptes Immobilières24, CACF a développé des partenariats de financement vert 

pour la mobilité électrique avec Fnac Darty et FCA Bank. Les métiers îuvrent ®galement pour accompagner 

leurs clients dans la transition énergétique : LCL a ainsi développé lôoffre Smart Business Entreprise, programme 

d®di® ¨ lôaccompagnement des clients professionnels et petites entreprises dans lôidentification de leurs enjeux 

de transformation (business, digitale et environnementale) et la conception de solution ad hoc, Amundi et CACIB 

ont par ailleurs conjointement mis en place un outil de dialogue commercial avec leurs clients, une note de 

transition unique, qui sôapplique d®j¨ ¨ 8 000 clients Entreprises. Enfin, CACIB a développé une offre de conseil 

en ®mission dôobligations vertes. 

Ainsi, par son projet ambitieux et intégré, le Groupe Crédit Agricole se présente comme un acteur ESG de 

premier plan : num®ro 1 en Europe de lôinvestissement responsable25, et numéro 1 en France en financement 

des énergies renouvelables. Ainsi, le portefeuille de liquidité du Groupe comporte 11 Mdsú de titres socialement 

responsables, et le Groupe dépasse lôobjectif de 6 milliards dôeuros fix® par le Plan Moyen Terme.  Par ailleurs, 

CACIB a arrangé 24 milliards de dollars à fin juin 2021 dô®missions dôobligations vertes, sociales et durables. 

  

                                                           
22 Conform®ment ¨ lôobjectif de Plan Moyen Terme 
23 D®passant lôobjectif du Plan Moyen Terme fix® ¨ 20 milliards dôeuros pour 2021  
24 SCPI, OPCI et SCI ISR ou solidaires 
25 Classement Extel/Institutional Investors : 1st place in the SRI & Sustainability ranking  2019 . Notamment  
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Crédit Agricole S.A. 
Activité commerciale dynamique, reflet de la reprise économique 

- Dynamisme de la collecte nette MLT hors JV de +21,7 Mds, tirée par la gestion active (+18,9 
Mdsú), et de la collecte nette assurances (+1,6 Mdsú, tir® par les UC : +1,7 Mdsú), poursuite de 
la dynamique de lôactivit® en assurance-dommages (+10,0% T2/T2) et en protection des 
personnes (+23% T2/T2) 

- Positions de leader maintenues en banque de financement et dôinvestissement : crédits syndiqués 
(#1 France, #4 EMEA), financement de projets (#1 EMEA), obligations (#1 France corporate 
bonds) ; bonne performance commerciale de lôensemble des m®tiers de financement, 
ralentissement des activités de marché dans un contexte de faible volatilité.    

- Excellente reprise de la production commerciale chez CACF (+63% T2/T2) et chez CALF 
- Reprise de la production de crédits chez LCL (+33,4% T2/T2), croissance des encours de crédit 

(+4,4% juin/juin) et de collecte (+6,3% juin/juin) 

Résultat net part du Groupe sous-jacent en forte hausse, de +46,0% par 
rapport au T2-20, et progression de 30% par rapport au niveau pré-crise 

- Résultat publié x2,1 T2/T2 incluant +354 mú de sp®cifiques (dont+925 mú badwill brut Creval) 
- Revenus sous-jacents en hausse (+12,4% T2/T2, +10,2% à périmètre constant), grâce à une 

activité dynamique dans tous les métiers et ¨ un effet march® favorable en gestion dô®pargne 
et assurances ; forte résilience des revenus depuis 5 ans et 74% de PNB récurrent 

- Hausse des charges (+8,3% T2/T2, 6,3% à périmètre constant, 3,6% T2/T2-19 à périmètre 
constant) li®e ¨ la reprise de lôactivit® et aux r®mun®rations variables. Poursuite de lôam®lioration 
de lôefficacit® op®rationnelle : coefficient dôexploitation ¨ 55,3% (-2,1 pp T2/T2), effet ciseaux 
positif (+4,2pp T2/T2-20, +6,3 pp T2/T2-19)  

- Forte hausse du r®sultat brut dôexploitation (+21,9% T2/T2-20, +21,3% T2/T2-19)   
- Taux de créances douteuses stable T1/T2, poursuite de la hausse du taux de couverture. Coût 

du risque à 41 pb sur 4 trimestres glissants, coût du risque avéré historiquement bas.  
- ROTE sous-jacent à 13,6%26 au S1-21, bien supérieur dôau moins 2,6 pp, depuis 18 trimestres, 

à la moyenne des 10 grandes banques européennes publiant leur ROTE 

Position de capital très solide 
- CET1 CASA 12,6%, 4,7 pp au-dessus du SREP, -0,1 pp T2/T1, dont +44 pb liés au résultat 

publié (hors badwill Creval, impact prévu fin 2021) et +21 pb de provision sur dividendes (0,39ú 
au S1) sur la base dôune politique de 50% de distribution. 

- Demande dôautorisation d®pos®e ¨ la BCE pour un nouveau share buy-back pouvant aller 
jusquô¨ 500 mú au T4-21, conform®ment ¨ lôannonce faite en f®vrier 2021. A lôissue de cette 
deuxième opération27, le bén®fice par action aura ®t® accru dôenviron 1% et lôactif net tangible 
par action aura été plus que reconstitué.  

Poursuite de deux opérations créatrices de valeur en Europe :   
Apr¯s lôentr®e en n®gociation exclusive dôAmundi avec Soci®t® G®n®rale en vue de lôacquisition de Lyxor pour un 
prix en num®raire de 825 millions dôeuros (soit 755 millions dôeuros hors capital exc®dentaire), un contrat cadre a 
été signé le 11 juin 2021. La finalisation de cette transaction est attendue au plus tard en février 2022, sous réserve 
dôobtention pr®alable des autorisations des autorit®s comp®tentes. Avec cette opération, Amundi accélérera sa 
trajectoire de développement sur le marché en forte croissance des ETF, tout en complétant son offre dans la 
gestion active, en particulier en actifs alternatifs liquides et en solutions dôadvisory. 

 

Le 23 novembre 2020, Cr®dit Agricole Italia, a lanc® une offre publique dôachat volontaire enti¯rement en num®raire 
pour la totalité des actions ordinaires de Credito Valtellinese, pour renforcer son positionnement concurrentiel en 
Italie, le second marché domestique du Groupe, et confirmant un engagement continu et de longue date en faveur 
de ses clients et territoires en Italie. A lôissue de lôoffre publique de retrait, reglée le 28 mai 2021, une offre publique 
de retrait obligatoire est intervenue le 4 juin 2021 permettant à Crédit Agricole Italia de détenir au 30 juin 2021 100% 
des actions Credito Valtellinese, pour un prix total de 862 millions dôeuros. Deux mois de r®sultats de Creval sont 
donc consolidés dans les comptes de Crédit Agricole Italia ce trimestre. 

 

                                                           
26 ROTE sous-jacent calcul® sur la base dôun RNPG sous-jacent annualis® et de charges IFRIC lin®aris®es sur lôannée 
27 Et ¨ la suite du d®bouclage de la totalit® du dispositif SWITCH qui interviendra dôici 2022 
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Le Conseil dôadministration de Cr®dit Agricole S.A., r®uni sous la pr®sidence de Dominique Lefebvre le 6 mai 2021, 
a examiné les comptes du deuxième trimestre 2021. 

 

Résultats 

Résultats consolidés de Crédit Agricole S.A. au T2-2021 et au T2-2020 

En mú 
T2-21 
publié 

Eléments 
spécifiques 

T2-21 
sous-
jacent 

T2-20 
publié 

Eléments 
spécifiques 

T2-20 
sous-
jacent 

æ T2/T2 
publié 

æ T2/T2 
sous-
jacent 

         

Produit net bancaire 5 819 (10) 5 829 4 897 (288) 5 185 +18,8% +12,4% 

Charges d'exploitation hors FRU (3 253) (32) (3 221) (2 980) (5) (2 976) +9,2% +8,3% 

FRU (11) - (11) (79) - (79) (85,6%) (85,6%) 

Résultat brut d'exploitation 2 554 (42) 2 596 1 838 (293) 2 130 +39,0% +21,9% 

Coût du risque de crédit (279) (25) (254) (842) 65 (908) (66,8%) (72,0%) 

Sociétés mises en équivalence 101 5 96 88 - 88 +14,8% +9,2% 

Gains ou pertes sur autres actifs (37) (16) (21) 82 - 82 ns ns 

Variation de valeur des écarts 
d'acquisition 

378 378 - - - - ns ns 

Résultat avant impôt 2 717 300 2 417 1 166 (227) 1 393 x 2,3 +73,5% 

Impôt (397) 169 (566) (86) 72 (158) x 4,6 x 3,6 

Rés. net des activ. arrêtées ou en cours 
de cession 

11 10 1 (0) - (0) ns ns 

Résultat net 2 331 478 1 852 1 080 (155) 1 235 x 2,2 +50,0% 

Intérêts minoritaires (363) (126) (237) (126) 2 (129) x 2,9 +84,4% 

Résultat net part du Groupe 1 968 353 1 615 954 (153) 1 107 x 2,1 +46,0% 

B®n®fice par action (ú) 0,64 0,12 0,52 0,31 (0,05) 0,36 x 2,1 +45,4% 

Coefficient d'exploitation hors FRU (%) 55,9%   55,3% 60,9%   57,4% -5,0 pp -2,1 pp 

Résultat net part du groupe hors FRU 1 976 223 1 753 1 020 (153) 1 173 +93,7% +49,5% 
 

 

Au deuxième trimestre 2021, le résultat net part du Groupe publié de Crédit Agricole S.A. ressort à 

1 968 millions dôeuros, soit une multiplication par 2,1 par rapport aux 954 millions dôeuros du 

deuxième trimestre 2020.  

Les éléments spécifiques de ce trimestre comprennent les éléments de volatilité comptable récurrents en 

produit net bancaire, à savoir le DVA (Debt Valuation Adjustment, soit les gains et pertes sur instruments 

financiers liés aux variations du spread émetteur du Groupe) pour -5 millions dôeuros en 

résultat net part du Groupe, la couverture de portefeuille de prêts en Grandes Clientèles pour -6 millions dôeuros 

en résultat net part du Groupe, la provision Epargne logement pour +5 millions dôeuros en 

résultat net part du Groupe. A ces ®l®ments r®currents, sôajoutent les ®l®ments suivant. Suite ¨ lôacquisition de 

Creval par Crédit Agricole Italia, Creval est consolidé pour la première fois depuis le 30 avril. Sont inclus dans 

les ®l®ments sp®cifiques lôenregistrement dôun badwill brut de +925 millions dôeuros, sur lequel est imput®e une 

première estimation, avant le « Purchase price allocation » définitif prévue dôici la fin de lôann®e 2021, de 

provisions de -547 millions dôeuros, incluant environ 300 millions dôeuros li®s ¨ la revalorisation des portefeuilles 

de cr®dit, environ 70 millions dôeuros li®s aux dossiers contentieux et litiges, environ 30 millions dôeuros li®s au 

co¾t de refinancement, et environ 100 millions dôeuros li®s aux revalorisations des risques sur les portefeuilles 

immobilier et de titres, hors DTA. Ce badwill net provisoire de +378 millions dôeuros, ¨ 100% sur Cr®dit Agricole 

Italia, se traduit en résultat net part du Groupe par un impact de +285 millions dôeuros. Outre ce badwill net sont 

comptabilisés en éléments spécifiques des frais dôacquisition de Creval (impact de -8 millions dôeuros en r®sultat 

net part du Groupe) ainsi quôun provisionnement compl®mentaire des encours sains des créances Creval (impact 

de -19 millions dôeuros en r®sultat net part du Groupe). Par ailleurs, sont enregistrés ce trimestre en éléments 

spécifiques des gains « Affrancamento » liés à des dispositions fiscales exceptionnelles en Italie pour la 
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revalorisation extra-comptable des ®carts dôacquisition et leur amortissement pour  111 millions dôeuros en 

r®sultat net part du groupe dans les p¹les BPI, dont le gain est enregistr® en imp¹t pour 38 millions dôeuros avec 

un impact en résultat net part du Groupe de 28 millions dôeuros, GEA, dont le gain est enregistr® en imp¹t pour 

114 millions dôeuros avec un impact en r®sultat net part du Groupe de 78 millions dôeuros, et SFS, dont le gain 

est enregistr® en mise en ®quivalence pour 5 millions dôeuros avec un impact en r®sultat net part du Groupe du 

même montant. Les coûts de transformation liés au projet Réseau LCL Nouvelle génération de regroupement 

dôagences chez LCL pour -13 millions dôeuros en charges et -9 millions dôeuros en R®sultat net part du Groupe, 

et au projet Turbo, plan de transformation et dô®volution de CACEIS pour -16 millions dôeuros en charges et -8 

millions dôeuros en r®sultat net part du Groupe. Ainsi que les r®sultats sur les activit®s de gestion de fortune ¨ 

Miami et au Br®sil en cours de cession pour +7 millions dôeuros en r®sultat net part du Groupe. Au deuxième 

trimestre 2020, les éléments spécifiques avaient eu un effet net négatif de  153 millions dôeuros sur le r®sultat net 

part du Groupe, dont lôimpact du DVA pour -5 millions dôeuros, la couverture de portefeuille de pr°ts en Grandes 

clientèles pour -50 millions dôeuros et les variations de provisions ®pargne logement pour -14 millions d'euros, les 

co¾ts dôint®gration / acquisition de Kas Bank et S3 par CACEIS pour -2 millions dôeuros, et le r®sultat dôune soulte 

liée à la gestion actif passif du groupe pour -28 millions dôeuros en r®sultat net part du groupe du pole AHM. 

Hors ces éléments spécifiques, le résultat net part du Groupe sous-jacent28 atteint 1 615 millions dôeuros, 

en forte hausse de +46,0% par rapport au deuxième trimestre 2020, grâce notamment à une activité soutenue 

dans tous les métiers, dans un contexte de reprise économique, à des effets marché très favorables, à une 

am®lioration de lôefficacit® op®rationnelle, et ¨ une baisse du co¾t du risque. 

Au deuxième trimestre 2021, les revenus sous-jacents ont atteint 5 829 millions dôeuros, et sont en hausse de 

+12,4% par rapport au deuxième trimestre 2020, et de 10,3% à périmètre constant29, ainsi que de 12,6% par 

rapport au deuxième trimestre 2019 (10,5% à périmètre constant) 

Les revenus du p¹le Gestion de lô®pargne et Assurances (+17,6% par rapport au deuxième trimestre 2020)30 

profitent du niveau record des commissions de surperformance en gestion dôactifs, dôune activit® dynamique en 

assurances des biens et des personnes, et de conditions de marché favorables. Les revenus en Grande Clientèle 

sont en retrait (-11,8% par rapport au deuxième trimestre 2020), dans un contexte de moindre volatilité des 

march®s, malgr® la hausse des revenus sur les financements structur®s et lôactivit® ç international trade and 

transaction banking ». Au sein du pôle Services Financiers Spécialisés, les revenus sont en forte hausse (+8,4% 

par rapport au deuxième trimestre 2020), refl®tant lôexcellente reprise de lôactivit® aussi bien en crédit à la 

consommation quôen cr®dit-bail et quôen affacturage. Les revenus de banque de proximité progressent par 

rapport au deuxième trimestre 2020 (+15,5%), et de +8,9% à périmètre constant hors impact de la consolidation 

de Creval chez Crédit Agricole Italia ce trimestre, grâce à une activit® dynamique sur lôhabitat et les 

professionnels chez LCL et à une production commerciale dynamique chez Crédit Agricole Italia, aux conditions 

de refinancement toujours favorables, et à la bonne tenue des commissions. Le pole Activité hors métier connaît 

une croissance de +308 millions dôeuros de ses revenus par rapport au deuxi¯me trimestre 2020, b®n®ficiant 

pour sa part dôeffets de base li®s aux ®liminations intragroupe en lien avec le resserrement des spreads sur les 

éléments volatils (+180 millions dôeuros) et dôune bonne activit® des m®tiers du pole notamment CACIF et CAPS. 

Les charges dôexploitation sous-jacentes hors FRU sont en hausse (+8,3% comparé au deuxième trimestre 

2020) sô®tablissant ¨ 3 221 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. A périmètre constant30 cette hausse est 

ramenée à +6,3% par rapport à 2020 et à 3,6% à périmètre constant30 par rapport au deuxième trimestre 2019 

pre-crise. Le FRU ce trimestre sô®l¯ve ¨ 11 millions dôeuros, en baisse significative (-85,6%) par rapport ¨ lôann®e 

2020 qui avait constaté un fort ajustement de cette charge au second trimestre. Hors différence de période de 

prise en compte, on constate cependant sur le premier semestre une hausse de 18,9% de la charge liée au FRU 

                                                           
28 Sous-jacent, hors éléments spécifiques. Cf. plus de d®tails sur les ®l®ments sp®ciýques en Annexes.  
29 Effets périmètre T2-21/T2-20 +113 mú et S1-21/S1-20 +110 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF NL, CAIWM Br®sil et 

Miami, CAA Via Vita, effets périmètre T2-21/T2-19 +109 mú et S1-21/S1-19 +141 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF 
NL, CAIWM Brésil et Miami, CAA Via Vita, Kas Bank; S3, CA Roumanie ; à périmètre constant S1-21/S1-20 +8,8%, T2-21/T2-19 +10,5% et S1-
21/S1-19 +11,1% 

30 Effets Périmètres T2-21/T2-20 +59 mú et S1-21/S1-20 +47 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF NL, CAIWM Br®sil et 
Miami, CAA Via Vita, effets périmètre T2-21/T2-19 +81 mú et S1-21/S1-19 +99 mú : Creval, Sabadell AM, Amundi BOC, Fund Channel, CACF NL, 
CAIWM Brésil et Miami, CAA Via Vita, Kas Bank; S3, CA Roumanie ; à périmètre constant S1-21/S1-20 +3,2%, T2-21/T2-19 +3,6% et S1-21/S1-19 
+2,9% 
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par rapport au premier semestre 2020. Le coefficient dôexploitation hors FRU sô®tablit ainsi ¨ 55,3%, en 

amélioration de 2,1 points de pourcentage par rapport au deuxième trimestre 2020. Lôeffet ciseaux est par ailleurs 

positif ce trimestre, à +4,2 points de pourcentage et +6,3 points par rapport au deuxième trimestre 2019. Sur 5 

ans, lôeffet ciseau positif sô®l¯ve ainsi ¨ +9,9 points de pourcentage. Au sein du p¹le Gestion de lô®pargne et 

Assurances, les charges dôexploitation hors FRU sont en hausse de +12,6% (+11,7% à périmètre constant), en 

lien avec la hausse des charges en gestion dôactifs (+22,1% par rapport au deuxième trimestre 2020, +17,6% à 

périmètre constant29) ) en lien avec la hausse des rémunérations variables et dans le métiers assurances (+8,0% 

par rapport au deuxième trimestre 2020)  en lien avec la hausse des impôts et taxes en (hausse de +3,8% hors 

impôts et taxes par rapport au deuxième trimestre 2020).  Sur le p¹le Grande Client¯le, les charges dôexploitation 

hors FRU sont en hausse de +5,7% comparé au deuxième trimestre 2020, du fait dôinvestissements dans les 

projets informatiques et de provisions pour rémunérations variables en Banque de financement et 

dôinvestissement. Pour les Services financiers aux institutionnels, lô®volution des charges (+5,3% par rapport au 

deuxi¯me trimestre 2020), est li®e ¨ la hausse de lôactivit®. Le pôle Services Financiers spécialisés voit ses 

charges augmenter de +5,9% par rapport au deuxième trimestre 2020, point bas lié à la crise. La banque de 

proximit® pr®sente des charges dôexploitation hors FRU en hausse de +7,8% par rapport au deuxième trimestre 

2020, avec la consolidation ce trimestre de deux mois de charges de Creval. Hors cet effet périmètre, les charges 

sont en hausse limitée de +1,1% dans le pole, en évolution contenue chez LCL (+2,2% par rapport au deuxième 

trimestre 2020) et en baisse chez Crédit Agricole Italia (-1,2% à périmètre constant par rapport au deuxième 

trimestre 2020). Les charges du pôle activité hors métiers sont en hausse de 20 millions dôeuros compar® ¨ un 

deuxième trimestre 2020 bas. 

Le résultat brut dôexploitation sous-jacent est ainsi très dynamique au deuxième trimestre 2021. Il est en 

hausse de +21,9% pour atteindre 2 596 millions dôeuros (+21,3% par rapport au deuxième trimestre 2019). Par 

m®tier, les r®sultats brut dôexploitation sont en croissance par rapport au deuxième trimestre 2020 pour le pôle 

Gestion de lô®pargne et assurance (+21,4% ; +29,3% par rapport au deuxième trimestre 2019), Services 

Financiers spécialisés (+11,4% ; -7,2% par rapport au deuxième trimestre 2019) et la Banque de proximité en 

France et ¨ lôinternational (+31,0% ; +15,7% par rapport au deuxième trimestre 2019) et en Activité hors métiers 

(+292 millions dôeuros ; +174 millions par rapport au deuxième trimestre 2019), le pole Grande clientèle 

constatant une baisse à (-22,7% ; -2,1% par rapport au deuxième trimestre 2019). 

 

Au 30 juin 2021, les indicateurs de risque confirment la qualité des actifs de Crédit Agricole S.A. et du niveau 

de couverture de ses risques. Le portefeuille de prêts est diversifié, plutôt orienté habitat (28% des encours 

bruts) et entreprises (44% des encours bruts de Crédit Agricole SA). Le taux de créances douteuses demeure 

toujours bas à 3,2% (stable par rapport à fin mars 2021) et le taux de couverture31, élevé, à 73,6%, est en hausse 

de +1,1 point de pourcentage sur le trimestre. Le stock total de provisions sô®tablit ¨ 10,3 milliards dôeuros 

pour Crédit Agricole S.A., en hausse de 0,6 milliards dôeuros par rapport à fin mars 2021. Sur ce stock de 

provisions, 26% sont liés au provisionnement des encours sains. Les niveaux de provisionnement des encours 

sains ont été déterminés en tenant compte de plusieurs scénarios économiques pondérés, et en appliquant des 

ajustements forfaitaires sur les portefeuilles de la banque de proximité et compléments spécifiques sur des clients 

de secteurs sensibles. Plusieurs scénarios économiques pondérés ont été utilisés pour définir le provisionnement 

des encours sains. Ils ont été mis à jour depuis la publication du document dôenregistrement universel de 2020, 

et incluent un scénario plus favorable (PIB à +5,9% en France en 2021, +5,3% en 2022) et un scénario moins 

favorable (PIB à +2,7% en France en 2021 et +3,3% en 2022). Le premier scénario, dit central, a été pondéré à 

60 % pour le calcul des ECL IFRS9 du T2 2021. ê titre dôexemple, la baisse de 10 points de la pondération du 

premier scénario dans les calculs au T2 2021 au profit du second scénario, plus défavorable, entraînerait une 

hausse du stock dôECL au titre du forward looking central de lôordre de 0,5 % pour Cr®dit Agricole S.A. Toutefois, 

une telle ®volution de pond®ration nôaurait pas n®cessairement dôincidence significative en raison dôajustements 

au titre du forward looking local qui pourrait en att®nuer lôeffet.  

                                                           
31 Taux de provisionnement calcul® avec en d®nominateur les encours en óôstage 3ô, et au num®rateur la somme des provisions enregistrées en 
óôstagesôô 1, 2 et 3 
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Le coût du risque affiche une forte baisse (-72%/-653 millions dôeuros par rapport au deuxième trimestre 2020, 

à -254 millions d'euros contre -908 millions d'euros au deuxième trimestre 2020 et -384 millions dôeuros au 

premier trimestre 2021). La charge de -254 millions dôeuros sur le deuxième trimestre 2021 se décompose en un 

provisionnement des encours sains (niveau 1&2) pour -17 millions dôeuros (contre une dotation de  

-236 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020 et une dotation de -90 millions dôeuros au 

premier trimestre 2021) et un provisionnement des risques avérés (niveau 3) pour -199 millions dôeuros (contre 

-667 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020 et -283 millions dôeuros au premier trimestre 2021). Au 

deuxième trimestre 2021, le coût du risque sur encours sur quatre trimestres glissants32 atteint 41 points de base 

et 24 points de base en vision trimestrielle annualisée33. La baisse du coût du risque est particulièrement 

marquée pour la Banque de financement en reprise, où le coût du risque est en reprise, à hauteur de +35 millions 

dôeuros au deuxième trimestre 2021, contre une dotation de -312 millions dôeuros au deuxi¯me trimestre 2020, 

le coût du risque sur encours sur quatre trimestres glissants32 sô®tablit ainsi à 34 points de base. La baisse est 

®galement notable sur lôensemble des autres m®tiers ; LCL affiche un coût du risque à -43 millions dôeuros  

(-62,9% par rapport au deuxième trimestre 2020) et un coût du risque sur encours32 à 21 points de base au 

deuxième trimestre 2021 (12 points de base en vision trimestrielle annualisée33) ; CA Italia enregistre un coût du 

risque de -79 millions dôeuros sur le deuxième trimestre 2021 (-46,1% par rapport au deuxième trimestre 2020), 

avec un coût du risque sur encours32 atteignant 74 points de base au deuxième trimestre 2021 

(65 points de base en vision trimestrielle annualisée33) ; le coût du risque de CACF diminue de -45,5% par rapport 

au deuxième trimestre 2021 à -119 millions dôeuro, le coût du risque sur encours32 ressort à 141 points de base 

sur le deuxième trimestre 2021 (et 140 points de base en vision trimestrielle annualisée33). La qualité des actifs 

reste bonne avec un taux de CDL pour Crédit Agricole SA de 3,2% stable depuis le mois de mars 2021 et un 

taux de couverture de 74,1%, en hausse de 2,1 points de pourcentage notamment suite ¨ lôint®gration du 

portefeuille Creval. Par métier, cette tendance se confirme : le banque de financement présente un taux de CDL 

de 3,1%, en baisse (- 0,6 point de pourcentage comparé à mars 2021) et un taux de couverture stable à 67,0% 

(-0,2 point de pourcentage comparé à mars 2021), CACF affiche un taux de CDL de 6,3 %, en baisse de 0,3 

point de pourcentage comparé à mars 2021 et un taux de couverture de 81,6% en hausse de 2,2 points de 

pourcentage comparé à mars 2021, CA Italia présente un taux de CDL de 6,2% en juin 2021, comme en mars 

2021, et un taux de couverture de 70,3% en hausse de 8,2 points de pourcentage comparé à mars 2021 

notamment suite ¨ lôint®gration du portefeuille de Creval très bien couvert,  LCL dispose dôun taux de CDL ¨ 1,6% 

stable et bas (+0,1 point de pourcentage comparé à mars 2021) et un taux de couverture élevé, 81,7%, en 

normalisation (-4,3 points de pourcentage comparé à mars 2021). 

La contribution en sous-jacent des sociétés mises en équivalence ressort à 96 millions dôeuros en hausse de +9,2% 

par rapport au deuxième trimestre 2020, reflet de la bonne activité des entités en crédit à la consommation 

(82 millions dôeuros en hausse de +36,1% par rapport au deuxième trimestre 2020) et en asset management 

(21 millions dôeuros en hausse de +36,1% par rapport au deuxième trimestre 2020). 

Le résultat net sur autres actifs sô®tablit ¨ -21 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, contre 

82 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020, lié principalement (-37 millions dôeuros) ¨ la d®consolidation de la 

filiale algérienne de Crédit Agricole CIB.   

Le résultat sous-jacent34 avant impôt, activités cédées et minoritaires ressort ainsi en hausse de +73,5%, à 

2 417 millions d'euros. Le taux dôimp¹t effectif sous-jacent sô®tablit ¨ 24,4% (+12,3 points de pourcentage par 

rapport au deuxième trimestre 2020) et la charge dôimp¹t sous-jacente est ainsi multipliée par 3,6 et sô®tablit ¨  

-566 millions dôeuros. Le résultat net avant minoritaires affiche donc une hausse de +50,0%. 

Les intérêts minoritaires sô®tablissent ¨ -237 millions dôeuros deuxième trimestre 2021, en hausse de +84,4% 

en lien avec les résultats des métiers et du fait dôun changement au troisième trimestre 2020 dans les modalités 

                                                           
32 Le coût du risque sur encours (en points de base) sur quatre trimestres glissants est calculé sur la base du coût du risque des quatre derniers 

trimestres auquel est rapporté la moyenne des encours de début de période des quatre derniers trimestres 
33 Le coût du risque sur encours (en point de base) annualisé est calculé sur la base du coût du risque du trimestre multiplié par quatre auquel est 
rapport® lôencours de d®but de p®riode du trimestre 

34  Cf. plus de d®tails sur les ®l®ments sp®ciýques en Annexes. 
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de comptabilisation des coupons des émissions en Assurances de dettes subordonnées (RT1), sans impact sur 

le bénéfice net par action. 

Le résultat net part du Groupe sous-jacent est en forte hausse de +46,0% par rapport au 

deuxième trimestre 2020 à 1 615 millions d'euros.  

Le bénéfice par action sous-jacent sur le deuxième trimestre 2021 atteint 0,52 ú, il est en hausse de +45,4% 

par rapport au deuxième trimestre 2020. 

 

Résultats consolidés de Crédit Agricole S.A. au S1-2021 et au S1-2020 

En mú 
S1-21 
publié 

Eléments 
spécifiques  

S1-21 
sous-
jacent 

S1-20 
publié 

Eléments 
spécifiques  

S1-20 
sous-
jacent 

æ S1/S1 
publié 

æ S1/S1 
sous-
jacent 

         

Produit net bancaire 11 312 (25) 11 337 10 097 (225) 10 322 +12,0% +9,8% 

Charges d'exploitation hors FRU (6 450) (36) (6 414) (6 235) (65) (6 170) +3,4% +4,0% 

FRU (392) 130 (522) (439) - (439) (10,7%) +18,9% 

Résultat brut d'exploitation 4 470 69 4 401 3 423 (290) 3 713 +30,6% +18,5% 

Coût du risque de crédit (663) (25) (638) (1 463) 65 (1 529) (54,7%) (58,2%) 

Sociétés mises en équivalence 188 5 183 178 - 178 +5,6% +2,8% 

Gains ou pertes sur autres actifs (34) (16) (18) 87 - 87 ns ns 

Variation de valeur des écarts 
d'acquisition 

378 378 - - - - ns ns 

Résultat avant impôt 4 339 411 3 928 2 226 (224) 2 450 +94,9% +60,3% 

Impôt (775) 174 (949) (347) 55 (401) x 2,2 x 2,4 

Rés. net des activ. arrêtées ou en cours 
de cession 

5 5 0 (1) - (1) ns ns 

Résultat net 3 569 590 2 979 1 879 (170) 2 048 +90,0% +45,4% 

Intérêts minoritaires (555) (124) (431) (287) 3 (290) +93,4% +48,5% 

Résultat net part du Groupe 3 014 466 2 548 1 592 (167) 1 758 +89,3% +44,9% 

B®n®fice par action (ú) 0,96 0,16 0,80 0,47 (0,06) 0,53 x 2 +50,8% 

Coefficient d'exploitation hors FRU (%) 57,0%   56,6% 61,7%   59,8% -4,7 pp -3,2 pp 

Résultat net part du groupe hors FRU 3 351 466 2 885 1 984 (167) 2 151 +68,9% +34,1% 
 

 

Sur lôensemble du premier semestre 2021, le résultat net part du Groupe publié est de 3 014 millions d'euros, 

contre 1 592 millions d'euros au premier semestre 2020, soit une hausse de +89,3%. 

Les éléments spécifiques pour le premier semestre 2021 ont eu un effet positif de +466 millions dôeuros sur 

le résultat net part du Groupe publi®. Sôajoutant aux ®l®ments du deuxi¯me trimestre déjà mentionnés supra, les 

éléments du premier trimestre 2021 qui avaient eu un impact positif de +113 millions d'euros et correspondaient 

également aux éléments de volatilité comptable récurrents, à savoir le DVA pour +6 millions d'euros, les 

couvertures de portefeuilles de prêts en Grandes clientèles pour -5 millions d'euros et les variations de la 

provision Epargne Logement pour -11 millions dôeuros ainsi que le trop versé des contributions au titre du FRU sur 

les exercice à 2016 à 2020 pour +130 millions dôeuros, les co¾ts dôint®gration de Kas Bank et S3 par CACEIS pour 

-2 millions dôeuros et les pertes sur les activités de gestion de fortune à Miami et au Brésil en cours de cession 

pour -5 millions dôeuros au sein du m®tier Gestion de fortune. Les éléments spécifiques du 

premier semestre 2020 avaient eu un impact de -167 millions dôeuros sur le résultat net part du Groupe. Par 

rapport à ceux du deuxième trimestre 2020 déjà mentionnés supra, ils ont eu un impact de -14 millions d'euros sur 

le résultat net part du Groupe au premier trimestre 2020, soit les éléments de volatilité comptable récurrents, à 

savoir le DVA pour -13 millions d'euros, les couvertures de portefeuilles de prêts en Grandes clientèles pour 

+81 millions d'euros et les variations de la provision Epargne Logement pour -27 millions dôeuros, les coûts 

dôint®gration/ acquisition de Kas Bank et S3 par CACEIS pour -2 millions dôeuros, ainsi que lôimpact des dons 

solidaires liés au Covid-19 pour -52 millions dôeuros .  
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Hors ces éléments spécifiques, le résultat net part du Groupe sous-jacent ressort à 2 548 millions d'euros, en 

hausse de +44,9% par rapport au premier semestre 2020.  

Le bénéfice par action sous-jacent atteint 0,80 euro par action au premier semestre 2021, en hausse de 

+50,8% par rapport au premier semestre 2020. 

Le RoTE35 sous-jacent, calcul® sur la base dôun RNPG sous-jacent annualisé36 et de charges IFRIC linéarisées 

sur lôann®e, net des coupons annualis®s dôAdditional Tier 1 (retour sur fonds propres part du Groupe hors 

incorporels) atteint 13,6% sur le premier semestre 2021, en hausse par rapport à au premier semestre 2020 

(9,9%). Les RoNE (retour sur capital alloué normalisé) annualisés sont en hausse ce semestre, en lien avec la 

hausse des r®sultats, par rapport ¨ lôann®e 2020. 

Le produit net bancaire sous-jacent augmente de +9,8% par rapport au premier semestre 2020, grâce à une 

forte croissance des revenus du pôle Gestion de lô®pargne et assurance (+18,7%), du fait des conditions de 

marché très favorables qui ont notamment permis la constatation de commissions de surperformance 

exceptionnelles sur le semestre (+266 millions dôeuros) et de lô®volution des mix produits en assurance et en 

gestion dôactifs ainsi que du démantèlement complémentaire de 15% du switch sur 4 mois, une forte croissance 

des banques de proximité (+8,9% par rapport au premier semestre 2020) portée par la marge nette dóint®r°t et 

les commissions tant en France quô¨ lôinternational, la reprise de lôactivit® en Services financiers spécialises avec 

des revenus en hausse de +3,8% tandis que les revenus en Grandes clientèles sont quasi stables (-0,9% par 

rapport au premier semestre 2020) et que le pole Activité hors métiers progresse de +198 millions dôeuros par 

rapport au premier semestre 2020, reflet des conditions de marchés ainsi que du résultat des autres métiers, 

notamment CACIF. 

Les charges dôexploitation sous-jacentes hors FRU sont en croissance de 4,0% par rapport au premier semestre 

2020, moindre que la progression des revenus sur la période avec un effet ciseau de 5,9 points. Le coefficient 

dôexploitation sur le semestre sô®tablit ainsi à 56,6% en baisse de 3,2 points de pourcentage par rapport à celui du 

premier semestre 2020. Le FRU sur le semestre sô®l¯ve ¨ 522 millions dôeuros, en hausse de 18,9% par rapport au 

premier semestre 2020. A noter que la restitution dôun trop vers® sur lôexercice 2016-2020 a été comptabilisée en 

éléments spécifiques au premier trimestre 2020. Le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent atteint ainsi 

4 401 millions dôeuros, en hausse de +18,5% par rapport au premier semestre 2020.  

 

Enfin, le coût du risque affiche une baisse significative (-58,2%/-890 millions dôeuros, ¨ -638 millions d'euros 

contre -1 529 millions d'euros au premier semestre 2020). 

  

                                                           
35 Voir détails du calcul du ROTE (retour sur fonds propres hors incorporels) et du RONE (retour sur fonds propres normalisés) des métiers en p. 50 
36 Le RNPG sous-jacent annualis® correspond ¨ lôannualisation du RNPG sous-jacent (T1x4 ; S1x2 ; 9Mx4/3) en retraitant chaque période des 
impacts IFRIC afin de les lin®ariser sur lôann®e 
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Analyse de lôactivit® et des résultats des pôles et métiers 

de Crédit Agricole S.A. 
 

Gestion de lô®pargne et Assurances 

Les encours g®r®s augmentent de 11,1% par rapport ¨ fin juin 2020 pour sô®tablir ¨ 2 300 milliards dôeuros ¨ fin 

juin 2021. Sur la hausse de 44 milliards dôeuros par rapport ¨ fin mars 2021, -3,3 milliards sont liés à un effet 

périmètre (avec la sortir des activités Miami et Bresil en Gestion de fortune), la collecte nette augmente de 

+9,4 milliard dôeuros, et lôeffet march® et change explique une hausse de 37,3 milliards dôeuros.   

En Epargne/Retraite, lôactivit® reste tr¯s dynamique et Crédit Agricole Assurances continue son développement 

commercial et sa diversification en France comme ¨ lôinternational. Le chiffre dôaffaires est en hausse de +77,5% 

par rapport au deuxième trimestre 2020, fortement impacté par le confinement. Par rapport au premier trimestre 

2021, il est en léger repli à -8,5%. Le taux dôUC dans la collecte brute totale sô®l¯ve ¨ 41,2%. Ainsi, la collecte 

nette du deuxième trimestre 2021 est positive (+1,6 milliard dôeuros), malgr® une légère décollecte en euros  

(-0,1 milliard dôeuros). La collecte nette UC sô®l¯ve ainsi ¨ 1,7 milliard dôeuros, un niveau sup®rieur aux moyennes 

trimestrielles de 2019 et 2020.  

Les encours (épargne, retraite et prévoyance) atteignent quant à eux 316,2 milliards dôeuros, en hausse de 

+4,7% par rapport à juin 2020. Lôencours en unit®s de comptes atteint ce trimestre un plus haut historique à 81,6 

milliards dôeuros, la part des unités de comptes dans les encours sô®tablissant ainsi à 25,8%, en progression de 

+3,1 points de pourcentage par rapport à juin 2020.  

La solvabilité de Crédit Agricole Assurances est à un niveau élevé à 243%37. Elle inclut la provision pour 

participations aux excédents (PPE) qui atteint 12,2 milliards dôeuros au 30 juin 2021, soit 5,9% du total des 

encours et près de 4,5 années de participation aux bénéfices, en dotation de 0,7 milliard dôeuros sur le premier 

semestre 2021. Celle-ci peut venir en support au taux de rendement moyen annualisé des actifs du fonds général 

qui atteignait 2,13%38 fin 2020, soit un niveau déjà nettement supérieur au taux de participation aux bénéfices (à 

1,28% à fin 2020) et au taux minimum garanti moyen (0,20%39 à fin 2020).  

En Assurances dommages, lôactivit® du deuxième trimestre 2021 est dynamique, avec une croissance de 

10,0%39 du chiffre dôaffaires par rapport au deuxième trimestre 2020. Le nombre de contrats dommages en 

portefeuille de Crédit Agricole Assurances atteint près de 15,0 millions à fin juin 2021, en progression de 5,1% 

sur un an. La croissance, portée par les activités traditionnelles (habitation, protection juridique, garantie des 

accidents de la vie, auto), profite également du lancement dôoffres à destination des entreprises (offre IARD 

Entreprise et Multirisque pro). Ainsi, Pacifica est classé deuxième assureur habitation (+1 place) et deuxième 

assureur agricole en France40. Le ratio combiné reste maîtrisé, à 97,3%, en légère baisse de -0,4 point de 

pourcentage sur un an, et il sô®tablit ¨ 96,0%, en baisse de 1,7 points de pourcentage, retraité des événements 

climatiques du deuxième trimestre. 

En prévoyance/emprunteur/collectives, le chiffre dôaffaires atteint 1,1 milliard dôeuros ce trimestre en hausse 

de 23,0%41 par rapport au premier trimestre 2020, avec une contribution positive des trois métiers. On observe 

une belle performance de lôassurance emprunteur, soutenue par un march® immobilier favorable et par un rebond 

du crédit à la consommation. 

La Gestion dôactifs (Amundi) enregistre ce trimestre une forte progression de ses encours sous gestion avec 

des effets marchés très favorables et une collecte moyen long terme (MLT) élevée sur tous les segments de 

                                                           
37 Formule standard sans mesure transitoire, excepté pour le grandfathering des dettes subordonnées 
38 Taux Predica 
39 Nouvelle méthode de calcul avec la garantie brute de commissions 
40 Source : Argus de lôassurance ; sur la base du chiffre dôaffaires 
41 Croissances retrait®es dôun changement de m®thodologie comptable ; hors retraitement, la croissance est de 10,7% en assurance dommages et de 

17,8% en prévoyance / emprunteur / assurances collectives. 
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clientèle. Ainsi, Amundi affiche une collecte nette MLT hors joint ventures de +21,7 milliards dôeuros, tirée par la 

gestion active (+18,9 milliards dôeuros). On peut noter la poursuite du tr¯s bon niveau dôactivit® dans le Retail 

des distributeurs tiers et des réseaux internationaux (Italie, Espagne et Chine avec Amundi-BOC AM), la collecte 

nette MLT hors JV de ce segment de clientèle sô®tablissant ¨ 9,5 milliards dôeuros. Le segment Institutionnels 

enregistre ®galement une forte collecte MLT ¨ 12,1 milliards dôeuros. Les produits de tr®sorerie enregistrent de 

leur côté une forte sortie, résultant du contexte de marché et des sorties saisonnières habituelles au deuxième 

trimestre avec une d®collecte nette sur les deux segments de client¯le de 17,0 milliards dôeuros. La collecte nette 

sur les joint ventures sôélève à +2,6 milliards. Retraitée des sorties liées au channel business en Chine (-3,2 

milliards dôeuros), produits peu margés, la collecte nette MLT des joint ventures reste dynamique dans un 

contexte sanitaire parfois encore difficile.  

Les encours sous gestion sont en hausse de +2,2% par rapport à fin mars 2021 (+12,7% sur un an) soit 1 794 

milliards dôeuros ¨ fin juin 2021. Les encours sous gestion intègrent Sabadell AM, intégré dans le périmètre 

consolid® dôAmundi depuis le 01/07/2020 avec des encours de 20,7 milliards dôeuros. Lôeffet march®/change sur 

les encours sous gestion est de +31,4 milliards dôeuros par rapport ¨ mars 2021.  

Le trimestre est ®galement marqu® par la mont®e en puissance dôAmundi Technology, qui continue de déployer 

ses offres de services avec sept nouveaux clients on-boardés, soit 29 clients à fin juin 2021. Les revenus de 

cette activit® pour le premier semestre sô®l¯vent ainsi ¨ 19 millions dôeuros, dont 12 millions dôeuros sur le seul 

deuxième trimestre. Par ailleurs, Amundi a signé le 11 juin 2021 le contrat cadre de lôacquisition de Lyxor, en 

avance sur le calendrier. La pr®paration de lôint®gration progresse au rythme attendu et la finalisation de 

lôacquisition est pr®vue pour fin 2021. 

En gestion de fortune, les encours sont en hausse de +1,9% hors effet périmètre lié à la sortie des activités 

Miami et Brésil et sô®l¯vent à 131 milliards dôeuros à fin juin 2021.  

Le pôle Gestion de lô®pargne et Assurances (GEA) réalise un résultat net part du Groupe sous-jacent de 

653 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, en croissance de +18,6% par rapport au 

deuxième trimestre 2020 porté par la croissance de la contribution de tous les métiers.  

Le p¹le Gestion de lô®pargne et Assurances (GEA) r®alise un r®sultat net part du Groupe sous-jacent de 

1 165 millions dôeuros au premier semestre 2021, en hausse de +28,4% par rapport au premier semestre 2020. 

Le pôle contribue à hauteur de 41% au résultat net part du Groupe sous-jacent des pôles métiers de Crédit 

Agricole S.A. (hors pôle AHM) au premier semestre 2021 et à hauteur de 30% aux revenus sous-jacents des 

pôles métier de Crédit Agricole S.A. (hors pôle AHM). 

Au 30 juin 2021, les fonds propres allou®s au p¹le sô®l¯vent ¨ 11,2 milliards dôeuros dont 9,6 milliards dôeuros 

sur les Assurances, 1,2 milliard dôeuros sur la Gestion dôactifs et 0,5 milliard dôeuros sur la Gestion de fortune. 

Les emplois pondérés du pôle sont de 47,2 milliards dôeuros dont 30,2 milliards dôeuros sur les Assurances, 

12,3 milliards dôeuros sur la Gestion dôactifs et 4,7 milliards dôeuros sur la Gestion de fortune. 

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent du p¹le sô®tablit quant ¨ lui ¨ 24,4% pour le 

premier semestre 2021, contre 22,5% sur lôann®e 2020. 

 

Assurances  

Le produit net bancaire sous-jacent atteint 729 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, en hausse de +4,0% 

sur un an sous lôeffet dôimpacts march®s favorables (+187 millions dôeuros), et en raison de la progression des 

encours notamment en unités de comptes et malgré une sinistralité impactée par les événements climatiques 

(gel et grêles) dôavril et juin. Le produit net bancaire de lôassurance bénéficie également par rapport au deuxième 

trimestre 2020 du démantèlement de 15% complémentaire du mécanisme « switch » mis en îuvre le 1er mars 

2020 pour 11 millions dôeuros. Les charges sous-jacentes du deuxième trimestre sont en hausse de +8,0% par 

rapport au deuxième trimestre 2020. Hors impôts et taxes, la hausse des charges se limite à +3,8% liée aux 

investissements pour le d®veloppement de lôactivité et à la hausse des effectifs. Le r®sultat brut dôexploitation 

sous-jacent affiche ainsi une hausse de +2,8%, à 549 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. Le coefficient 
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dôexploitation sous-jacent sô®tablit à 24,7% au deuxième trimestre 2021, en légère augmentation de +0,9 point 

de pourcentage. La charge dôimp¹t est en baisse de -18,3% à 124 millions dôeuros en lien avec la baisse du taux 

normatif et des reprises de provisions.  Le résultat net part du groupe sous-jacent affiche une croissance en 

hausse de + 4,7% prenant en intérêts minoritaires le changement dans les modalités de comptabilisation des 

coupons des émissions de dettes subordonnées RT1 (-19 millions dôeuros en int®r°ts courus, sans impact sur le 

bénéfice net par action).  

 

Le produit net bancaire sous-jacent du premier semestre 2021 atteint 1 354 millions dôeuros en hausse de 11,7%, 

marqué par les effets marchés, la hausse des encours UC ainsi que le démantèlement complémentaire de 15% 

du switch sur 4 mois. Les charges baissent de -0,2%, entraînant une amélioration du coefficient dôexploitation 

hors FRU de 3,6 points de pourcentage, atteignant ainsi 30,6% au premier semestre 2021. Le résultat brut 

dôexploitation sous-jacent augmente de +17,9%. Enfin, la charge dôimp¹t sur le premier semestre 2020 diminue 

de -1,1% par rapport au premier semestre 2020, en raison de la baisse du taux dôimp¹t et de reprises de 

provisions. Au final, le résultat net part du groupe atteint 700 millions dôeuros, en forte hausse de +18,7% par 

rapport au premier semestre 2020.   

 

Gestion dôactifs 

Le produit net bancaire sous-jacent atteint 852 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, en croissance de 

+37,2% par rapport au deuxième trimestre 2020. Les revenus nets de gestion sont en hausse de +38,9% par 

rapport au deuxième trimestre 2020 profitant des conditions de marchés très favorables (Eurostoxx 600 + 36% 

sur un an), du niveau record des commissions de surperformance qui sô®l¯vent ¨ 155 millions dôeuros sur le 

trimestre ainsi que dôun effet p®rim¯tre positif (17 millions dôeuros liés principalement à Sabadell AM). Les 

charges dôexploitation sous-jacentes sô®l¯vent à 396 millions dôeuros en hausse de 22,1%. Cette hausse 

sôexplique par la hausse des r®mun®rations variables en lien avec la progression du r®sultat brut dôexploitation 

ainsi que par lôeffet périmètre Sabadell, Fund channel et la cr®ation dôAmundi Bank of China WM pour 15 millions 

dôeuros. Le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent est ainsi en forte croissance à +54,6% et le coefficient 

dôexploitation sous-jacent hors FRU sô®tablit au niveau exceptionnellement bas de 47,6%, en baisse de -5,9 

points de pourcentage par rapport au deuxième trimestre 2020. La contribution des sociétés mises en 

équivalence, reprenant notamment la contribution des joint-ventures dôAmundi en Asie, est en hausse de +32,3% 

par rapport au deuxième trimestre 2020 et sô®tablit ¨ 21 millions dôeuros. La charge dôimp¹t sous-jacente sô®l¯ve 

à 113 millions dôeuros en croissance de +46,2%. Au final, le résultat net part du groupe sous-jacent est en forte 

progression de +51,2%, à 221 millions dôeuros.  

Sur le premier semestre 2021, le produit net bancaire progresse de +32,0% du fait des conditions de marchés 

très favorable, du mix produit ainsi que des commissions de surperformance qui sô®l¯vent sur le semestre ¨ +266 

millions dôeuros. Le produit net bancaire b®n®ficie ®galement dôun effet p®rim¯tre de +41 millions dôeuros, 

principalement li® ¨ lôint®gration de Sabadell depuis le 1er juillet 2020. Les charges dôexploitation sous-jacentes 

hors FRU augmentent de +17,6% en lien avec la hausse des r®mun®rations variables ainsi que dôun effet 

périmètre de -26 millions dôeuros sur le semestre. Le coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU sô®tablit ¨ 

48,9% à un niveau exceptionnellement bas, en amélioration de -6,0 points de pourcentage par rapport au premier 

semestre 2020. Le r®sultat brut dôexploitation progresse de +49,7% par rapport au premier semestre 2020. Le 

résultat des sociétés mises en équivalence augmente de +32,4%. Au final le RNPG du semestre sô®tablit ¨ 418 

millions dôeuros en hausse de +52,7%.  

 

Gestion de fortune 

Le produit net bancaire sous-jacent est, à 203 millions dôeuros, en hausse de +5,0% par rapport au 

deuxième trimestre 2020. Hors effet périmètre des entités américaines reclassées en entités en cours de cession 

depuis le quatrième trimestre 2020 et retraités en éléments spécifiques (-1 million dôeuros), cette progression du 
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produit net bancaire sous-jacent atteint +8,5%. Les charges sous-jacentes hors FRU sont en diminution (-0,9%) 

et atteignent 172 millions dôeuros lié au plan dô®conomies ainsi quô¨ lôeffet p®rim¯tre. Hors effet périmètre, les 

charges sous-jacentes sont en croissance de +3,6%. Ainsi, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent à périmètre 

constant réalise une bonne progression sur un an de +49,3% et le coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU 

sôam®liore significativement pour sô®tablir ¨ 84,8% au deuxième trimestre 2021. Au final, le résultat net part du 

groupe sous-jacent est en hausse de +51,0%, atteignant 28 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. Il 

convient de noter ce trimestre, la comptabilisation de -1 million en produit net bancaire, -2 millions en charges et 

10 millions en activités arrêtées, soit un impact total net dôimp¹t de 7 millions dôeuros en ®l®ments sp®cifiques 

ayant un impact sur le résultat net part du groupe. Ces gains sont liés à la contribution des entités de Miami et 

du Brésil en cours de cession. 

Sur le premier semestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent est stable +0,3% par rapport au premier 

semestre 2020, +4,4% à périmètre constant (hors impact des entités américaines reclassées en activité en cours 

de cession depuis le quatrième trimestre 2020). Les charges hors FRU en baisse de -4,5%, et sont stables à 

p®rim¯tre constant. Le r®sultat brut dôexploitation augmente ainsi de +37,4% pour sô®tablir ¨ 63 millions dôeuros. 

Après coût du risque (5 millions dôeuros au premier trimestre) impôts et intérêts minoritaires, le résultat net part 

du groupe augmente donc de +9,4% pour atteindre 48 millions dôeuros sur le semestre. Il convient de noter ce 

semestre, la comptabilisation de -1 million en produit net bancaire, -2 millions en charges et 5 millions en activités 

arrêtées, soit un impact total net dôimp¹t de 2 millions dôeuros en ®l®ments sp®cifiques ayant un impact sur le 

résultat net part du groupe. Ces gains sont liés à la contribution des entités de Miami et du Brésil en cours de 

cession. 

 

Grandes Clientèles 

Lôactivit® de lôensemble de la Banque de financement et dôinvestissement (BFI) est soutenue au 

deuxième trimestre 2021, et la dynamique commerciale se normalise en banque de financement. Les revenus 

sous-jacents sont en baisse (à 1 294 millions dôeuros, soit -13,7% par rapport au deuxième trimestre 2020), 

mais sont supérieurs au niveau pré-crise (+3,8% par rapport au deuxième trimestre 2019 et supérieur à la 

moyenne trimestrielle depuis 2014). Les revenus de la banque de march® et dôinvestissement sont en baisse 

(à 616 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, soit -21% par rapport au deuxième trimestre 2020 et -2,6% 

à change constant) dans un contexte de faible volatilité. La bonne performance de lôactivit® Equity ainsi que du 

métier de Titrisation est obérée par un ralentissement des activités FICC (-28,3% par rapport au deuxième 

trimestre 2020 dans le contexte de moindre volatilité de marché et par rapport à un deuxième trimestre 2020 très 

élevé). Dans un marché en normalisation, CACIB confirme ses positions de premier plan sur les émissions 

obligataires (#1 en All French Corporate bonds42). La VaR réglementaire reste à un niveau bas, en lien avec le 

modèle de la BFI de gestion prudente des risques (5,7 millions dôeuros à fin juin 2021 contre 14,0 millions 

dôeuros au à fin juin 2020, VaR réglementaire moyenne à 6,4 millions dôeuros sur le deuxième trimestre 2021 

contre 19,8 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020). Les revenus sous-jacents de la banque de 

financement sont en baisse (à 678 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, soit -5,8% par rapport au 

deuxième trimestre 2020 et -2,6% hors effet change), mais se stabilisent par rapport au deuxième trimestre 2019 

(680 millions dôeuros). Les financements structurés affichent une bonne reprise (revenus à 331 millions dôeuros ; 

soit + 6,4%par rapport au deuxième trimestre 2020), avec des bonnes performances dans la plupart des lignes 

produit (#1 Projet Finance en EMEA43) ; mais les revenus diminuent en banque commerciale (-15,2% par rapport 

au deuxième trimestre 2020), la bonne performance de lôactivit® International Trade et Transaction Banking ne 

compensant que partiellement la baisse des revenus sur lôactivit® Debt Optimisation Distribution, qui sôexplique 

par le retour à un niveau plus standard de lôactivit® par rapport au niveau historiquement élevé du deuxième 

                                                           
42 Source : Dealogic T2 2021, en EUR 
43 Source : Thomson Refinitiv Bookrunners 
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trimestre 2020. Malgré la baisse des revenus, la banque de financement garde son positionnement de leader 

sur les crédits syndiqués (#1 en France44 et #2 en EMEA45) .  

Enfin, les Services financiers aux institutionnels (CACEIS) enregistrent un bon niveau dôactivit® ce trimestre. 

Les encours conservés évoluent de façon dynamique, avec une hausse de +12,1% à fin juin 2021 par rapport 

à fin juin 2020, pour atteindre 4 342 millions dôeuros ¨ fin juin 2021. Les encours administrés progressent 

également de +13,7% sur un an, atteignant 2 280 milliards dôeuros ¨ fin juin 2021. Ces progressions sôexpliquent 

tant par un effet volume que par un effet marché. 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent du pôle Grandes clientèles atteint 

1 577 millions dôeuros, en baisse de -11,8% par rapport au deuxième trimestre 2020, essentiellement liée à la 

normalisation du niveau dôactivit® commerciale. Les charges dôexploitation hors FRU sont en hausse par rapport 

au deuxième trimestre 2020 (+5,7%), mais le coefficient dôexploitation reste bas ¨ 57,1%. Ainsi, le 

résultat brut dôexploitation est en baisse de -22,7%, principalement en raison du recul des revenus. Le pôle 

enregistre une reprise nette globale du coût du risque de +41 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, par 

rapport à une dotation de -341 millions dôeuros au deuxi¯me trimestre 2020. Cette reprise nette en coût du risque 

sôexplique essentiellement par la reprise du provisionnement pour encours sains en banque de financement, 

notamment en raison de lôam®lioration des prévisions économiques à moyen terme et la stabilisation du 

provisionnement pour risques avérés, reflétant des mesures de soutien gouvernemental. 

Au premier semestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent du p¹le Grandes Client¯les sô®tablit à 3 241 millions 

dôeuros, soit -0,9% dôeuros par rapport au premier semestre 2020. Les charges dôexploitation hors FRU augmentent 

de +4,5% par rapport au premier trimestre 2021 à 1 810 millions dôeuros, essentiellement liés à la stratégie de 

croissance organique et dôinvestissements et la hausse des rémunérations variables. Les charges FRU sont en 

hausse de +26,2% par rapport au premier semestre 2020. Ainsi le r®sultat brut dôexploitation du premier semestre 

2021 sô®l¯ve ¨ 1 102 millions dôeuros, en baisse de -13,8% par rapport du premier semestre 2020. Le coefficient 

dôexploitation est en hausse de 2,9 points de pourcentage par rapport au premier semestre 2020, mais reste à un 

niveau bas à 55,9%. Le coût du risque est en reprise ce semestre : en dotation de -27 millions dôeuros par rapport 

à une dotation de -501 millions dôeuros au premier semestre 2020, notamment en raison de lôam®lioration des 

scénarios économiques et dans un contexte de stabilisation du provisionnement pour risques avérés.  Ainsi, la 

contribution du métier au résultat net part du Groupe sous-jacent sô®tablit ¨ 770 millions dôeuros, en hausse de 

+19,5% par rapport au premier semestre 2020.  

Le pôle contribue à hauteur de 27% au résultat net part du Groupe sous-jacent des pôles métiers de Crédit Agricole 

S.A. (hors pôle AHM) sur le premier semestre 2021 et de 29% aux revenus sous-jacents hors AHM. 

Au 30 juin 2021, les fonds propres alloués au p¹le sô®l¯vent ¨ 12,3 milliards dôeuros et les emplois pondérés 

du pôle sont de 129,9 milliards dôeuros. 

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent du p¹le sô®tablit quant ¨ lui ¨ 15,0% pour le 

premier semestre 2021, contre 10,7% pour 2020. 

Banque de financement et dôinvestissement 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire de la Banque de financement et dôinvestissement sous-

jacent est en recul de -13,7% par rapport au deuxième trimestre 2020, à 1 294 millions dôeuros, malgré la bonne 

dynamique de lôactivit® commerciale de CACIB au deuxième trimestre 2021, en raison dôune normalisation des 

conditions de marché. Les charges dôexploitation sous-jacentes hors FRU enregistrent une hausse de +5,9% 

ce trimestre par rapport au deuxième trimestre 2020 pour sô®tablir à -683 millions dôeuros, en lien avec les 

investissements dans les projets informatiques et les provisions pour rémunérations variables. Le coefficient 

dôexploitation hors FRU se maintient à un niveau bas à 52,8%, en dessous de lôobjectif du Plan Moyen Terme 

à 55%. Le résultat brut dôexploitation est cependant en baisse de -23,9% par rapport au deuxième trimestre 

2020 et sô®tablit ¨ 610 millions dôeuros. Le coût du risque enregistre une reprise nette de +40 millions dôeuros 

                                                           
44 Source : Refinitiv T2 2021 
45 Source : Refinitiv 17 
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alors quôil ®tait en dotation de -339 millions dôeuros au deuxième trimestre 2020, ce qui sôexplique essentiellement 

par la reprise en banque de financement des provisions sur encours sains Stage 1 et 2 (+24 millions dôeuros) et 

sur risques avérés Stage 3 (+13 millions dôeuros). Enfin, le résultat avant impôt du deuxième trimestre 2021 à 

+613 millions dôeuros tient compte de lôimpact n®gatif de -37 millions dôeuros comptabilisé en gains ou pertes sur 

autres actifs lié à la déconsolidation de la filiale algérienne de CACIB. La charge dôimp¹t est multipliée par 2,6 à 

-146 millions dôeuros par rapport au deuxi¯me trimestre 2020, notamment dû à la hausse de lôassiette de calcul. 

Au final, le résultat net part du Groupe sous-jacent sô®tablit ¨ 457 millions dôeuros sur le deuxième 

trimestre 2021, en progression de +14,5% par rapport au deuxième trimestre 2020. 

Les emplois pondérés à fin juin 2021 sont en hausse modérée de +0,5 milliards dôeuros par rapport ¨ 

fin mars 2021, pour sô®tablir ¨ 120,8 milliards dôeuros ¨ fin juin 2021. Cette quasi stabilité des empois pondérés 

sôexplique essentiellement par la hausse mod®r®e de lô®volution des métiers (+0,5 milliard dôeuros), notamment 

liée aux impacts de re-notation (+0,6 milliard dôeuros), en ralentissement au deuxième trimestre 2021. 

Le produit net bancaire sous-jacent recule légèrement de -1,5% au premier semestre 2021 par rapport au 

premier semestre 2020 pour sô®tablir ¨ 2 660 millions dôeuros, il est en croissance de +2% ¨ change constant. 

La bonne performance des activités de banque de financement (+1,3% par rapport au premier semestre 2021), 

notamment pour les activités de financement structurés, ne compense que partiellement la baisse des revenus 

de la banque de march® et dôinvestissement (-4,3% par rapport au premier semestre 2020) dans un contexte de 

faible volatilité. Les charges hors FRU sous-jacentes augmentent de manière modérée (+4,5%), en lien avec les 

la stratégie de croissance organique et dôinvestissements de la BFI, alors que les contributions au FRU 

enregistrent une hausse sur le semestre plus significative de +27,3% et sô®l¯vent ¨ 295 millions dôeuros au 

premier semestre 2021. Ainsi, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent, à 993 millions dôeuros est en baisse 

(-14,2% par rapport au premier semestre 2020), mais le niveau du coefficient dôexploitation sous-jacent se 

maintient à un niveau bas (51,6% par rapport au 48,6% au premier semestre 2020). Enfin, le coût du risque 

enregistre une dotation de -32 millions dôeuros sur le premier semestre 2021 contre -496 millions au premier 

semestre 2020. Ainsi, la contribution du métier au RNPG ressort en nette hausse de +21,8% à 712 millions 

dôeuros. 

 

Services financiers aux institutionnels 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent enregistre une baisse de -1,8% par rapport au 

deuxi¯me trimestre 2020 et sô®tablit ¨ 283 millions dôeuros. Cette diminution est essentiellement li®e ¨ la pression 

continue sur la marge dôint®r°t par rapport ¨ un point haut du deuxi¯me trimestre 2020. Les charges 

dôexploitation sous-jacentes hors FRU et hors coûts liés au projet Turbo46 augmentent de +5,3% par rapport au 

deuxième trimestre 2020 à 218 millions dôeuros, sous lôeffet de la croissance de lôactivit® et de la prise en compte 

des charges dôint®gration r®siduelles de KAS Bank. Le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent diminue ainsi 

de -10,7% et sô®tablit ¨ 66 millions dôeuros. Le coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU est de 77,0% 

au deuxième trimestre 2021, en hausse de 5,1 points de pourcentage par rapport au deuxième trimestre 2020. 

Le résultat net sous-jacent atteint 52 millions dôeuros, en baisse de -3,4%. Après partage avec les minoritaires 

pour 17 millions dôeuros, la contribution du m®tier au résultat net part du Groupe sous-jacent est en baisse de 

-3,8% sur un an, à 35 millions dôeuros au deuxi¯me trimestre 2021. 

Le produit net bancaire sous-jacent du premier semestre 2021 est en hausse de +2,0% par rapport au premier 

semestre 2020, port® par la bonne tenue de lôactivit® client¯le et malgr® la pression sur la marge dôint®r°t au 

premier semestre 2021. Les charges hors FRU sous-jacentes augmentent de +4,6%, sous lôeffet de la 

croissance de lôactivit® et d¾ ¨ la prise en compte des charges dôint®gration r®siduelles de KAS Bank au deuxi¯me 

trimètre 2021, tandis que les charges FRU enregistrent une forte hausse à +16,6%. Ainsi, le résultat brut 

dôexploitation sous-jacent est en baisse de -10,4% par rapport au premier semestre 2020. Le coefficient 

dôexploitation sous-jacent se détériore légèrement de 1,9 point de pourcentage, pour atteindre 75,5% au 

deuxième semestre 2021. Le résultat net sous-jacent est ainsi en diminution de -2,5%. Au final, la contribution 

                                                           
46 Plan de transformation et dô®volution de CACEIS 
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du métier au résultat net part du Groupe au premier semestre 2021 sô®tablit ¨ 58 millions dôeuros, en baisse 

de -2,5% par rapport au 30 juin 2020. 

 

Services financiers spécialisés 

Le pôle Services Financiers spécialisés est caractérisé par une reprise forte de lôactivit® et ce dans tous ses 

métiers. La production commerciale de Crédit Agricole Consumer Finance (CACF) au deuxième trimestre 2021 

est en hausse soutenue par rapport au deuxième trimestre 2020 (+63%47), et ce notamment grâce à un mois de 

juin historique. La production retrouve quasiment le niveau du deuxième trimestre 201948. Cette hausse 

compar®e au deuxi¯me trimestre 2020 sôest retrouv®e sur tous les p®rim¯tres : la hausse est de +53%49 en 

France, +64% sur les partenariats automobiles, +57%50 pour les entités internationales (soit une production 16% 

au-dessus du deuxième trimestre 2019 pour les entités internationales). Fin juin 2021, les encours totaux de 

CACF sô®tablissent ainsi ¨ 92,1 milliards dôeuros soit +4,2% par rapport ¨ fin juin 2020 et +1,8% par rapport à fin 

juin 2019.  

Chez Crédit Agricole Leasing and Factoring (CAL&F), la production de crédit-bail est en forte reprise (en 

hausse de +65% comparé au deuxième trimestre 2020) et représente 125% de la production du deuxième 

trimestre 2019. Il en est de même pour la production en affacturage, en hausse de +44% comparé au deuxième 

trimestre 2020, qui représente 131% de la production du deuxième trimestre 2019. Les encours de leasing 

atteignent 15,9 milliards dôeuros fin juin 2021 (dont 12,8 milliards dôeuros en France et 3,0 ¨ lôinternational) soit 

+5,1% comparé à fin juin 2020.  

Le résultat des Services financiers spécialisés au deuxième trimestre 2021 est en forte croissance ce trimestre 

en lien avec la reprise dynamique de lôactivit®. Le produit net bancaire sous-jacent des services financiers 

spécialisés hors CACF NL est en hausse de +8,1% par rapport au deuxième trimestre 2020 porté par le 

dynamisme des revenus de CACF (+5,2% hors CACF NL) et de CALF (+19,4%). Les charges sous-jacentes 

hors CACF NL sont en hausse de +11,1%, en normalisation après un point bas au deuxième trimestre 2020.  Le 

résultat brut dôexploitation hors CACF NL est en hausse de +5,5% comparé au deuxième trimestre 2020, le 

coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU reste bas à 49,7% (soit +1,3 point de pourcentage47 par rapport 

au deuxième trimestre 2020 qui était un point bas en terme de charges). Le coût du risque est en baisse 

significative par rapport au deuxième trimestre 2020 (-46,9%47). Ainsi, au deuxième trimestre 2021, le résultat 

net part du Groupe sous-jacent du pôle atteint 206 millions dôeuros, soit une hausse de +27,7%47 par rapport 

au deuxième trimestre 2020. 

Au premier semestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent47 augmente de +5,1%, porté par la très bonne 

performance de CAL&F (+14,6% comparé au premier semestre 2020) et les revenus en hausse de CACF (+2,6% 

comparé au premier semestre 2020). Les charges sous-jacentes47 hors FRU augmentent de +2,4% comparé au 

premier semestre 2020, en normalisation après le point bas observé au deuxième trimestre 2020. Le coefficient 

dôexploitation sous jacent hors FRU reste bas, ¨ 50,8% soit 1.8 point de pourcentage en dessous du coefficient 

dôexploitation hors FRU du premier semestre 2020. Le coût du risque47 diminue de -40,2%, le premier semestre 2020 

étant un semestre marqué un provisionnement fort des encours sains dans le contexte de la propagation de la crise 

du Covid-19. La contribution des sociétés mises en équivalence affiche une hausse de +18,3% en sous-jacent, en 

lien avec les bonnes performances de Wafasalaf et FCA Bank au deuxième trimestre 2021. Le résultat net part du 

Groupe sô®tablit ainsi à 365 millions dôeuros, en hausse de 33,5%50.  

Le pôle contribue à hauteur de 13% au résultat net part du Groupe sous-jacent des pôles métiers de Crédit Agricole 

S.A. (hors pôle AHM) sur le premier semestre 2021 et de 12% aux revenus sous-jacents hors AHM. 

                                                           
47 Hors CACF NL.CACF NL est classé en IFRS 5 depuis le troisième trimestre 2020 
48 Le deuxième trimestre 2021 représentant 97% du deuxième trimestre 2020 
49 Périmètre géré 
50 Hors CACF NL. CACF NL est classé en IFRS 5 depuis le troisième trimestre 2020 
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Au 30 juin 2021, les fonds propres alloués au p¹le sô®l¯vent ¨ 4,9 milliards dôeuros et les emplois pondérés 

du pôle sont de 52,0 milliards dôeuros. 

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent du p¹le sô®tablit quant ¨ lui ¨ 15,8% pour le 

premier semestre 2021, contre 11.7% pour 2020. 

 

Crédit à la consommation 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent de CACF atteint 513 millions dôeuros, en 

hausse de +5,2%47 par rapport au deuxième trimestre 2020, profitant dôun effet de base au deuxième trimestre 

2020 notamment sur les revenus assurance. Les charges sous-jacentes de CACF augmentent de +11,0%47. 

Les charges se normalisent en effet après un deuxième trimestre 2020 marqué par la crise. Elles sont en hausse 

de seulement +2,0% par rapport à la moyenne des charges trimestrielles en 2019 de CACF (hors CACF NL). Le 

r®sultat brut dôexploitation sous-jacent est stable par rapport au deuxième trimestre 2020 (-0,1%47) et le 

coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU, reste bas à 48,9% (en hausse de 2,5 points de pourcentage50 

par rapport au deuxième trimestre 2020). La contribution des sociétés mises en équivalence est très bonne 

et atteint 82 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021 (+36,1% en sous-jacent par rapport au deuxième 

trimestre 2020). Le coût du risque est en forte baisse par rapport au deuxième trimestre 2020 (-46,6%47), il est 

composé à 22% de charges de coûts du risque Stage 1 & 2. Le coût du risque sur encours sur quatre trimestres 

glissants51 atteint 141 points de base, et le coût du risque sur encours en trimestre annualisé52 atteint 141 points 

de base. Le taux de créances douteuses et litigieuses atteint 6,3%, en baisse de 0,3 point de pourcentage 

par rapport à fin mars 2021 et le taux de couverture atteint 81,6% en hausse de 2,2 points de pourcentage par 

rapport à fin mars 2021. Les impôts sous-jacents enregistrent une charge de -44 millions dôeuros au deuxi¯me 

trimestre 2021 contre un produit +56 millions au deuxième trimestre 2020 (CA-CF ayant b®n®fici® en Italie dôun 

dispositif fiscal favorable Affrancamento, suite ¨ lôaccord commercial sign® en 2019 entre Agos et Banco BPM).  

Au final, le résultat net part du Groupe sous-jacent atteint 168 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, 

soit une hausse de +16,9%47 par rapport au deuxième trimestre 2020.  

Au premier semestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent est stable +2,6%47 par rapport au premier 

semestre 2020, intégrant un premier trimestre stable (+0,1% par rapport au premier trimestre 2020)  en lien avec 

la stabilité des encours et un deuxième trimestre en reprise suite à un effet de base au deuxième trimestre 2020 

sur les revenus assurance. Les charges hors FRU sont en hausse de +4,3%47, mais le coefficient dôexploitation 

sous-jacent hors FRU reste bas 50,1% et est stable comparé au premier semestre 2020 (50,0%47). Le résultat 

brut dôexploitation sous-jacent reste ainsi stable avec +1,0%47 comparé au premier semestre 2020.  Le coût du 

risque diminue de -38.9%47 comparé au premier semestre 2020, un semestre marqué par le provisionnement 

des encours sains dans le cadre de la propagation de la pandémie du Covid-19. La contribution des sociétés 

mises en équivalences affiche une bonne performance, en hausse de +18,3%, en sous-jacent notamment du 

fait de la reprise chez FCA Bank et Wafasalaf. Au final, la contribution du métier au RNPG sous-jacent est en 

hausse de +24.3%47. 

La contribution du métier CA-CF au résultat net part du Groupe de Crédit Agricole S.A. pour le 

premier semestre atteint 12%.  

 

Leasing & Affacturage 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent de CAL&F atteint 146 millions dôeuros, en 

forte hausse de +19,4% par rapport au deuxième trimestre 2020, grâce au dynamisme de la reprise de lôactivit® 

tant en crédit-bail quôen affacturage. Le coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU est à 52,5% ce 

trimestre, en amélioration de 3,8 points de pourcentage par rapport au deuxième trimestre 2020. Le résultat 

brut dôexploitation ressort ainsi à +34,7% par rapport au deuxième trimestre 2020. Le coût du risque baisse 

                                                           
51 Coût du risque des quatre derniers trimestres, rapporté à la moyenne des encours de début de période des quatre derniers trimestres 
52 Coût du risque du trimestre multiplié par quatre, rapporté à lôencours de d®but de p®riode du trimestre 



COMMUNIQUE DE PRESSE ς 2ème trimestre et 1er semestre 2021 
 
 

   26/53 

nettement par rapport au deuxième trimestre 2020 (-48.7%). Le résultat net part du Groupe sous-jacent de 

CAL&F sô®tablit ¨ 39 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, multiplié par deux par rapport au 

deuxième trimestre 2020.  

Le produit net bancaire sous-jacent est en nette hausse au premier semestre 2021 de +14,6% par rapport au 

premier semestre 2020, en lien avec la forte reprise de lôactivit® en leasing et affacturage au deuxi¯me trimestre 

2021. Le coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU est forte am®lioration sô®tablissant ¨ 53,2%, en baisse 

de 4,2 points de pourcentage. Ainsi, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent augmente (+25,7%). Le coût 

du risque est en nette baisse (-48,7%), étant donné le fort provisionnement des encours sains au premier 

semestre 2020 dans le contexte de propagation de la Covid-19. Enfin, le RNGP sous-jacent est multiplié par 2,1, 

sô®tablissant à 63 millions dôeuros. 

 

Banque de proximité 

Lôactivit® des Banques de proximité de Crédit Agricole S.A. a été très dynamique, portée notamment chez LCL 

par lôhabitat et les professionnels malgr® lôenvironnement concurrentiel, et par une activité commerciale 

dynamique chez Crédit Agricole Italia.  

La production de crédits chez LCL augmente très fortement et dépasse le niveau pré-crise (+33,4% sur un an et 

+5,8% par rapport au deuxième trimestre 2019). Les encours de crédits sont en hausse de +4,4% sur un an, à 

144,7 milliards dôeuros, grâce au dynamisme des crédits immobiliers (+4,9% juin/juin) et des crédits aux 

professionnels (+12,5% juin/juin). Les renégociations de crédits habitat ce trimestre restent stables par rapport 

au premier trimestre 2021, à 0,4 milliard dôeuros dôencours, toujours tr¯s en-deçà du point haut de 

5,2 milliards dôeuros du quatri¯me trimestre 2016. La collecte bilancielle est en hausse sur un an (+6,3% juin/juin) 

portée par les DAV (+13,4% juin/juin). Lô®pargne hors bilan est en hausse (+6,2% juin/juin). Enfin, la conquête 

chez LCL reste dynamique avec 87 000 nouveaux clients ce trimestre, et le taux dô®quipement en assurances 

automobile, MRH, santé, juridique ou GAV est en hausse chez LCL à 26,2% (+1,0 point de pourcentage par 

rapport à fin juin 2020, +1,2 point de pourcentage par rapport à fin 2019). 

La production chez CA Italia est proche du niveau pré-crise. Les encours de crédits atteignent 61,2 milliards 

dôeuros (+35,6% sur un an). Hors effet p®rim¯tre de lôint®gration de Credito Valtellinese au deuxi¯me trimestre 

2021, les encours de crédit en Italie atteignent 46,6 milliards dôeuros, en augmentation de +5,4% sur un an, tirés 

notamment par le crédit habitat (+6,7%). La collecte bilancielle poursuit son ralentissement (+4,5% juin/juin hors 

effet p®rim¯tre de Credito Valtellinese) entam® en d®cembre 2020, sous lôeffet dôactions dôoptimisation des 

ressources. La collecte gérée au sein de CA Italia enregistre une très forte hausse sur un an (+62% juin/juin hors 

effet périmètre) notamment grâce à un environnement de marché favorable. Le taux dô®quipement en assurances 

automobile, MRH, santé, juridique ou GAV est en hausse chez CA Italia (+2,5 points de pourcentage par rapport 

à fin juin 2020, +3,0 points de pourcentage par rapport à fin 2019 et +4,7 points de pourcentage par rapport à 

2018).  

Enfin, pour lôensemble des Banques de Proximit® ¨ lôInternational hors Italie, la croissance des encours de cr®dits 

atteint +6,2% à fin juin 2021 par rapport à fin juin 2020 et +5,4% hors impact de change, notamment porté par 

lôUkraine (+17%), la Pologne (+8%) et lôEgypte (+5%). La collecte bilancielle augmente de +11,6% hors effet 

change, notamment en Ukraine (+23%) et en Pologne (+18%), et la collecte totale augmente sur un an de +16,5% 

et +13,3% hors effet change. Il en résulte un excédent net de collecte sur les crédits des banques de proximité 

¨ lôinternational hors Italie de +2,6 milliards dôeuros au 30 juin 2021.  

Banque de proximité en France 

Le PNB sous-jacent de LCL est en hausse de +8,2% par rapport au deuxième trimestre 2020, et atteint 

927 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. Cette hausse est tir®e par la marge nette dôint®r°ts (+9,9%), 

soutenue par de bonnes conditions de refinancement, ainsi que par les commissions, en hausse (+6,3%) 

notamment sur les moyens de paiement.  
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Sur LCL, ce deuxième trimestre est marqué par le lancement du projet « Réseau LCL Nouvelle Génération » 

visant à regrouper 250 agences pour répondre aux exigences nouvelles des clients et conforter son 

positionnement de banque urbaine. Dans ce cadre, LCL a enregistré des coûts de transformation du projet, à 

hauteur de 13 millions dôeuros, retraités en éléments spécifiques. En vision sous-jacente, lô®volution des charges 

hors FRU demeure contenue, (+2,2% T2/T2) à 556 millions dôeuros ce trimestre, entraînant une amélioration du 

coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU, qui sô®tablit ¨ 59,9% ce trimestre (soit une baisse de -3,5 points 

de pourcentage par rapport au deuxième trimestre 2020).  

Tiré par la hausse des revenus, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent est en forte augmentation sur un an 

(+21,3%). Le coût du risque diminue de -62,9% par rapport au deuxième trimestre 2020 à -43 millions dôeuros, 

marqué notamment par une reprise de provisions sur encours sains à hauteur de 9 millions dôeuros, et par une 

diminution du coût du risque avéré par rapport au premier trimestre 2021. Le taux de couverture reste élevé à 

81,7% à fin juin, contre 86,0% à fin mars 2021. Le taux de créances douteuses atteint 1,6% à fin juin 2021, en 

hausse de 0,1 point pourcentage par rapport à fin mars 2021, mais reste toutefois proche du niveau pré-crise de 

fin mars 2020 à 1,7%. Au final, le résultat net part du Groupe est en forte hausse par rapport à un deuxième 

trimestre 2020 de crise (+78,6%) mais également par rapport au deuxième trimestre 2019 (+31,9%). 

Sur le premier semestre 2021, les revenus de LCL augmentent de +5,0% par rapport au premier semestre 2020 

et atteignent 1 832 millions dôeuros, port®s dôune part par la marge nette dôint®r°t soutenue par de bonnes 

conditions de refinancement et dôautre part, par les commissions notamment celles sur lôassurance non-vie et 

les moyens de paiement. Les charges sous-jacentes hors FRU sont stables (+0,1%), malgré certains 

investissements liés notamment la digitalisation des parcours client (dématérialisation des offres, ADE en ligne, 

signature électronique notamment durant le premier trimestre 2021. Cela entraîne une amélioration du coefficient 

dôexploitation sous-jacent hors FRU de -3,0 points de pourcentage par rapport au premier semestre 2020, à 

61,7%. Le r®sultat brut dôexploitation augmente donc de +11,9%. Le coût du risque diminue de -42,1%, résultant 

de la baisse de -17,9% au premier trimestre et de celle du deuxième trimestre de -62,9%. Au final, la contribution 

du métier au résultat net part du groupe est en forte hausse de +48,9%.  

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent de LCL sô®tablit quant ¨ lui ¨ 14,1% pour le 

premier semestre 2020, contre 8,4% en 2020. 

 

Banque de proximit® ¨ lôinternational 

Les revenus du p¹le Banque de proximit® ¨ lôinternational augmentent de +25,3%, en lien avec la poursuite de 

la reprise de lôactivit® commerciale, et sô®tablissent à 801 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021. Les 

charges sous-jacentes hors FRU augmentent de 15,1% et atteignent 482 millions dôeuros au 

deuxième trimestre 2021. En cons®quence, le r®sultat brut dôexploitation sous-jacent enregistre une nette 

augmentation de +44,9% par rapport au deuxième trimestre 2020 à 307 millions dôeuros. Le co¾t du risque recule 

de -52,0% ce trimestre pour sô®tablir ¨ 95 millions dôeuros. Au final, le résultat net part du Groupe sous-jacent du 

p¹le Banque de proximit® ¨ lôinternational sô®tablit ¨ 109 millions dôeuros, soit une multiplication par 3 par rapport 

au deuxième trimestre 2020. 

Sur le premier semestre, le PNB sous-jacent du p¹le Banque de proximit® ¨ lôinternational augmente de +14,1% 

pour sô®tablir ¨ 1495 millions dôeuros. Les charges dôexploitation sous-jacentes hors FRU augmentent de +6,8% 

pour atteindre 897 millions dôeuros, entrainant une amélioration du coefficient dôexploitation sous-jacent de -4,1 

points de pourcentage à 60,0%. Le coût du risque diminue de -37,9% pour sô®tablir ¨ 195 millions dôeuros sur le 

semestre. Il en résulte un résultat net part du groupe de 189 millions dôeuros sur le premier semestre 2021 

multiplié par 2 par rapport au résultat net part du groupe du premier semestre 2020. 

 

Italie 

Les résultats de ce trimestre sont marqués par la première consolidation de Credito Valtellinese, qui se 

matérialise par une contribution de deux mois de résultats de Credito Valtellinese au résultat de Crédit Agricole 
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Italia ce trimestre, avec un impact positif de 7 millions dôeuros53 en résultat net part du Groupe. Cette acquisition 

sôaccompagne de lôenregistrement dôun badwill brut de +925 millions dôeuros, imput® dôune premi¯re estimation, 

avant la finalisation du PPA (Purchase Price Allocation), prévue dôici le 31 décembre 2021, de provisions à 

hauteur de -547 million dôeuros, incluant environ 330 millions dôeuros liés à la revalorisation des risques sur les 

portefeuilles de crédit, environ 60 millions dôeuros liés aux dossiers contentieux et litiges, environ 50 millions 

dôeuros liés au coût de refinancement, et environ 100 millions dôeuros li®s aux revalorisations des portefeuilles 

immobilier et de titres, hors IDA. Au final, retraité de ces provisions, le badwill net54 provisoire atteint +378 millions 

dôeuros à 100 sur Crédit Agricole Italia, résultant en un impact positif de +285 millions dôeuros en r®sultat net part 

du Groupe CASA , retraité en éléments spécifiques. A cela sôajoutent, en ®l®ments sp®cifiques, un montant de 

25 mú de provisions pour encours sains, et de 16 mú pour frais dôacquisition. 

Au deuxième trimestre 2021, le produit net bancaire sous-jacent55 de CA Italia est en augmentation de +35,3% 

par rapport au deuxi¯me trimestre 2020 et sô®tablit ¨ 582 millions dôeuros dont 98 millions dôeuros de Credito 

Valtellinese. Hors effet périmètre56, le produit net bancaire de CA Italia demeure en hausse de +12,4% par 

rapport au deuxi¯me trimestre 2020, tir® par les commissions dô®pargne g®r®e et dôassurance (+23% par rapport 

au deuxième trimestre 2020). Les charges sous-jacentes hors FRU restent maîtrisées par rapport au deuxième 

trimestre 2020 (+21,0%) à 349 millions dôeuros, dont 65 millions dôeuros liés Credito Valtellinese, hors effet 

périmètre les charges auraient ®t® de 284 millions dôeuros, en baisse de -1,5%. Ainsi, le coefficient dôexploitation 

sous-jacent hors FRU progresse nettement par rapport au deuxième trimestre 2020 et atteint 59,9%, soit en 

amélioration de -7,1 points de pourcentage. Hors effet périmètre, le coefficient dôexploitation sous-jacent hors 

FRU atteint 58,7%, en amélioration de -8,3 points de pourcentage. Au final, le r®sultat brut dôexploitation sous-

jacent enregistre une forte hausse par rapport au deuxième trimestre 2020 (+66,5% et +31% hors effet 

périmètre). Le coût du risque, reflet de la situation économique, diminue (-46,1% sur lôann®e et -59% hors effet 

périmètre) grâce à la baisse du coût du risque des encours stage 3 en lien avec le prolongement des moratoires. 

Rapporté aux encours, il ressort à 74 points de base (trimestre annualisé). Le taux de créances douteuses atteint 

6,2% à fin juin 2021, au même niveau que fin mars. Le taux de couverture sô®tablit ¨ 68,6% à fin juin, contre 

62,1% en fin mars 2021. 

Sur le premier semestre, le produit net bancaire sous-jacent de Crédit Agricole Italia augmente de +22,3% pour 

sô®tablir ¨ 1070 millions dôeuros (+11,0% hors effet p®rim¯tre). Les charges dôexploitation hors FRU restent 

maîtrisées (+10,9% mais -0,3% hors effet périmètre), ce qui entraîne une amélioration du coefficient 

dôexploitation sous-jacent hors FRU qui sô®tablit ¨ 58,7%, en amélioration de -6,1 points de pourcentage juin/juin 

et de -6,8 points de pourcentage hors effet périmètre. Le coût du risque diminue fortement sur le semestre (-

34,4% et -43% hors effet périmètre). Au final, la contribution du métier au RNPG est multipliée par 2,2 sur le 

semestre.  

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent de CA Italia sô®tablit ¨ 11,3% pour le 

premier semestre 2021. 

Le Groupe Crédit Agricole en Italie 

Le r®sultat du Groupe en Italie sô®tablit ¨ 385 millions dôeuros sur le premier semestre 2021, soit une amélioration 

de +49% par rapport au premier semestre 2020, du fait de la croissance des résultats opérationnels et de la 

baisse du coût du risque de -53% des filiales du Groupe en Italie. Amundi a réalisé un excellent niveau de collecte 

au 1Á semestre ¨ 5,4 Mdú, lôactivit® a ®t® tr¯s soutenue chez CACIB Italie en crédits syndiqués (2ème bookrunner 

per deal value) et en émissions obligataires tous segments confondus, et le leadership a été confirmé en ESG. 

Le Groupe en Italie jouit dôun excellent business mix en produits dôassurance vie avec une majorit® dôUC (62% 

sur la collecte nette du premier semestre 2021), et on observe une reprise du crédit à la consommation après le 

ralentissement dû à la pandémie à plus de 35%.  

                                                           
53 Contribution Creval au résultat sous-jacent de CAI ce trimestre : 98 mú en PNB, 65 mú en charges, 19 mú en co¾t du risque, 7 mú en RNPG. 
54 Impact prudentiel positif sur le CET1 Crédit Agricole SA de ce badwill enregistré au moment de la PPA, au T4-21. Impact négatif lié à la 

consolidation de 8,1 Mds de RWA Creval enregistré dès le T2-21 
55 El®ments sp®cifiques : Creval: badwill net de 378 mú en ®carts dôacquisition pour un impact RNPG de 285 mú, co¾ts dôacquisition (16 mú en 
charges), provisions collectives (25mú en co¾t du risque); Affrancamento (38 mú en imp¹ts) 

56 Hors effet périmètre lié à la 1ère consolidation de Credito Valtellinese au T2-21 
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Banque de proximit® ¨ lôinternational - hors Italie 

Le produit net bancaire sous-jacent de la banque de proximit® ¨ lôinternational hors Italie est en hausse de +4,6% 

au deuxième trimestre 2021 (¨ 219 millions dôeuros) par rapport au deuxième trimestre 2020. Les charges sous-

jacentes augmentent (+2,1% par rapport au deuxième trimestre 2020) mais le coefficient dôexploitation sous-

jacent hors FRU de BPI hors Italie sôam®liore ce trimestre de -1,5 points de pourcentage par rapport au deuxième 

trimestre 2020 et sô®tablit ¨ 60,6%. Le r®sultat brut dôexploitation, en hausse de +8,8% par rapport au deuxième 

trimestre 2020, grâce à une hausse des revenus et au contrôle des charges. Le coût du risque diminue fortement 

(-68,7% par rapport au deuxi¯me trimestre 2020) et sô®tablit ¨ -16 millions dôeuros. Le taux de créances 

douteuses est faible à 7,0% ¨ fin juin 2021 et le taux de couverture sô®tablit ¨ un niveau ®lev® de 100%. Au final 

le résultat net part du Groupe sous-jacent sô®tablit ¨ 37 millions dôeuros, soit une multiplication par 3,2 par rapport 

au deuxième trimestre 2020.  

Par pays :  

- CA Pologne(57) : La baisse des taux directeurs ce trimestre est absorbée par un effet volume et par une 

hausse des commissions ; le taux de cr®ances douteuses sô®tablit ¨ 7,2% à fin juin 2021 et le taux de 

couverture atteint 113%. 

- CA Egypte(57 : Le PNB progresse de +9% par rapport au deuxième trimestre 2020 gr©ce ¨ lôactivit® 

retail. Le coût du risque baisse fortement et le taux de créances douteuses atteint 3,8% et le taux de 

couverture atteint 137%.  

- CA Ukraine(57 : le PNB augmente fortement (+19% par rapport au deuxième trimestre 2020) grâce à la 

progression de la marge nette dôint®r°t et des commissions. Le coût du risque est divisé par 6 par 

rapport au deuxi¯me trimestre 2020 et le taux de cr®ances douteuses reste toujours faible et sô®tablit ¨ 

1,7%. 

- Crédit du Maroc(57) : PNB augmente de +5% par rapport au deuxième trimestre 2020, et le coût de 

risque est marqué par des reprises de provisions.  

Sur le premier semestre 2021, le PNB sous-jacent de la banque de proximité hors Italie baisse de -2,5% pour 

sô®tablir ¨ 424 millions dôeuros, grâce au redressement progressif des taux directeurs en Egypte, Pologne, 

Ukraine et Maroc survenue au deuxième trimestre 2020. Les charges dôexploitation hors FRU baissent de -1,7%, 

résultat de la baisse du premier trimestre 2021 (-5,2%) et de la légère hausse du deuxième trimestre 2021 

(+2,1%). Cela entraine une légère amélioration du coefficient dôexploitation sous-jacent hors FRU qui sô®tablit ¨ 

63,2%, en baisse de 0,5 points de pourcentage par rapport au premier semestre 2020. Au final, la contribution 

du métier au résultat net part du Groupe est en forte hausse de +68,1% ¨ 55 millions dôeuros.  

Le RoNE (retour sur fonds propres alloués normalisés) sous-jacent des Autres BPI sô®tablit ¨ 14,8% pour le 

premier semestre 2021, contre 12,3% pour 2020. 

Le p¹le Banque de Proximit® ¨ lôinternational contribue à hauteur de 7% au résultat net part du Groupe sous-

jacent des pôles métiers de Crédit Agricole S.A. (hors pôle AHM) sur le premier semestre 2021 et de 13% aux 

revenus sous-jacents hors AHM. 

Dans son ensemble, le pôle Banque de proximité contribue à hauteur de 19% au résultat net part du Groupe 

sous-jacent des pôles métiers de Crédit Agricole S.A. (hors pôle AHM) au premier semestre 2021 et de 30% aux 

revenus sous-jacents hors AHM. 

Au 30 juin 2021, les fonds propres allou®s au p¹le sô®l¯vent ¨ 9,6 milliards dôeuros dont 4,7 milliards dôeuros sur 

la Banque de proximité en France, 4,8 milliards dôeuros sur la Banque de proximit® ¨ lôinternational. Les emplois 

pondérés du pôle sont de 100,8 milliards dôeuros dont 50,0 milliards dôeuros sur la Banque de proximit® en 

France et 50,8 milliards dôeuros sur la Banque de proximit® ¨ lôinternational. 

 

                                                           
57 Hors effet change 
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Activités Hors métiers 

Le résultat net part du groupe sous-jacent de AHM sô®tablit ¨ -75 millions au deuxième trimestre 2021 en hausse 

de +119 millions dôeuros depuis le deuxième trimestre 2020. La contribution négative du pôle 

Activité Hors M®tiers sôanalyse en distinguant la contribution ç structurelle » (-159 millions dôeuros) des autres 

éléments (+84 millions dôeuros).  

La contribution de la composante « structurelle » est stable comparé au deuxième trimestre 2020 (-4 millions 

dôeuros) et se d®compose en trois types dôactivit®s : 

- Les activit®s et fonctions dôorgane central de Cr®dit Agricole S.A. entité sociale. Cette contribution atteint 

-204 millions dôeuros au deuxième trimestre 2021, en baisse par rapport au deuxième trimestre 2020 (-

65 millions dôeuros) en lien avec un effet taux effectif dôimp¹t sur les soci®t®s d®favorable, malgr® la 

poursuite des conditions de refinancement favorables ; 

- Les métiers non rattachés aux pôles métiers, comme CACIF (Private equity) et CA Immobilier et, depuis 

le premier trimestre 2021, BforBank intégré en mise en équivalence, en raison de sa détention à 50% 

par Crédit Agricole SA suite à sa recapitalisation : leur contribution, à +45 millions dôeuros au 

deuxième trimestre 2021, est en hausse par rapport au deuxième trimestre 2020 (+71 millions dôeuros). 

Cette augmentation porte notamment sur CACIF dont la contribution positive sôexplique par une activit® 

dynamique et par une revalorisation de certains fonds. 

- Les fonctions support du Groupe : leur contribution est neutre ce trimestre et est en baisse de -10 millions 

dôeuros depuis le deuxième trimestre 2020 en raison dôun changement en 2021 du mode de 

comptabilisation des produits et charges CAGIP. 

La contribution des « autres éléments » est en hausse (+123 millions dôeuros) comparé au 

deuxième trimestre 2020, en raison dôun effet de base sur les éliminations sur des titres intragroupes souscrits 

par Predica et par Amundi (resserrement des spreads au deuxième trimestre 2020). 

 

Sur le premier semestre 2021, le résultat net part du groupe sous-jacent du pôle AHM sô®l¯ve ¨ -285 

millions dôeuros, en am®lioration de +89 millions dôeuros par rapport au premier semestre 2020. La composante 

structurelle contribue à hauteur de -406 millions dôeuros et les autres éléments du pôle enregistrent contribution 

de +121 millions dôeuros sur le semestre. 

La contribution de la composante « structurelle » est en hausse comparé au premier semestre 2020 (+41 millions 

dôeuros) et se d®compose en trois types dôactivit®s : 

- Les activit®s et fonctions dôorgane central de Cr®dit Agricole S.A. entité sociale. Cette contribution atteint 

-464 millions dôeuros au premier semestre 2021, en baisse par rapport au premier semestre 2020 (-

31 millions dôeuros) ; 

- Les métiers non rattachés aux pôles métiers, comme CACIF (Private equity) et CA Immobilier et, depuis 

le premier trimestre 2021, BforBank intégré en mise en équivalence, en raison de sa détention à 50% 

par Crédit Agricole SA suite à sa recapitalisation : leur contribution, à +58 millions dôeuros au premier 

semestre 2021, est en hausse par rapport au premier semestre 2020 (+87 millions dôeuros).  

- Les fonctions support du Groupe : leur contribution est neutre ce semestre et est en baisse de -14 

millions dôeuros depuis le premier semestre 2020 en raison dôun changement en 2021 du mode de 

comptabilisation des produits et charges CAGIP. 

La contribution des « autres éléments » est en hausse (+48 millions dôeuros) compar® au premier 

semestre 2020. 

 

Au 30 juin 2020, les emplois pondérés sont de 26,9 milliards dôeuros. 

 

* * 

* 
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Solidité financière  

Groupe Crédit Agricole 

Au 30 juin 2021, le ratio Common Equity Tier 1 (CET1) phasé est stable par rapport à fin mars 2021, pour 

atteindre 17,3%. Ainsi, le Groupe Crédit Agricole affiche un coussin substantiel de 8,4 points de pourcentage 

entre le niveau de son ratio CET1 et lôexigence SREP fixée à 8,9%, stable par rapport au 31 mars 2021. Le ratio 

CET1 non phasé atteint 17,0%. 

- Le ratio CET1 a b®n®fici® ce trimestre de lôeffet du résultat publié (+41 points de base hors badwill CreVal 

notamment). La provision pour distribution de dividendes, sur la base dôune politique de pay-out de 50%, 

ainsi que les coupons AT1 impactent le CET1 du Groupe Crédit Agricole à la baisse à hauteur de -8 

points de base.  

- La contribution poste du « Méthodologies & effet réglementaires » est neutre ce trimestre : -10 points de 

base liés à la rentrée en vigueur de CRR258 compensés par les impacts positifs sur TRIM (+5 points de 

base), le phasing IFRS9 (+4 points de base) et lôAffrancamento (+1 point de base). 

- Enfin, le poste « M&A, OCI et autres » impacte le ratio à hauteur de -19 points de base avec un impact 

n®gatif li® ¨ lôint®gration des emplois pond®r®s de CreVal ce trimestre (-26 points de base - prise en 

compte prudentielle du badwill prévue au quatrième trimestre 2021), légèrement compensé par 

lô®mission de parts sociales (+5 points de base). Lôeffet des réserves OCI sur le ration CET1 est de -2 

points de base. Le stock de réserves OCI atteint 16 points de base au 30 juin 2021 (vs 18 points de base 

au 31 mars 2021). 

- Lôimpact de la croissance des m®tiers sur la solvabilit® est neutre ce trimestre (Cf. Infra).  

Le ratio de levier phasé ressort à 5,9%, stable par rapport à fin mars 2021 (5,3% avant neutralisation des 

expositions BCE vs 5,4% à fin mars 2021) et bien au-dessus de lôexigence réglementaire de 3,11%59. Le ratio 

de levier quotidien phasé à 5,3% au 30 juin 202160 avant neutralisation des expositions BCE. 

Le ratio Tier 1 phasé ressort à 18,2%, le ratio global phasé est à 21,1%. 

Les emplois pondérés du Groupe Crédit Agricole sont en hausse de +11,6 milliards dôeuros par rapport au 31 

mars 2021. La contribution des métiers à cette évolution est positive pour +2,5 milliards dôeuros (dont -0,2 milliard 

dôeuros effet change). En effet, les emplois pond®r®s de la Banque de proximit® sont en hausse : +2,5 milliards 

dôeuros hors effet change dont +0,2 milliard dôeuros pour LCL et +1,5 milliard dôeuros pour les Caisses r®gionales. 

La contribution du pôle Grandes clientèles est en légère baisse par rapport à fin mars 2021 (-0,5 milliard dôeuros 

hors effet change). La valeur de mise en ®quivalence de lôassurance impacte les emplois pond®r®s ¨ la baisse 

pour -1,0 milliard dôeuros en lien avec la distribution du dividende au deuxième trimestre 2021. Le poste 

« Méthodologies, effet réglementaires, M&A » impacte les emplois pondérés à hauteur de +1,6 milliard dôeuros 

sous lôeffet notamment de lôimpact r®glementaire CRR2 (+3,2 milliards dôeuros) et dôun impact TRIM de -1,7 

milliard dôeuros. Enfin, la consolidation de CreVal impacte les RWA à hauteur de +8,5 milliards dôeuros. 

 

TLAC 

Le Conseil de stabilité financière (Financial Stability Board - FSB) a défini le calcul dôun ratio visant ¨ estimer 

lôad®quation des capacit®s dôabsorption de pertes et de recapitalisation des banques syst®miques (Global 

Systemically Important Banks - G-SIBs). Ce ratio de Total Loss Absorbing Capacity (TLAC) fournit aux autorités 

de résolution le moyen dô®valuer si les G-SIBs ont une capacit® suffisante dôabsorption de pertes et de 

                                                           
58  Lôentr®e en vigueur du règlement CCR 2/CDR V à partir du 28 juin 2021, entraîne des amendements au dispositif actuel de gestion de capital dans 

les diverses domaines (ratio de levier, liquidité, risque de contrepartie, marché...). Lôimpact en solvabilit® est principalement li® ¨ lôimpact sur les 
emplois pondérés de la révision des méthodes de calcul des risques de contrepartie. 

59 Dans le cadre CRR2 les banques peuvent exclure certaines expositions Banque Centrale de lôexposition totale du ratio de levier lorsque des 
circonstances macro-économiques exceptionnelles le justifient. En cas dôapplication de cette exemption, les ®tablissements doivent satisfaire à une 
exigence de ratio de levier ajustée, supérieure à 3%. Le 18 juin 2021, la Banque Centrale Européenne a déclaré que les établissements de crédit 
sous sa supervision peuvent appliquer cette exclusion compte tenu de lôexistence de circonstances exceptionnelles depuis le 31 décembre 2019 ; 
cette mesure est applicable jusquôau 31 mars 2022. Le Groupe Crédit Agricole applique cette disposition et doit, en conséquence, respecter une 
exigence de ratio de levier de 3,11% pendant cette période. 

60 Le ratio de levier quotidien est calculé en tenant compte de la moyenne quotidienne du trimestre des expositions des opérations de financement sur 
titres (SFT) 
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recapitalisation avant et pendant la r®solution. Il sôapplique aux ®tablissements dôimportance syst®mique 

mondiale, donc au Groupe Crédit Agricole. 

Les éléments pouvant absorber les pertes sont constitués par le capital, les titres subordonnés et les dettes pour 

lesquelles lôAutorit® de R®solution peut appliquer le renflouement interne. 

Lôexigence de ratio TLAC a ®t® transpos®e en droit de lôUnion européenne via CRR2 et sôapplique depuis le 27 

juin 2019. Depuis lors, le Groupe Crédit Agricole doit satisfaire à tout moment aux exigences suivantes :  

- un ratio TLAC supérieur à 16% des actifs pondérés des risques (Risk Weighted Assets - RWA), niveau 

auquel sôajoute, dôaprès la directive européenne CRD5, une exigence globale de coussins de fonds propres 

(incluant pour le Groupe Crédit Agricole un coussin de conservation de 2,5%, un coussin G-SIB de 1% et le 

coussin contracyclique). En tenant compte de lôexigence globale de coussins de fonds propres, le Groupe 

Crédit Agricole doit respecter un ratio TLAC supérieur à 19,5% (auquel il faut ajouter le coussin contra-

cyclique) 

- un ratio TLAC sup®rieur ¨ 6% de lôexposition en levier (Leverage Ratio Exposure - LRE). 

Les exigences minimales de TLAC augmenteront à compter du 1er janvier 2022 à 18% des actifs pondérés des 

risques ï niveau auquel il faudra ajouter lôexigence globale de coussins ¨ cette date ï et 6,75% de lôexposition 

en levier. 

 

Au 30 juin 2021, le ratio TLAC du Groupe Crédit Agricole sô®l¯ve ¨ 25,6% des RWA et 8,4% de lôexposition 

en levier, hors dette senior préférée éligible 61. Le ratio TLAC exprimé en pourcentage des actifs pondérés 

des risques est en légère baisse de 10 pb sur le trimestre : la hausse des fonds propres et dette éligible compense 

seulement en partie celle des RWA. Exprim® en pourcentage de lôexposition en levier (LRE), le ratio TLAC 

progresse de 5 pb par rapport à mars 2021. Sans tenir compte de la neutralisation des expositions Banque 

Centrale, le ratio TLAC exprimé en LRE aurait atteint 7,5% (versus 7,6% à fin mars 2021). Il est supérieur aux 

exigences respectives de 19,5% des RWA (dôapr¯s CRR2/CRD5, exigence ¨ laquelle il faut ajouter le coussin 

contracyclique de 0,03% au 30 juin 2021) et de 6% de lôexposition en levier. 

Lôatteinte du ratio TLAC est soutenue par un programme dô®mission sur le march® en 2021 de 7 milliards 

dôeuros de dettes TLAC. Au 30 juin 2021, 5,1 milliards dôeuros ®quivalents ont ®t® ®mis sur le marché ; le 

montant de titres senior non préférés du Groupe Crédit Agricole pris en compte dans le calcul du ratio TLAC 

sô®l¯ve ¨ 24,5 milliards dôeuros. 

 

Lôatteinte du ratio TLAC est soutenue par un programme dô®mission sur le march® en 2021 de 7 milliards 

dôeuros de dettes TLAC. Au 30 juin 2021, 5,1 milliards dôeuros ®quivalents ont ®t® ®mis sur le march® ; le 

montant de titres senior non préférés du Groupe Crédit Agricole pris en compte dans le calcul du ratio TLAC 

sô®l¯ve ¨ 24,5 milliards dôeuros. 

 

MREL 

Le ratio MREL (Minimum Requirement for Own Funds and Eligible Liabilities) est défini dans la Directive 

europ®enne ñRedressement et R®solution des Banquesò (Bank Recovery and Resolution Directive -  BRRD). 

Cette directive ®tablit un cadre pour la r®solution des banques dans lôensemble de lôUnion Europ®enne, visant ¨ 

doter les autorit®s de r®solution dôinstruments et de pouvoirs communs pour sôattaquer pr®ventivement aux crises 

bancaires, préserver la stabilit® financi¯re et r®duire lôexposition des contribuables aux pertes. La directive (UE) 

2019/879 du 20 mai 2019 dite « BRRD2 » est venue modifier la BRRD et a été transposée en droit français par 

Ordonnance 2020-1636 du 21 décembre 2020. 

                                                           
61 Dans le cadre de lôanalyse annuelle de sa r®solvabilit®, le Groupe Cr®dit Agricole a choisi de renoncer ¨ la possibilit® pr®vue par lôarticle 72ter(3) de 
CRR dôutiliser de la dette senior pr®f®r®e pour le respect du TLAC en 2021. 
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Le ratio MREL correspond à un coussin de fonds propres et de passifs éligibles devant être disponibles pour 

absorber les pertes en cas de résolution. Les niveaux minimum à respecter sont déterminés dans des décisions 

prises par les autorités de résolution et notifiées à chaque établissement, puis révisées périodiquement. 

En 2020, le Groupe Cr®dit Agricole sôest vu notifi® la r®vision de son exigence de MREL au niveau consolid® et 

sa première exigence de MREL au niveau subordonné (dans laquelle les instruments de dette senior sont 

exclus). Ces deux exigences étaient déjà respectées par le Groupe au moment de leur notification. Calibrées 

sous BRRD, elles sont applicables jusquô¨ la prochaine notification qui int¯grera les ®volutions du cadre 

réglementaire européen (i.e. BRRD2) 62.  

Sous BRRD, le ratio MREL est calculé comme étant le montant de fonds propres et de passifs éligibles exprimé 

en pourcentage du total des passifs et des fonds propres de lô®tablissement, apr¯s certains retraitements 

prudentiels (TLOF63) ou exprimé en actifs pondérés des risques (RWA). Sont éligibles au numérateur du ratio 

MREL les fonds propres prudentiels, ainsi que les titres subordonnés, les dettes senior non préférées et certaines 

dettes senior pr®f®r®es dô®ch®ance r®siduelle de plus dôun an. 

Lôobjectif du Groupe Cr®dit Agricole est dôatteindre dôici fin 2022 un ratio de MREL subordonn® (hors 

dette senior préférée éligible) à 24-25% des RWA et de maintenir le ratio de MREL subordonné au-dessus 

de 8% du TLOF. Ce niveau permettrait le recours au Fonds de Résolution Unique (soumis à la décision de 

lôautorit® de r®solution) avant dôappliquer le principe de renflouement interne aux dettes seniors pr®f®r®es, 

permettant de créer une couche de protection supplémentaire pour les investisseurs en dette senior préférée.  

Au 30 juin 2021, le Groupe Crédit Agricole présentait un ratio MREL64 estimé à environ 10% du TLOF et 

8,3% hors dette senior préférée éligible. Exprimé en pourcentage des actifs pondérés des risques, le ratio 

MREL estimé du Groupe Crédit Agricole atteint environ 31,5% à fin juin 2021. Il sô®tablit ¨ 25,6% hors dette 

senior préférée éligible.  Lôobjectif du PMT concernant le MREL subordonn® est atteint depuis septembre 2020. 

Sous BRRD2, compte tenu de la possibilit® dôajustement ¨ la baisse, ¨ la main de lôautorit® de r®solution, pour 

calibrer lôexigence de MREL au niveau subordonn® pour le Groupe Cr®dit Agricole, lôexigence de subordination 

la plus élevée attendue est le TLAC. Le ratio TLAC actuel se situe à une distance de 6,1 points de pourcentage 

au-del¨ de lôexigence au 30/06/2021 et 4,1 points de pourcentage65 au-dessus de lôexigence attendue ¨ 21,5% 

(+ coussin contra-cyclique) au 1er janvier 2022. 

 

Seuil de déclenchement du montant maximum de distribution (MMD) 

La transposition de la réglementation bâloise dans la loi européenne (CRD) a instauré un mécanisme de 

restriction des distributions applicables aux dividendes, aux instruments AT1 et aux rémunérations variables. Le 

principe du Montant Maximal Distribuable (MMD, somme maximale quôune banque est autoris®e ¨ consacrer 

aux distributions) vise à restreindre les distributions lorsque ces dernières résulteraient en un non-respect de 

lôexigence globale de coussins de fonds propres. 

La distance au seuil de déclenchement du MMD correspond ainsi au minimum entre les distances respectives 

aux exigences SREP en capital CET1, Tier 1 et Fonds propres totaux.  

Le Groupe Crédit Agricole, au 30 juin 2021, dispose dôune marge de s®curit® de 752 points de base au-

dessus du seuil de d®clenchement du MMD, soit 44 milliards dôeuros de capital CET1. 

Crédit Agricole S.A., au 30 juin 2021, dispose dôune marge de s®curit® de 440 points de base au-dessus du 

seuil de déclenchement du MMD, soit 16 milliards dôeuros de capital CET1. 

 

                                                           
62 Le Groupe est en attente des notifications sous BRRD2, compte tenu des délais de transposition de BRRD2 dans les Etats européens dans 

lesquels il opère 
63 TLOF ï Total Liabilities and Own Funds, équivalent au bilan prudentiel après netting des dérivés 
64 Calcul effectué conformément à la BRRD applicable aux exigences en vigueur. Sont inclus les éléments éligibles au MREL émis en externe par 

toutes les entités du Groupe. 
65 Sur la base du coussin contracyclique applicable au 30/06/21 




































