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 Usage Interne / Internal Use 

 

 

 

 

Cet inventaire apporte des précisions concernant les principaux tiers auxquels vos données 
personnelles peuvent être communiquées par la Caisse régionale (les « destinataires ») ou auprès 
desquels elles peuvent être obtenues (les « fournisseurs »), en fonction des finalités exposées 

dans les tableaux qui précèdent. 
 

Principaux partenaires et 
prestataires 

Groupe Crédit Agricole 

 

Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 
figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

Amundi Gestionnaire d’actifs financiers 
2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

AVEM 

Entité partenaire expert des solutions 
monétiques et des services de paiement 
de proximité 

2.1 

3.4 ; 3.5 
3.4 ; 3.5 ; 3.7 

AZQORE 

Plateforme de services bancaires et 
solutions digitales pour la gestion de 
patrimoine 

2.1 

3.5 ; 3.6 
3.5 ; 3.7 

BFORBANK 
Banque en ligne du groupe Crédit 
Agricole 

2.1 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

4.2 

CA Assurances 

(Pacifica/Predica) 
Compagnie d’assurances dommages. 
Prévention, protection et assurances 

2.1 ; 2.3 

3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

CA Chèques Gestion de la filière chèques. 
2.1 

3.5 
3.5 ; 3.7 

Crédit Agricole 

Personal Finance & 

Mobility 

Etablissement financier spécialisé dans 
le crédit à la consommation 

2.1 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

4.2 

CA E-dev 

Entité spécialisée dans le 
développement des solutions digitales 
du groupe 

2.1 

3.5 
3.5 ; 3.7 

CA Indosuez Groupe 
Etablissement financier de gestion de 
Fortune 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

CA Titres 
Tenue de compte et conservation de 
titres. 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 
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Principaux partenaires 
et prestataires  

Groupe Crédit Agricole 
Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

CACEIS 
Groupe bancaire spécialisé dans les 
services financiers aux investisseurs 

2.1 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 ;  

5.2 

CACIB 

Banque de financement et 
d’investissement pour les grandes 
entreprises et les institutionnels. 
& Entité partenaire informatique de 
Crédit Agricole SA 

1.2 ; 1.2 ; 2.1 ; 2.2 ; 2.3 ; 2.4 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

CACIF 

Crédit Agricole Capital 
Investissement & Finance, structure 
d'investissement en capital 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.7 

CA-GIP 

Entité en charge des infrastructures et 
les activités de production 
informatique 

1.2 ; 1.2 ; 2.1 ; 2.2 ; 2.3 ; 2.4 

3.1 ; 3.2 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 
3.5 ; 3.7 

Caisses Régionales 

Banques coopératives régionales 
formant le réseau du Crédit Agricole 
en France 

1.1 ; 1.3 

2.1 ; 2.3 ; 3.1 ; 3.2 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.2 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

4.2 

CALF 
Expert en financements spécialisés : 
crédit-bail, affacturage. 

2.1 ; 2.2 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

CAPS 

Entité en charge des activités de 
paiement : offres, fonctionnement et 
sécurité 

2.1 ; 2.2 ; 2.3 ; 3.3 

3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

CATS 
Entité partenaire informatique des 
Caisses régionales. 

2.1 

3.5 ; 3.6 
3.5 ; 3.7 

CRAFT 
Centre de Recherche et d'Analyse sur 
la Fraude et les Transactions 

2.1 

3.5 
3.5 

Crédit Agricole 

Bank Polska S.A. 

Filiale bancaire du groupe en Pologne 
2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

Crédit Agricole 

Egypte 

Filiale bancaire du groupe en Égypte 
2.1 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

Crédit Agricole 

Immobilier 

Expert immobilier multi-métiers : 
promotion, transaction, administration 
de biens. 

2.1 ; 2.2 ; 2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.7 
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Principaux partenaires 
et prestataires  

Groupe Crédit Agricole 
Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

Crédit Agricole 

Italia S.P.A. 

Filiale bancaire du groupe en Italie 
2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

Crédit Agricole SA 

UK 

Filiale bancaire du groupe au 
Royaume-Uni 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

Crédit Agricole 

Transition Energie 

Filiale dédiée aux investissements 
dans les énergies renouvelables 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.7 

Crédit Agricole 

Ukraine 

Filiale bancaire du groupe en Ukraine 
2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

DOXALLIA 
Solutions de gestion documentaire et 
d'archivage numérique 

2.1 

3.5 
3.5 ; 3.7 

Foncaris 

Société de garantie mutuelle des 
Caisses régionales spécialisée dans 
les grands risques 

2.1 ; 2.2 ; 2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.7 

Fédération 

nationale du Crédit 

Agricole (FNCA) 

Instance politique du Crédit Agricole. 
Ses adhérents sont les Caisses 
régionales. 

3.2   

Grameen 

Partenariat pour le développement de 
la microfinance et l'inclusion 
financière 

2.1 ; 2.2   

Groupe OLINN et 

filiales France et 

International 

Solutions de financement et gestion 
des équipements professionnels 

2.1 

3.4 ; 3.5 
3.4 ; 3.5 ; 3.7 

IDIA 

Structure d'investissement en capital 
du groupe Crédit Agricole spécialisée 
dans l'agroalimentaire 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.7 

IFCAM 
Institut de Formation du Crédit 
Agricole Mutuel 

2.1 ; 2.2 

3.5 ; 3.7 
3.5 ; 3.7 

KLx 
Solutions technologiques et services 
digitaux pour le secteur bancaire 

2.1 

3.4 ; 3.5 
3.4 ; 3.5 ; 3.7 
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Principaux partenaires 
et prestataires  

Groupe Crédit Agricole 
Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur  
 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

LCL - Le Crédit 

Lyonnais 

Réseau bancaire national du groupe 
Crédit Agricole 

2.1 ; 2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 

2.3 

3.1 ; 3.3 ; 3.4 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

4.2 

NEXECUR 

Entité proposant des services de 
protection des biens et d’assistance à 
la personne 

2.1 ; 2.3 

3.3 ; 3.5 

2.3 

3.3 ; 3.5 ; 3.7 

SANTEFFI 
Solutions et services dans le domaine 
de la santé et de la protection sociale 

2.1 

3.5 
3.5 ; 3.7 

UBAF 

Union de Banques Arabes et 
Françaises, spécialisée dans le 
financement du commerce 
international 

2.1 

3.5 ; 3.6 
3.5 ; 3.6 ; 3.7 

UPTEVIA 

Filiale spécialisée dans la gestion de 
la vie sociale des titres émis par les 
entreprises 

5.2   
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Partenaires et 
prestataires hors 
Groupe 

 

Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 
figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

Prestataires de 

mesure d’audience, 

de gestion des 

réseaux sociaux, de 

cookies publicitaires 

Gestion des mesures d’audience et de 
ciblage, réseaux sociaux, gestionnaires 
des cookies techniques et fonctionnels, 
gestion des cookies publicitaires 

1.1 ; 1.3   

Prestataires 

télécoms,Entreprise

s de service du 

numérique (ESN) et 

de services 

informatiques 

Prestataires d’activités réseaux & 
télécoms, de services informatiques 

1.2 

2.5 

3.1 ; 3.2 ; 3.5 ; 3.6 

4.1 

5.1 ; 5.2 

  

Autres prestataires 

externes 

Cabinets de conseil,  
sociétés spécialisés dans  
les activités de marketing  
et d’enquêtes 

1.1 

3.1 

5.1 

1.2 

Bases de données 

Publiques ou Privées 

INSEE, Greffe du Tribunal de 
Commerce, Presse…   3.6 

Prestataires 

spécialisés dans la 

gestion des votes 

Prestataires spécialisés dans la gestion 
des élections internes, en ligne,… 5.2   

Prestataires 

spécialisés dans la 

sécurité 

Sociétés spécialisés dans la sécurité 
des sites 2.2   

 

 

Tiers autorisés/ institutions 
publiques 

 

Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 
figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

Etat, organismes de 

Place,autorité 

judiciaire, de police 

ou administrative 

Fonctions régaliennes de l’Etat assurant 
le respect de la réglementation : 
Banque de France , Direction Générale 
du Trésor, Tribunaux, etc… 

2.2 

3.4 ; 3.5 ; 3.6 
3.6 

Organismes de 

Tutelle et de 

régulation 

Autorité des marchés financiers 
(AMF), Autorité de contrôle prudentiel 
et de résolution (ACPR), Tracfin (en 
charge de la lutte contre la fraude 
fiscale, le blanchiment 
d’argentetlefinancement du terrorisme), 
Banque Centrale Européenne (BCE …) 

2.1 ; 2.3 ; 2.4 

3.1 ; 3.2 ; 3.3 ; 3.5 ; 3.6 ; 3.7 

2.1 

3.1 ; 3.6 
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Tiers autorisés/ institutions 
publiques 

 

Raison sociale/activité 

En tant que Destinataire 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 
figurant dans les tableaux) 

En tant que Fournisseur 

Finalités concernées 
(se reporter à la numérotation 

figurant dans les tableaux) 

Commissaires aux 

comptes 

Un commissaire aux comptes est un 
auditeur indépendant dont le rôle est la 
vérification des comptes et le bon 
fonctionnement d’une entreprise. 

3.1   

Organismes de  

caution 

Organismes proposant des garanties 
caution mutuelle 3.1   

 


