GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

les Présidents du Comité d'audit et des risques, du Comité
stratégique, du Comité des rémunérations et du Comité des
nominations et de la gouvernance percoivent des jetons
supplémentaires : jeton forfaitaire annuel respectivement
de 20 000 euros pour le Comité d'audit et des risques,
de 16 500 euros pour le Comité stratégique, le Comité

des rémunérations et le Comité des nominations et de la
gouvernance ;

les membres des Comités percoivent des jetons
supplémentaires a raison de 2 200 euros par séance pour
lensemble des Comités. Ces jetons sont alloués en fonction
de la participation effective aux réunions desdits Comités.

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX

Les informations ci-dessous, relatives aux mandats et fonctions des membres du Conseil d'administration et de la Direction générale,
sont requises en application de larticle L. 225-102-1, alinéa 4 du Code de commerce et de 'annexe | du réglement (CE n° 809/2004) du

29 avril 2004.

Conseil d’administration de Crédit Agricole S.A. au 31 décembre 2014

Né en 1949

Premiere nomination :
Mai 2010
(personne physique)

Echéance du mandat :
2016

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

18 769
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Jean-Marie SANDER

Fonction principale dans la Société : Président du Conseil d’administration
Président du Comité stratégique - membre du Comité des nominations et de la gouvernance

Adresse professionnelle : Caisse régionale Alsace-Vosges - 1, place de la Gare - BP 440 -

67008 Strasbourg Cedex

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ancien agriculteur, ancien responsable dans des organisations professionnelles agricoles, Jean-Marie Sander est élu dans les
instances du Crédit Agricole depuis plus de 40 ans. Président de la Caisse locale d’Haguenau-Bischwiller a partir de 1984,
Président de la Caisse régionale d’Alsace en 1993, devenue Crédit Agricole Alsace-Vosges (2001), il integre le Bureau de la
Fédération Nationale du Crédit Agricole en 1999, avant d'en étre élu Président en 2003. A ce titre, il est également Président
de la SAS Rue La Boétie, actionnaire majoritaire de Crédit Agricole S.A. et Vice-Président de Crédit Agricole S.A. jusqu’en 2010,

date a laquelle il est élu Président.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Caisse régionale Alsace-Vosges, Fondation
Grameen Crédit Agricole

- Administrateur : SAS Sacam Participations, Scicam,
Fondation du Crédit Agricole “Pays de France”,
Crédit Foncier de Monaco

- Membre du Bureau Fédéral : Fédération Nationale
du Crédit Agricole (FNCA)

- Membre du Comité de direction : Gecam (GIE)

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Electricité de Strasbourg

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur : Derniéres Nouvelles d’Alsace
et LAlsace

Dans d’autres structures
- Président : CICA, Caisse d’Assurance Accidents
du Bas-Rhin

- Président d’'Honneur : CNMCCA

- Administrateur : Fondation “Un Avenir Ensemble”,
Fondation de France

- Administrateur et Vice-Président : Centre national
d’expositions et concours agricole

- Membre : Comité d'orientation stratégique
de I'Université de Strasbourg, Comité de surveillance
financiere “Idex-Unistra”, Conseil scientifique
“Rencontres Universités-Entreprises” (RUE)

- Maire : Ohlungen (Bas-Rhin)

- Conseiller : Succursale Banque de France Strasbourg

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : FNCA (2010), SAS Rue La Boétie (2010),
SAS Sacam International (2010), SAS Sacam
Participations (2010), SAS Sacam Développement
(2010), Scicam (2010), Comité de direction GIE Gecam
(2010)

- Vice-Président : SAS Sacam Développement (2010),
FNCA (2014)

- Administrateur : Fondation Grameen Crédit Agricole
(2012), LCL (2010), Crédit Agricole Corporate
and Investment Bank (2010), Cirecam (2010),
SAS Rue La Boétie (2014)

- Représentant légal du Président (SAS Sacam
Participations) : SAS Ségur (2010), SAS Miromesnil
(2010), SAS Sacam Santeffi (2010), SAS Sacam
Assurance Caution (2010), SAS Sacam (2010),

SAS Sacam Fireca (2010), SAS Sacam Progica (2010),
SAS Sacam Avenir (2010)

- Membre du Comité de direction : Adicam (2010)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures



Né en 1961

Premiére nomination :
Mai 2010
(SAS Rue La Boétie)

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

3 695 (a titre personnel)

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

SAS Rue La Boétie représentée par :

Dominique LEFEBVRE

Fonction principale dans la Société : Vice-Président du Conseil d’administration
Membre du Comité stratégique, du Comité des rémunérations et du Comité des nominations

et de la gouvernance

Adresse professionnelle : Caisse régionale Val de France - 1, rue Daniel-Boutet - 28002 Chartres

BIOGRAPHIE RESUMEE

Exploitant agricole céréalier, Dominique Lefebvre a exercé de nombreuses responsabilités dans les organisations
professionnelles agricoles. Il s'investit trés tot dans les instances du Crédit Agricole et est élu, dés 1995, Président du Crédit
Agricole de la Beauce et du Perche, devenu Crédit Agricole Val de France (1997). Parallelement, il occupe plusieurs mandats
au niveau national, élu membre du Bureau de la Fédération Nationale du Crédit Agricole (2004), il en devient Vice-Président
(2008), puis Président, (2010), succédant a Jean-Marie Sander, élu Président de Crédit Agricole S.A. Dominique Lefebvre est
Président de la SAS Rue La Boétie, actionnaire majoritaire de Crédit Agricole S.A.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Caisse régionale Val de France,
Fédération Nationale du Crédit Agricole (FNCA),
SAS Rue La Boétie, SAS Sacam Participations,
SAS Sacam International, Sacam Immobilier, Sacam
Fianet-Europe, Gecam (GIE), Adicam, Sacam réalisation

- Vice-Président : SAS Sacam Développement

- Administrateur : Fondation du Crédit Agricole “Pays
de France”, Crédit Agricole Solidarité Développement
(CASD), Scicam

- Représentant légal du Président (SAS Sacam
Participations) : SAS Miromesnil, SAS Sacam Santeffi,
SAS Ségur, SAS Sacam Progica, SAS Sacam Assurance
Caution, SAS Sacam Fireca, SAS Sacam Pleinchamp,
SAS Sacam Avenir

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Président : CNMCCA

- Membre : Conseil économique, social et
environnemental, CDOAE, Conseil de I'Agriculture
Francaise (CAF)

- Président de la Commission Finances : Chambre
d'agriculture d’Eure et Loir

- Gérant : EARL de Villiers-le-Bois

- Membre Comité exécutif : European Association of
Cooperative Banks (EACB)

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Comité de pilotage “Développement
industriel” (2010)

- Membre du bureau et Vice-Président : FNCA (2010)
- Administrateur : LCL (2010), HECA (2010)

- Membre : Commission Développement - FNCA (2010),
Comité de direction Adicam (2013)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Vice-Président : CNMCCA (2013)

- Administrateur : INRA (2014)
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Philippe BRASSAC

Fonction principale dans la Société : Vice-Président du Conseil d’administration
Membre du Comité stratégique et du Comité des nominations et de la gouvernance

Adresse professionnelle : Caisse régionale Provence Cote d’Azur - 111, avenue Emile-Dechame - BP 250 -
06708 Saint-Laurent-du-Var

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplémé de 'ENSAE. Philippe Brassac est entré au Crédit Agricole du Gard en 1982. Il y occupe plusieurs fonctions
opérationnelles avant d’étre nommé, dés 1994, directeur général adjoint du Crédit Agricole des Alpes Maritimes, devenu Crédit
Agricole Provence Cote d’Azur. En 1999, il rejoint la Caisse nationale de Crédit Agricole en tant que Directeur des relations
avec les Caisses régionales. Depuis 2001, il est Directeur général du Crédit Agricole Provence Cote d’Azur. Philippe Brassac

Né en 1959 est élu Vice-Président de la Fédération Nationale du Crédit Agricole en 2008, puis Secrétaire général en 2010. Il est a ce titre
Eraiin MemiieRem s Vice-Président de la SAS Rue La Boétie.
Janvier 2010

Echéance du mandat :
2016

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

12 557
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FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale Provence Cote
d’Azur, Sacam International, Sacam participations

- Secrétaire général : Fédération Nationale
du Crédit Agricole (FNCA)

- Président : SAS Sacam Développement, Sofipaca et
Sofipaca Gestion

- Vice-Président : SAS Rue La Boétie

- Administrateur : Crédit Agricole Corporate and
Investment Bank, LCL (représentant permanent de
Sacam Développement), SAS Sacam Participations,
Scicam, Adicam, Fondation du Crédit Agricole “Pays
de France”

- Secrétaire général du Comité de direction :
Gecam (GIE)

- Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Membre : CNMCCA

Dans d’autres structures
- Membre du Comité exécutif : European Association
of Cooperative Banks (EACB)

- Membre du Conseil d’'administration : COOP.FR

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : AMT (2010)

- Administrateur : Crédit Foncier de Monaco (2010),
Cariparma (2010)

- Président-Directeur général : Deltager S.A. (2010)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures



Née en 1961

Premiére nomination :
Mai 2013

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

10

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

728

Née en 1955

Premiere nomination :
Mai 2011

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

1024

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Pascale BERGER

Fonction principale dans la Société : Administrateur représentant les salariés des Caisses régionales
de Crédit Agricole

Adresse professionnelle : Caisse régionale de Franche-Comté - 11, avenue Elisée-Cusenier - 25000 Besancon

BIOGRAPHIE RESUMEE

Titulaire d’'un DEA en Droit des affaires et d’'un DESS de Droit rural, Pascale Berger a effectué l'essentiel de sa carriére a la
Caisse régionale de Franche-Comté, d'abord en qualité de chargée de portefeuille au sein du service contentieux (1988-1992),
puis comme chargée d’activité au sein du service formation (1992-2005). Elle devient ensuite chargée d'activité au sein du
contrdle permanent, puis auditeur interne. Depuis 2014, elle a rejoint la Direction innovation et transformation, en charge de la
base documentaire. Elle a été élue Secrétaire adjoint du Comité d’entreprise de la Caisse régionale de Franche-Comté.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Auditeur : au sein du service audit et controle
périodique de la Caisse régionale de Franche-Comté
(2014)

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Référent Chorale Doc (base documentaire de la Caisse
régionale de Franche-Comté)

- Secrétaire adjoint : Comité d’'entreprise de Franche-
Comté
Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

Dans d’autres structures

Caroline CATOIRE

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité d’audit et des risques

Adresse professionnelle : Metalor Technologies SA - Avenue du Vignoble - 2009 Neuchatel - Suisse

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ancienne éléve de I'Ecole Polytechnique, Caroline Catoire a exercé différentes fonctions au sein du groupe Total, de 1980
41998 : & la Direction des Etudes économiques, & la Direction du Trading pétrolier puis & la Direction Financiére en tant
que Directrice du Controle de gestion, puis Directrice des Financements Corporate. Elle rejoint ensuite la Société Générale
en qualité de Directrice du Contréle de gestion de la banque d'investissement (1999-2002). Depuis lors, elle a enrichi son
expérience dans le domaine financier en occupant la fonction de Directrice financiére dans différentes sociétés : Sita France,
puis groupe Saur et, depuis fin 2014, groupe Metalor.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014 AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

= Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées

- Administrateur : Maurel et Prom International Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Directeur financier : Metalor Dans d’autres sociétés non cotées
- Directeur financier et membre du Comité exécutif :

Dans d’autres structures groupe Saur (2014)

- Administrateur : Société Coved, Société CER, Société
Sedud (2014)

Dans d’autres structures
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Né en 1953

Premiére nomination :
Novembre 2013

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

2030

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

4410
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Pascal CELERIER

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité d’audit et des risques

Adresse professionnelle : Caisse régionale de Paris et dle-de-France - 26, quai de la Rapée - 75012 Paris

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplémé de Sciences Po Paris et titulaire d’une maitrise de Droit des affaires et du DECS, Pascal Célérier a effectué toute sa
carriére au sein du Crédit Agricole. Entré en 1977 au Crédit Agricole du Loiret, il en a été Directeur du marketing, puis devient
Directeur marketing et financier en Haute Savoie. Nommé en 1991 Directeur général délégué au Crédit Agricole de la Haute
Sabne et du Territoire de Belfort, puis Directeur général adjoint du Crédit Agricole de Franche-Comté. En 1995, il est Directeur
général du Crédit Agricole de la Vendée, puis de Loire Atlantique et, en 2002, du Crédit Agricole Atlantique Vendée. Depuis
2004, il est Directeur général du Crédit Agricole de Paris et d'llle-de-France. Il est également Secrétaire général adjoint de la

Fédération Nationale du Crédit Agricole.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole X
- Directeur général : Caisse régionale de Paris et d’lle-
de-France

- Administrateur : SAS Rue La Boétie, SAS Sacam
Participations, CA Technologies (GIE), CA Services
(GIE), Coopernic (GIE), IFCAM, SAS CA Paiements, SNC
CA Cards & Payments, Fia-Net Europe, Gecam (GIE)

- Secrétaire général adjoint : Fédération Nationale
du Crédit Agricole

- Membre du Conseil de surveillance :
SNC Crédit Agricole Titres

- Membre : Commission relation client (Fédération
Nationale du Crédit Agricole [FNCA]), Scicam

- Représentant permanent du Credit Agricole
d'lle-de-France : CTCAM SA

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Censeur : Crédit Agricole S.A. (2013)

- Administrateur : LCL (2011), BFT (2011), BFT Gestion
(2011), Crédit Agricole Covered Bonds (2010), Synergie
Services (GIE) (2013), SAS CAAGIS (2014)

- Représentant permanent du Crédit Agricole d'lle-de-
France : SNC Synergie (2011)

- Représentant permanent du Crédit Agricole d'lle-de-
France : SNC Espace Diderot (2013)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures



Né en 1950

Premiére nomination :
Février 2012

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

1403

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Jean-Louis DELORME

Fonction principale dans la Société : Administrateur

Membre du Comité stratégique et du Comité des nominations et de la gouvernance
Adresse professionnelle : Caisse régionale de Franche-Comté - 11, avenue Elisée-Cusenier - 25000 Besancon

BIOGRAPHIE RESUMEE

Exploitant agricole dans le secteur laitier, Jean-Louis Delorme est particulierement engagé dans le développement territorial :
en tant que Président d’'une coopérative fromageére (1977-1989), maire d’Aromas depuis 1989 et Président de la communauté
de communes de la Petite Montagne (Jura), depuis 2008. Président de Caisse locale de Crédit Agricole depuis 1996, il est
administrateur de la Caisse régionale du Jura, puis de Franche-Comté, depuis 2000. Il exerce de nombreuses responsabilités
dans les instances nationales du groupe Crédit Agricole, notamment au sein de la Fédération Nationale du Crédit Agricole,

dont il est élu Vice-Président (2014).

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : Caisse régionale de Franche-Comté,
Commission des ressources humaines (Fédération
Nationale du Crédit Agricole [FNCA]), Commission
nationale de négociation (FNCA), Conseil
d’administration HECA

- Vice-Président : FNCA

- Administrateur : Banca Popolare FriulAdria, Agrica -
CCPMA Retraite, Ifcam, Sacam Participations, Scicam

- Membre : Commission des relations sociales
(FNCA), Commission BUP (FNCA), Commission des
programmes de formation de I'lfcam, Commission
nationale de conciliation (FNCA), Commission
Nationale de négociation des cadres de direction
(FNCA), Comité de gestion GIE Gecam, Comité RH
Groupe

- Secrétaire du Bureau : Association des Présidents de
Caisse régionale (FNCA)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Administrateur : “Notre Maison” (maison de retraite),
GDFPE

- Sociétaire : Coopérative de fromagerie Erythrones

- Président : Communauté de communes de la Petite
Montagne

- Maire : Aromas (Jura)

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Censeur : Crédit Agricole S.A. (2012)

- Administrateur : Camca (2011)
- Membre : Bureau de la FNCA (2014)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Laurence DORS

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Présidente du Comité des rémunérations - membre du Comité d’audit et des risques et du Comité
des nominations et de la gouvernance

Adresse professionnelle : Anthenor Partners - 57 rue Pierre-Charron - 75008 Paris

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ancien haut fonctionnaire du ministére des Finances et ancien membre des cabinets du Premier Ministre (1995-1997) et du
ministre de I'Economie (1994-1995), Laurence Dors a conduit 'essentiel de sa carriére dans des fonctions internationales
et de Direction générale au sein de grands groupes internationaux (Lagardére, EADS, Dassault Systémes, Renault). Elle
est cofondatrice et Senior Partner du cabinet de conseil Anthenor Partners. Spécialiste des questions de gouvernance et
administratrice indépendante, elle siege au Conseil d'administration de I'Institut francais des administrateurs.

Née en 1956

Premiére nomination :

Mai 2009 . z

Echéance du mandat - FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014 AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
2017 ' Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

- Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
1085

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur indépendant : Cap Gemini

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur indépendant : EGIS SA

- Senior Partner : Cabinet Anthenor Partners

Dans d’autres sociétés cotées
- Directeur général adjoint : Groupe Dassault Systémes
(2010)

- Membre du Comité de direction et chargée de mission

auprés du Président : Groupe Renault (2010)

Dans d’autres structures
- Administrateur : Institut frangais des administrateurs
(IFA), INHESJ

- Secrétaire général et membre du Comité exécutif :
Groupe Renault (2011)

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

Daniel EPRON

Fonction principale dans la Société : Administrateur

Adresse professionnelle : Caisse régionale de Normandie - 15, esplanade Brillaud-de-Laujardiére -
14050 Caen Cedex

BIOGRAPHIE RESUMEE

Exploitant agricole dans 'Orne, Daniel Epron a occupé plusieurs mandats électifs, notamment dans le monde agricole :
Secrétaire général adjoint du Centre national des jeunes agriculteurs (1989-1992), membre du Conseil économigue et social
régional de Basse Normandie (1989-2013), Président de la Chambre régionale d’agriculture de Normandie (1995-2007),
Conseiller régional de Basse-Normandie (2001-2004). Président de la Caisse locale de Crédit Agricole de I'Aigle depuis 1990,
il a présidé la Caisse régionale de I'Orne, puis celle - aprés fusion - de Normandie depuis 2006. Il est Vice-Président de la

Né en 1956

Premiere nomination :
Mai 2014

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
2022

120 CREDIT AGRICOLE S.A.

Fédération Nationale du Crédit Agricole.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Caisse régionale de Normandie,
Sofinormandie

- Vice-Président : Fédération Nationale
du Crédit Agricole (FNCA)

- Membre : Commission relation client (FNCA), Comité
de direction du GIE GECAM

- Administrateur : CA Technologies et Services,
Cariparma, SCI CAM, SAS Rue La Boétie,
Sacam Participations

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Gérant : GFA de Belzaise

- Associé : GFA des Loups des 3 chénes, SCI Samaro

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Administrateur : Crédit Agricole Consumer Finance
(2014), LCL (2014)

- Membre : Bureau Fédéral de la FNCA (2014)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Membre : CESER Normandie (2013)



Née en 1957

Premiére nomination :
Février 2010

Echéance du mandat :
2016

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
650

Parts de FCPE

investis en actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
1545

Né en 1960

Premiére nomination :
Mai 2014

Echéance du mandat :
2016

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
2200

Véronique FLACHAIRE

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité d’audit et des risques

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Adresse professionnelle : Caisse régionale du Languedoc - Avenue du Montpelliéret-Maurin - 34970 Lattes

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ingénieure chimiste et dipldmée de Sciences Po Paris, Véronique Flachaire a réalisé toute sa carriére dans le groupe Crédit
Agricole. Cadre a la Caisse régionale du Midi, elle est ensuite nommée Directeur général adjoint a la Caisse régionale du
Sud-Ouest. Elle dirige le groupe Inforsud, puis la filiale du Groupe dédiée aux moyens de paiement (Cédicam) (2004-2007), puis
rejoint Crédit agricole S.A. en qualité de Directeur des Relations avec les Caisses régionales. Forte d’'une expérience diversifiée
dans tous les métiers de la banque, elle est nommée en 2009 Directeur général de la Caisse régionale Charente-Maritime
Deux-Sévres et occupe la méme fonction dans celle du Languedoc depuis 2012.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale du Languedoc

- Présidente : Santeffi, Deltager

- Administrateur : BforBank, CCPMA, HECA, Adicam,
Association nationale des cadres de direction
(Fédération Nationale du Crédit Agricole [FNCA]),
CA Technologies, CA Services, Sofilaro

- Membre : Commission des cadres dirigeants (FNCA),
Commission des ressources humaines (FNCA), Comité
exécutif Santeffi, Commission nationale de négociation
(FNCA), Comité Bélois (Crédit Agricole S.A.), Comité
permanent de controle Interne (Crédit Agricole S.A.)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Présidente : Fédération bancaire francaise
Languedoc-Roussillon

Jean-Pierre GAILLARD

Fonction principale dans la Société : Administrateur

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale Charente-Maritime
Deux-Sevres (2012)

- Présidente : Unexo (2012)
- Administrateur : Acticam (2012), Deltager (2013)

- Membre : Commission relation client (FNCA) (2014),
Commission finances et risques (FNCA) (2013)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

Adresse professionnelle : Caisse régionale Sud Rhone Alpes - 15-17 rue Paul-Claudel - 38100 Grenoble

BIOGRAPHIE RESUMEE

Exploitant agricole dans la filiere viticole et Conseiller municipal de Saint-Jean-le-Centenier, Jean-Pierre Gaillard est Président
de la Caisse locale de Crédit Agricole de Villeneuve de Berg, depuis 1993. Aprés avoir présidé la Caisse régionale de 'Ardéche
(1994-1996), il est Président du Conseil d'administration de la Caisse régionale Sud Rhone Alpes depuis 2006. Particulierement
engagé dans le développement local et 'économie de I'environnement, il préside au sein du groupe Crédit Agricole le Comité
énergie environnement. Titulaire de nombreuses fonctions au sein des instances nationales, il est notamment, depuis décembre

2014, trésorier de la Fédération Nationale du Crédit Agricole.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : Caisse régionale Sud Rhéne Alpes, Comité
dénergie environnement, Fédération régionale Rhéne
Alpes du Crédit Agricole

- Vice-Président : Bureau de l'association des Présidents,
Crédit Agricole Solidarité Développement (CASD)

- Trésorier : Fédération Nationale du Crédit Agricole
(FNCA)

- Membre : Comité d’audit (LCL), Comité de direction
du GIE GECAM, Conseil de surveillance de Crédit
Agricole Titres

- Administrateur : LCL, Sacam Participations,
SAS Rue La Boétie, SCI CAM

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Administrateur : Bangque de France de I'Ardeche

- Conseiller municipal : St Jean le Centenier (Ardéche)

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Administrateur : Banca Popolare FriulAdria (2014),
Crédit Agricole Solidarité Développement (CASD)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Née en 1957

Premiére nomination :
Mai 2012

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

2000

Née en 1960

Premiére nomination :
Mai 2010

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

500

122 CREDIT AGRICOLE S.A.

Franc¢oise GRI

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité stratégique

Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplémée de I'Ecole nationale supérieure d'informatique et de mathématiques appliquées de Grenoble, Francoise Gri débute
sa carriére au sein du Groupe IBM et devient, en 2001, Président directeur général d’'IBM France. En 2007, elle est appelée par
Manpower et occupe la fonction de Président directeur général de la filiale francaise, avant de devenir Executive Vice-President
de la zone Europe du Sud de ManpowerGroup (2011). Dirigeante accomplie et dotée d’une large expérience internationale, elle
rejoint ensuite le Groupe Pierre&Vacances-Center Parcs, en tant que Directeur général. Administratrice indépendante, elle est

en outre membre du Haut Comité de gouvernement d’entreprise.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées
- Administratrice indépendante : Edenred S.A.

Dans d’autres sociétés non cotées
- Gérante : FRIA

- Gérante : Francoise Gri Conseil

Dans d’autres structures
- Vice-Présidente : Institut de I'entreprise

- Co-Présidente : Comité Sup Emploi

- Membre : Haut Comité de gouvernement d'entreprise,
Comité d'éthique MEDEF, Institut francais du tourisme

Monica MONDARDINI

Fonction principale dans la Société : Administrateur

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées

- Directrice générale : Groupe Pierre & Vacances-Center
Parcs (2014)

- Présidente : ManpowerGroup France et Europe (2012)

- Executive Vice-President : ManpowerGroup en charge
de I'Europe du Sud (2012)

- Membre du Conseil de surveillance : Rexel SA (2013)

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Membre : Conseil économique, social et
environnemental (2013)

Présidente du Comité des nominations et de la gouvernance
Adresse professionnelle : Gruppo Editoriale L'Espresso - Ufficio Amministratore Delegato Via C. Colombo -

98 00147 Roma

BIOGRAPHIE RESUMEE

Dipldmée en sciences économiques et statistiques de I'Université de Bologne (Italie), Monica Mondardini a occupé plusieurs
fonctions de dirigeant dans le secteur de I'édition (Hachette), puis dans l'assurance (Generali), en ltalie, en Espagne et en
France. En 2009, elle intégre 'un des principaux acteurs du secteur de I'édition en ltalie, Gruppo Editoriale I'Espresso, en
tant guAdministrateur délégué. Tout en conservant cette fonction, elle est, depuis 2013, administrateur délégué de CIR S.p.A.
importante holding industrielle cotée a la bourse de Milan, qui contréle notamment Gruppo Editoriale 'Espresso.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014 AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

= Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées

- Administrateur délégué : CIR S.p.A., Gruppo Editoriale
L’Espresso (groupe CIR)

- Vice-Présidente : Sogefi S.p.A. (groupe CIR)

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Scor SE (2013)

Dans d’autres sociétés non cotées

- Administrateur : Atlantia S.p.A., Trevi Finanziaria

Industriale S.p.A. Dans d’autres structures

Dans d’autres sociétés non cotées - Administrateur : Save the Children Italia (2014)

- Administrateur : Kos (groupe CIR)

Dans d’autres structures

DOCUMENT DE REFERENCE 2014



Né en 1957

Premiére nomination :
Aot 2013

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

2328

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

2307

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Gérard OUVRIER-BUFFET

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité stratégique

Adresse professionnelle : Caisse régionale Loire Haute-Loire - 94, rue Bergson - BP 524 -

42007 Saint-Etienne Cedex 1

BIOGRAPHIE RESUMEE

Gérard Ouvrier-Buffet a effectué la quasi-totalité de sa carriére dans le groupe Crédit Agricole. Au sein des Caisses régionales
de Haute-Savoie (1982-1992), puis du Midi (1992-1998), il acquiert une expertise compléte dans tous les métiers de la banque
de détail. Directeur général adjoint du Crédit Agricole Sud Rhéne Alpes en 1998, il est depuis 2002, Directeur général de
la Caisse régionale Loire Haute-Loire. Il a, parallélement, présidé la filiére assurances du Groupe jusquen 2013 et piloté le
lancement et le développement de la filiere immobiliére. Il est Vice-Président de la Fédération Nationale du Crédit Agricole.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale Loire Haute-Loire

- Président du Conseil d’administration : Cofam, Sircam,
Locam

- Président du Comité d’audit : Crédit du Maroc,
Crédit Agricole Immobilier

- Vice-Président : Fédération Nationale
du Crédit Agricole (FNCA)

- Administrateur (au niveau national) :
SAS Rue La Boétie, Crédit Agricole Immobilier,
SAS Sacam Participations, SCI Cam

- Administrateur (au niveau local) : SAS Square Habitat
Crédit Agricole Loire Haute-Loire (filiale Caisse
régionale Loire Haute-Loire), Edokial, Espace Solidarité
Passerelle, SA Défitech, SA Chéne Vert

- Membre du Conseil de gestion : SAS Uni-Editions
- Membre du Conseil de surveillance : Crédit du Maroc
- Membre du Comité de direction : GIE Gecam

- Membre : Comité logement (FNCA) - Rapporteur,
Commission économie et territoires (FNCA)

- Représentant permanent de Caisse régionale de Crédit

Agricole Loire Haute-Loire - gérant : SCI Crédit Agricole

Loire Haute-Loire

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées )
- Administrateur : SACICAP Forez-Velay Saint-Etienne
(Crédit Immobilier/Procivis)

Dans d’autres structures

- Représentant permanent de la Caisse régionale Loire
Haute-Loire (College des Fondateurs) - Trésorier :
Fondation de I'Université Jean Monnet & Saint-Etienne

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Membre du Bureau Fédéral : FNCA (2010)

- Président du Conseil d’administration : Crédit Agricole
Assurances (2013), Pacifica (2013)

- Membre du Conseil d’'administration : Crédit Agricole
Assurances (2013)

- Président du Comité d’audit : Crédit Agricole
Assurances (2011)

- Administrateur : Predica (2013)

- Président du Comité exécutif : Sacam Square Habitat
(2014)

- Président du Conseil d’administration : Logiciel
immobilier (2014)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées )
- Administrateur : SA d’'HLM Cité Nouvelle Saint-Etienne
(2013)

Dans d’autres structures
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Né en 1952

Premiére nomination :
Mai 2012

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

1824

Marc POUZET @

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité d’audit et des risques

Adresse professionnelle : Caisse régionale Alpes Provence - 25, chemin des Trois-Cyprés - Route de Gallice -
13090 Aix-en-Provence

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplémé de 'Ecole supérieure de commerce de Marseille, Marc Pouzet a dirigé et développé une entreprise dans le secteur
agro-alimentaire. Il sest consacré au secteur des biotechnologies, en mettant son expérience de chef d'entreprise au service
des jeunes sociétés innovantes. Tres engagé dans le développement économique de sa région, il a également siégé dans
plusieurs structures, notamment en tant que Vice-Président de la Chambre de commerce et d'industrie Marseille-Provence.
Président du Crédit Agricole Alpes Provence, il a également siégé comme Administrateur dans plusieurs filiales nationales.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Caisse régionale Alpes-Provence

- Administrateur : Amundi Group, Crédit Agricole
Consumer Finance, Crédit du Maroc

- Membre : Commission finances et risques (Fédération
Nationale du Crédit Agricole [FNCA]), Commission Vie
mutualiste et identité du Crédit Agricole (FNCA)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Administrateur : Institut Paoli-Calmettes (IPC)

- Vice-Président : Chambre de commerce et d'industrie
Marseille-Provence, Conseil économique social et
environnement régional

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Vice-Président : FNCA (2014)

- Administrateur : LCL (2012), SAS Rue La Boétie (2014)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Censeur : Société Canal de Provence (2014)

Dans d’autres structures

- Président Fondateur Honoraire : Fédération
régionale des industries agroalimentaires (FRIAA),
Bioméditerranée (Cluster Biothecs) (2014)

- Administrateur : UPR PACA (MEDEF, CGPME) (2014)

- Membre : Assemblée permanente du MEDEF, Conseil
d’administration Sup de Co Marseille : Euromed (2014)

(1) Marc Pouzet a démissionné de ses fonctions dadministrateur de Crédit Agricole S.A. le 27 janvier 2015.

Né en 1951

Premiere nomination :
Mai 2012

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

5274

124  CREDIT AGRICOLE S.A.

Jean-Louis ROVEYAZ

Fonction principale dans la Société : Administrateur
Membre du Comité des rémunérations

Adresse professionnelle : Caisse régionale de I'Anjou et du Maine - 40, rue Prémartine - 72083 Le Mans

BIOGRAPHIE RESUMEE

Aprés des études supérieures en agronomie, Jean-Louis Roveyaz a pris la téte d’'une exploitation agricole tournée vers les
productions céréalieres. Parallelement, il s'est largement investi dans le développement et le rayonnement du Crédit Agricole.
Président de la Caisse locale de La Suze-sur-Sarthe a partir de 1992, il est élu administrateur de la Caisse régionale de la Sarthe,
puis de celle de Anjou et du Maine, dont il deviendra Président en 2004. Homme de dialogue et de progres, il occupe de
nombreux mandats au niveau national, tant dans les filiales opérationnelles, que dans les instances de concertation et de

négociation.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : Caisse régionale de 'Anjou et du Maine,
Association des Présidents, Comité de I'agriculture
et de l'agroalimentaire (Fédération Nationale
du Crédit Agricole [FNCA]), Conseil de surveillance
SEFA

- Administrateur : Crédit Agricole Corporate and
Investment Bank, Cariparma, SAS Sacam Machinisme

- Membre : Commission Vie mutaliste et Identité du
Crédit Agricole (FNCA), Commission économie
et territoires (FNCA), Commission nationale de
négociation des cadres de direction

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur : John Deere Financial

- Administrateur : SOPEXA

Dans d’autres structures

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS

DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : Commission finances et risques (2011),
Conseil d'administration de la SAS Pleinchamp (2012),
Crédit Agricole Home Loan SFH (2012)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures



Né en 1954

Premiére nomination :
Mai 2011

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

100

Né en 1952

Premiere nomination :
Mai 2008

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

779

Christian STREIFF

Fonction principale dans la Société : Administrateur

Membre du Comité des rémunérations

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Adresse professionnelle : Groupe Safran - 83, boulevard Exelmans - 75016 Paris

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplémé de I'Ecoles des Mines, Christian Streiff a réalisé une large part de sa carriére chez Saint-Gobain, ot il occupe différentes
fonctions exécutives en Europe, jusgqu’a devenir Directeur général du groupe. En 2008, il devient Président exécutif d’Airbus
et membre du comité exécutif ’EADS. Il rejoint ensuite le groupe PSA Peugeot Citroén en qualité de Président du directoire,
fonction qu'il occupera jusgqu’en 2009. Fort d’une large expérience industrielle et internationale, il est désormais Vice-Président

du groupe Safran.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées
- Vice-Président du Conseil d’administration :
Groupe Safran

- Administrateur : ThyssenKrupp AG (Allemagne)

Dans d’autres sociétés non cotées
- Président : C.S. Conseils

Dans d’autres structures
- Administrateur : TI-Automotive (Royaume-Uni),
Bridgepoint

Francois VEVERKA

Fonction principale dans la Société : Administrateur

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Finmeccanica S.p.A. (Italie) (2013)

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

Président du Comité d’audit et des risques, membre du Comité stratégique et du Comité des rémunérations

Adresse professionnelle : Banquefinance associés - 84, avenue des Pages - 78110 Le Vésinet

BIOGRAPHIE RESUMEE

Diplomé de 'ESSEC et ancien éléve de 'ENA, Francois Veverka occupe différents postes dans la sphére économique publique,
notamment au ministére des Finances et a la Commission des opérations de bourse. Il occupe ensuite différentes fonctions
exécutives au sein de Standard & Poor’s (1990-2006) et, a ce titre, intervient aux cotés des autorités de controle et de
régulation prudentielle, sur tous les sujets touchant la banque et les marchés financiers. Il devient ensuite Directeur général de
la Compagnie de financement foncier, puis développe une activité de conseil en activités bancaires et financieres.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Administrateur : LCL, Crédit Agricole Corporate
and Investment Bank

- Président du Comité d’audit et des risques : LCL,
Crédit Agricole Corporate and Investment Bank,
Amundi UK Ltd

- Censeur : Amundi Group

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Président du Conseil de surveillance : Octofinances

Dans d’autres structures
- Consultant : Activités bancaires et financieres
(Banguefinance associés)

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

- Membre du Conseil de surveillance : Octofinances (2011)

Dans d’autres structures )
- Enseignant : ESCP-EAP (2012) Ecole polytechnique
fédérale de Lausanne (2012)

DOCUMENT DE REFERENCE 2014
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Né en 1959

Premiére nomination :
Juin 2012

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

60

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

2068

Né en 1957

Premiére nomination :
Juin 2012

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

7
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Francois HEYMAN

Fonction principale dans la Société : Administrateur représentant les salariés de 'UES Crédit Agricole S.A.
Membre du Comité des rémunérations

Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - SGL/DCG - 12 place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

BIOGRAPHIE RESUMEE

Francois Heyman occupe le poste de chargé détudes et d’actions de communication a la Direction de la
communication Groupe de Crédit Agricole S.A. depuis 2009. Parallelement a sa carriére bancaire, il a occupé de
nombreuses responsabilités syndicales nationales en tant que représentant de la CFDT a la Fédération générale
agroalimentaire, notamment membre du Conseil économique, social et environnemental, Co-président d’Agrica,
organisme de protection sociale complémentaire, Administrateur de I'Arrco, et Membre du Conseil supérieur de la
Protection sociale agricole.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)
- Chargé d'études et d'actions de communication Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

a la Direction de la communication Groupe : —
Crédit Agricole S.A.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans d’autres sociétés cotées
Dans d’autres sociétés cotées —

Dans d’autres sociétés non cotées
Dans d’autres sociétés non cotées —

Dans d’autres structures
Dans d’autres structures —

Christian MOUEZA

Fonction principale dans la Société : Administrateur représentant les salariés de 'UES Crédit Agricole S.A.
Adresse professionnelle : SILCA - 83, boulevard des Chénes - 78280 Guyancourt

BIOGRAPHIE RESUMEE

Christian Moueza a effectué l'essentiel de sa carriere a Crédit Agricole S.A. et a occupé différentes fonctions
opérationnelles dans le domaine de linformatique et des systémes d’information. Analyste, puis développeur
informatique et responsable projet informatique et organisationnel, il est élu Administrateur représentant les salariés
de Crédit Agricole S.A. dans le Collége des techniciens.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Gestionnaire de sites informatiques : SILCA (2013)

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Gestionnaire de ressources informatiques : SILCA

Dans d’autres sociétés cotées

— - Responsable de projet informatique et organisationnel :
Internet & ripostes virales (2014)

Dans d’autres sociétés non cotées

— Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres structures

= Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

DOCUMENT DE REFERENCE 2014



Né en 1958

Premiére nomination :
Septembre 2011

Echéance du mandat :
2017

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

50

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Xavier BEULIN

Fonction principale dans la Société : Administrateur représentant les organisations professionnelles agricoles
Adresse professionnelle : FNSEA - 11, rue de la Baume - 75008 Paris

BIOGRAPHIE RESUMEE

Agriculteur sur une exploitation de céréales, d'oléo-protéagineux et de lait, Xavier Beulin est Président, depuis 2010, de la
Fédération nationale des syndicats d'exploitants agricoles (FNSEA). Il occupe différentes responsabilités dans les organisations
agricoles, notamment premier Vice-Président de la Chambre régionale d'agriculture du Centre. Trés investi dans la filiere des
huiles et protéines végétales, il préside, depuis 2000, le groupe AVRIL (anciennement Sofiprotéol). Xavier Beulin est désigné
Administrateur de Crédit Agricole S.A. par arrété conjoint des ministres en charge de I'économie et de I'agriculture.

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Administrateur : Cacif

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Président : Sofiprotéol

- Vice-Président : Copa-Cogeca

Dans d’autres structures

- Président : FNSEA, Conseil Economique, Social et
Environnemental Régional du Centre (CESER), EOA
(Alliance européenne des oléo-protéagineux), Grand
Port Maritime de La Rochelle

- Président du Conseil de surveillance : Institut de
Prospective économigue du monde méditerranéen
(IPEMED)

- Premier Vice-Président : Chambre régionale
d’agriculture du Centre

- Vice-Président : FDSEA du Loiret

- Elu et membre du Bureau : Chambre départementale
d’agriculture du Loiret

- Administrateur : Fondation pour I'agriculture
et la ruralité dans le monde (FARM)

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

- Président : Conseil d’administration de FranceAgriMer
(Etablissement national des produits de I'agriculture
et de la mer) (2010)

- Premier Vice-Président : FNSEA et Président du Comité
de coordination des associations spécialisées (2010),
Chambre régionale d’agriculture du Centre (2013)

- Secrétaire adjoint : Chambre régionale d’agriculture
du Centre (2014)

- Vice-Président : Chambre départementale d’agriculture
du Loiret (2014)
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Francois MACE

Fonction principale dans la Société : Censeur
Adresse professionnelle : Caisse régionale de Nord de France - 10, square Foch - BP 369 - 59020 Lille Cedex

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ingénieur en agriculture (ESA-Purpan) et titulaire d'un DEA en économie et droit rural, Frangois Macé effectue 'essentiel de
sa carriere dans le groupe Crédit Agricole. Il occupe plusieurs fonctions opérationnelles sur le marché de Fagriculture et des
entreprises, puis dans les finances et les risques a la Caisse régionale du Loiret (devenue Centre Loire en 1995). Il intégre ensuite
la Caisse régionale du Midi (1998-2001), puis la Caisse Val de France en tant que Directeur général adjoint. Banquier accompli,
il devient Directeur général des Caisses régionales Charente-Périgord (2004-2010). Champagne-Bourgogne (2010-2012) et

Né en 1955

Premiére nomination :
Novembre 2013

Echéance du mandat :
2016

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

3890

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

7193

128 CREDIT AGRICOLE S.A.

Nord de France (depuis 2012).

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale Nord de France

- Président : Sacam Machinisme, SNCD (Syndicat
national des cadres de direction)

- Administrateur : Crédit Agricole Consumer Finance
(Président du Comité d’'audit), Camca, Camca
Courtage, Cacif

- Membre : Crédit Agricole Titres (Conseil de
surveillance), Uni-Editions (Conseil de Gestion),
Commission des cadres dirigeants (Fédération
Nationale du Crédit Agricole [FNCA]), Commission
finances et risques (FNCA)

- Représentant permanent : Caisse régionale Nord de
France :

- Président de Nord de France Immobilier
- Président de Nord Capital Investissement

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Président : John Deere Financial, Fonciére de I'Erable

- Administrateur : SAS Nacarat, La Voix du Nord

Dans d’autres structures

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale de Champagne
Bourgogne (2010)

- Président : Crelan (ex-Crédit Agricole Belge) (2014)

- Administrateur : Crédit Agricole Risk Insurance (2014),
Crédit Agricole Srbija (Serbie) (2014), Crédit Agricole
Corporate and Investment Bank (membre du Comité
d’audit) (2013), CA Technologies (2010), CA Services
(2010), SAS Pleinchamp (2010), SAS Fireca (2010)

- Représentant permanent : Caisse régionale de
Champagne Bourgogne (2010) :

- Vitagora (2012)

- PRES Bourgogne Franche-Comté (2012)
- SAEM du Grand Dijon (2012)

- Technopole Agronov (2012)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Administrateur : El Purpan (2014)



Né en 1955

Premiére nomination :
Mai 2012

Echéance du mandat :
2015

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
895

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Informations complémentaires sur les mandataires sociaux

Franc¢ois THIBAULT

Fonction principale dans la Société : Censeur

Adresse professionnelle : Caisse régionale Centre Loire - 8, allée des Colléges - 18 000 Bourges

BIOGRAPHIE RESUMEE

Ingénieur agronome de formation et agriculteur viticulteur de profession, Frangois Thibault est élu de longue date dans les
instances du Crédit Agricole. Président de la Caisse locale de Cosne-sur-Loire (Nievre) depuis 1991, il devient Administrateur
puis Président de la Caisse régionale Centre Loire, depuis 1996. Il exerce parallélement de nombreuses responsabilités dans
les instances nationales du Groupe en particulier comme Président de Commissions fédérales, ainsi que dans les filiales
spécialisées (administrateur de Crédit Agricole Consumer Finance et de Crédit Agricole Corporate and Investment Bank).

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Président : Caisse régionale Centre Loire, Foncaris,
Comité d'orientation de la promotion (COP), Camca et
Camca Courtage, SAS Centre Loire Expansion

- Président du Conseil d’administration : SAS Pleinchamp

- Administrateur : Crédit Agricole Corporate and
Investment Bank, Sacam Centre, Car Centre

- Membre : Conseil de surveillance CA Bank Polska
(Pologne), Commission cadres dirigeants (Fédération
Nationale du Crédit Agricole [FNCA]), Commission
vie mutualiste et identité du Crédit Agricole (FNCA),
Commission économie et territoires (FNCA)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Associé du Gaec Thibault, GFA Villargeau d’en Haut,
GFA de Montour, SCI Loire et Fontbout

Dans d’autres structures
- Membre : CNMCCA

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010 A 2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Administrateur : Crédit Agricole Consumer Finance
(201m)

- Membre : Comité stratégique de Fireca (2012)

- Président : Commission relation client (2014),
Commission BUP (FNCA) (2014), Car Centre (2014)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations sur les dirigeants

INFORMATIONS SUR LES DIRIGEANTS

Né en 1949

Premiére nomination :
Mars 2010

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

122 680

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

15709
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Jean-Paul CHIFFLET

Fonction principale dans la Société : Directeur général

Président du Comité de direction générale et du Comité exécutif
Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Crédit Agricole S.A.

- Président : Crédit Agricole Corporate and Investment
Bank, LCL, Amundi Group, Comité des rémunérations
(Crédit Agricole CIB)

- Administrateur : Fondation du Crédit Agricole “Pays
de France”, Crédit Agricole Suisse

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Bouygues

Dans d’autres sociétés non cotées
- Advisory board : Livelihoods Fund (Sicav)

Dans d’autres structures
- Membre : Comité exécutif de la Fédération bancaire
francaise, Conseil d'orientation de Paris Europlace

DOCUMENT DE REFERENCE 2014

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS

DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Administrateur, Vice-Président : Crédit Agricole S.A.
(2010)

- Président : SAS Sacam Développement (2010)

- Vice-Président : SAS Rue La Boétie (2010)

- Directeur général : Caisse régionale Centre-Est (2010),
SAS Sacam International (2010)

- Membre du Comité de direction : SARL Adicam
(2010), GIE Gecam (2010)

- Représentant permanent Sacam Développement,
administrateur : LCL (2010)

- Secrétaire général et membre du Bureau : Fédération
Nationale du Crédit Agricole (FNCA) (2010)

- Administrateur : GIE AMT (2010), SAS Sacam
Participations (2010), Scicam (2010), CAF (Suisse)
(2010), Siparex (2010)

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Administrateur : Lyon Place Financiére et Tertiaire
(2010)

- Vice-Président : Comité des banques de la région
Rhone-Alpes (2010)

- Membre : Conseil économique, social et
environnemental (2010)

- Président : Comité exécutif de la Fédération bancaire
francaise (2013)

- Président fondateur : Rhone Alpes IMS, Entreprendre
pour la cité (2010)



Né en 1955

Premiére nomination :
Octobre 2008

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

62 852

Parts de FCPE
investis en actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

18 987

Né en 1951

Premiére nomination :
Février 2010

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.

détenues au 31/12/2014 :

57 560

Jean-Yves HOCHER

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations sur les dirigeants

Fonction principale dans la Société : Directeur général délégué, en charge de la Banque de financement

et d’investissement et de la Banque privée

Membre du Comité de direction générale - Membre du Comité exécutif
Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Crédit Agricole Corporate and
Investment Bank

- Président : Crédit Agricole Private Banking

- Administrateur : CA Indosuez Private Banking, Crédit
Foncier de Monaco

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Bangque Saudi Fransi

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Membre : Assemblée générale du MEDEF

Bruno de LAAGE

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président du Conseil d’administration : CA Cheuvreux
(2013)

- Président administrateur : Crédit Agricole Consumer
Finance (2011)

- Vice-Président administrateur : Predica (2011)

- Director : CLSA BV (2013), Stichting CLSA Foundation
(2012)

- Censeur : Crédit Agricole Assurances (2011)

- Administrateur : Fireca (2010), Cedicam (2010), Crédit
Agricole Corporate and Investment Bank (2010),
Crédit Agricole Creditor Insurance (2011), Crédit
Agricole Leasing & Factoring (2011), Amundi Group
(201), Crédit Agricole Assurances lItalia Holding
(S.p.A.) (201), CACEIS (201), Emporiki Bank (2012),
Newedge Group (2013)

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Banco Espirito Santo (2011)

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur : Bespar (2011)

Dans d’autres structures
- Membre du Conseil de surveillance : Fonds de
garantie des dépots (2011)

- Administrateur : Agro Paris Tech EPCSCP (2014)

Fonction principale dans la Société : Directeur général délégué, en charge de la Banque de proximité France,
des Services financiers spécialisés et du pdle Paiement Groupe
Membre du Comité de direction générale - Membre du Comité exécutif

Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Crédit Agricole Consumer Finance,
Uni-Editions

- Administrateur : LCL, BforBank, Crédit Agricole
Creditor Insurance, Fireca, Crédit Agricole
Leasing & Factoring, CA Cards & Payments,
SAS CA Paiement, Fia-Net Europe

- Censeur : Crédit Agricole Assurances

Dans d’autres sociétés cotées

Dans d’autres sociétés non cotées
- Président du Conseil de direction : Groupement des
cartes bancaires

Dans d’autres structures
- Membre du Conseil de surveillance : Fonds de
garantie des dépots

CREDIT AGRICOLE S.A.

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale de I'Anjou et du
Maine (2010)

- Président : SAS BforBank (2010), Cedicam (Président
par intérim) (2011)

- Membre du Conseil de surveillance : Crédit du Maroc
(2012)

- Administrateur - Vice-Président : Crédit Agricole
Egypt SAE (2012)

- Vice-Président : UBAF (2012)

- Secrétaire général adjoint : Fédération Nationale
du Crédit Agricole (FNCA) (2010)

- Administrateur : SAS Rue La Boétie (2010), GIE
Atlantica (2010), Uni Expansion Ouest (2010),
Crédit Agricole S.A. (2010), Cariparma (2012),
Emporiki Bank (2013)

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur - Vice-Président : Banco Espirito
Santo (2014)

- Administrateur : Bespar (2014)

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
- Président : Vegepolys (2011)
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
Informations sur les dirigeants

Né en 1958

Premiére nomination :
Février 2010

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
45 725

Né en 1960

Premiere nomination :
Juillet 2012

Nombre d’actions
Crédit Agricole S.A.
détenues au 31/12/2014 :
3789
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Michel MATHIEU

Fonction principale dans la Société : Directeur général délégué, en charge des fonctions centrales Groupe
Membre du Comité de direction générale - membre du Comité exécutif

Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Président : Lesica

- Administrateur : Crédit Agricole Corporate and
Investment Bank, Cariparma, LCL, Predica

- Membre : Commissions mixte “Cadres dirigeants”
(Fédération Nationale du Crédit Agricole [FNCA])

- Membre du Conseil de surveillance- gérant : SILCA

- Représentant permanent de Crédit Agricole S.A. :
Crédit Agricole Immobilier

Dans d’autres sociétés cotées
- Membre du Conseil de surveillance : Eurazeo

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures

Xavier MUSCA

AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole
- Directeur général : Caisse régionale du Languedoc
(2010)

- Membre du Conseil de surveillance : Crédit Agricole
Private Equity (2012)

- Administrateur : Crédit Agricole S.A. (2010), Friulia
S.p.A. (2010), Ifcam (2010), Deltager (2010), Creédit
Agricole Solidarité et Développement (2010), GIE
EXA (représentant permanent Caisse régionale du
Languedoc) (2010), Amundi Group (2012), Crédit
Agricole Assurances (2012), CACI (2012), Pacifica,
représentant de Crédit Agricole S.A. (2012), CACEIS
(2013)

- Membre : Bureau FNCA (2010)

- Membre du Conseil de surveillance : SNC Crédit
Agricole Titres (2010), Sofilaro (2011)

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Banco Espirito Santo (2012)

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur : Bespar (2012)

Dans d’autres structures

Fonction principale dans la Société : Directeur général délégué, en charge de la Banque de proximité

a l'international, de la Gestion d’actifs et des assurances

Membre du Comité de direction générale - membre du Comité exécutif
Adresse professionnelle : Crédit Agricole S.A. - 12, place des Etats-Unis - 92120 Montrouge

FONCTIONS EXERCEES AU 31/12/2014

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

- Administrateur : Amundi Group, Crédit Agricole
Assurances, Crédit Agricole Creditor Insurance,
Cariparma, CACEIS

- Vice-Président du Conseil de surveillance :
Crédit du Maroc

- Administrateur, Vice-Président : Predica,
Crédit Agricole Egypt SAE

- Administrateur, représentant permanent de
Crédit Agricole S.A. : Pacifica

- Vice-Président : UBAF

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : CAP Gemini

Dans d’autres sociétés non cotées

Dans d’autres structures
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AUTRES FONCTIONS EXERCEES AU COURS
DES ANNEES PRECEDENTES (2010-2014)

Dans des sociétés du groupe Crédit Agricole

Dans d’autres sociétés cotées
- Administrateur : Banco Espirito Santo (2014)

Dans d’autres sociétés non cotées
- Administrateur : Bespar (2014)

Dans d’autres structures





